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Préface

En juin 1988, dans la petite ville de Kisumu s tives du lac Victoria, au Kenya, tenu un
atelier sur le suivi et I'évaluation participatif3arrainé par le programme Arbres, foréts et
communautés rurales de la FAO (Programme FTP), ChiREEnational et la Fondation Ford,
I'événement a attiré des participants de nombrewys.pAu cours de l'année précédant cet
atelier, une équipe de chercheurs avait effectig éledes de cas types sur les systemes
d'information de six projets forestiers en AfriqQeentale. Les résultats de l'atelier ainsi que
les études de cas ont été publiés dans les "Camaptie+ de I'Atelier national sur les méthodes
de suivi et d'évaluation en agroforesterie" (AFMEMP

Les agents de terrain qui ont suivi cet atelierexgrimé la préoccupation suivante: bien que
la participation soit maintenant considérée commeélément essentiel d'une foresterie socio-
communautaire durable et prospere, il y a peuatlindtion disponible sur "comment faire".
Pour reprendre les propos d'un des participants:stis convaincu de la nécessité de la
participation, mais quand je rentre dans mon pagsies les communautés avec lesquelles je
travaille, je ne sais pas par ou commencer!"



Peu de temps apres l'atelier, D'Arcy Davis-Casgénieur forestier, spécialisée dans la
participation populaire et membre de I'équipe AEMEMP responsable des études de cas,
commencait la rédaction d'un document conceptuel cgu théme pour le compte du
programme FTP. Ce document a conduit a un manurden, qui a été élaboré sur la base
de l'expérience des agents de terrain ainsi qubelEsins qu'ils ont exprimés lors de l'atelier
de I'AFMEMP. Un certain nombre de méthodes et d%uraditionnels de suivi et
d'évaluation ont été adaptés afin d'étre davantaigatés vers la participation. La " Boite a
outils de la communauté” en est le résultat.

Le manuel est organisé en trois sections. La sedtiontroduit le concept de base et les
avantages d'une nouvelle approche. Cette sectiompremd également des exercices de
communication dans les deux sens a l'usage des magmés équipes de terrain. La section 2
fournit les méthodes de formulation des besoinsirdarmation ainsi que les moyens
d'analyse et de présentation de celte informatiansection 3 décrit les outils de collecte de
I'information et offre quelques suggestions pouwtieix des outils.

Ce manuel étant destiné a des équipes de terraidesi dans divers pays du monde,
l'llustrateur a opté pour des dessins simples,soee que les différences telles que la
nationalité, la culture, I'habillement et la race posent aucun probleme. Dans ces
illustrations, on peut distinguer trois catégodespersonnes.

"Les membres de la communauté"

"Les membres de la communauté”, ils se distingpanta texture "grossiere" de leurs
vétements.

"Les intervenants extérieurs"



"Les intervenants extérieurs" (visiteurs fréquesta)t les membres des équipes de terrain qui
se rendent frequemment dans les communautés.tlla omeme apparence que les membres
des communautés, mais la texture de leurs vétemistspas visible.

"Les intervenants extérieurs"

2

"Les intervenants extérieurs" (visiteurs occasids)nsont ceux qui ne se rendent que
rarement dans les communautés. On les reconnaiira lunettes de soleil et a leurs bloc-
notes.

Les idées nouvelles mettent du temps a prendreagadious vous invitons donc a faire
preuve de flexibilité, d'adaptation, de créativetéd'esprit critique en utilisant ce manuel de
terrain. Faites-nous part de vos expériences a@uasiux autres, afin que nous puissions
continuer a élaborer ensemble cette nouvelle approc

Nous espérons gque vous apprécierez |'utilisatiola dBoite a outils de la communauté et que
nous aurons le plaisir de recevoir vos commentajres vous pouvez adresser a I'Unité de
foresterie communautaire, Département des forét®, Mia delle Terme di Caracalla, Rome
00100, Italie

Marilyn W. Hoskins
Fonctionnaire forestier principal (Foresterie conmanutaire)
Service de la planification et des institutionskiréres.



Définitions

Activités:

Apports:

Bénéficiaires:

Communauté:

Communication

dans les deux sens:

Diagnostic:

Données de base:

Durabilité:

Effets:

Evaluation:

Foresterie

communautaire:

Indicateurs:

Intervenants
extérieurs:

Impact:

taches spécifiques dans le cadre d'un projet suptagramme.
Exemple d'activités: pépinieres communautairegsterie paysanne,
foyers améliorés.

les ressources, telles le temps, la main-d'oeuveereatériel,
nécessaires a la réalisation des activités.

les personnes qui bénéficiatitectementles activités du projet. Le
terme "la communauté” décrit ceux qui en bénéfiailrectement et
indirectement.

groupe de personnes qui vivent au méme endroitigiagtagent
frequemment des buts communs, des regles soc@i@ngnes et/ou
ont des liens familiaux communs.

interaction entre les personnes qui permet aux gatbenaires de
contribuer a part égale.

identification et analyse des problemes et solstigui vont former par
la suite la base d'un projet, d'un programme omedactivité.

information collectée au stade initial des actwitdin de les orienter et
de décrire le point de départ qui servira de réfégeegour mesurer les
changements ultérieurs.

la poursuite par les membres de la communautéédelappement
communautaire et forestier une fois qu'il n'y aigteement plus
d'appui extérieur.

le résultat entrainé par une activité spécifiqu@auune série
d'activités connexes.

mesure des progres afin de déterminer si les algjeldrigine ont éte
atteints et s'ils sont encore pertinents.

toute activité forestiere entreprise par les mesdeela communauté
pour en tirer des bénéfices a leurs yeux importants

(Indirects) éléments de substitution ou de rempfece de phénomén
qui ne peuvent pas étre mesureés directement owad&ra pratique.
Par exemple, une maison avec un toit de chaume ¢die pourrait
servir d'indicateur indirect de pauvreté. (Direct®sure de
phénomenes directement relies a la question pBsg¢exemple, la
mesure des rendements d'une récolte constitueraidicateur direct
de la productivité d'une culture. (Indicateurs €jeéhdicateurs directs
ou indirects essentiels a la réponse aux queshiosses.

les personnes qui peuvent étre impliquées dansamenunauté
pendant un certain temps, mais qui ne s'identifi@sta la communau
en guestion ou que la communauté ne considéreopase membres.

les changements profonds (par exemple en termesdiques et
sociaux) attribuables au projet ou au programme.



Membres de la
communauté:

Méthode:

Objectifs
(généraux):

Objectifs
(immédiats):

Participation:

Programme/Projet:

Qualitatif:
Quantitatif:
Résultats:
Suivi:
Systeme
d'Information:
Vulgarisation:

Les personnes qui s'identifient et appartiennemeicommunauté
et/ou qui entretiennent une relation de dépendpaceapport a cette:
communauté.

maniére de planifier, d'organiser et d'exécuteragti@ité ou un
ensemble d'activités.

ce que l'on espére réaliser a long terme gracecjet pu au
programme. Les objectifs généraux sont souventdrgss, par
exemple "l'amélioration de la qualité de la vieatat'.

les réalisations spécifiques qui, une fois ache@asnettront
d'atteindre les objectifs d'ensemble. Les objestitmédiats sont
fréguemment plus palpables que les objectifs diehke Par
exemple, "augmenter la production de la récoltgsé".

I'implication active des membres de la communatutes
intervenants extérieurs dans toutes les décisioas dux objectifs et
aux activités ainsi que dans les activités-mémedjectif primordial
de la participation est I'encouragement de l'aueydénation de la
communauté et donc I'établissement d'un développietueable.

I'organisation des ressources matérielles, desipees et de la main-
d'oeuvre pour des objectifs spécifiques et explicityn programme
ou un projet peut étre crée et contrdlé par les Innesnde la
communauté seuls ou avec les intervenants extsrieur

toute information descriptive traduisant de la gaal

toute information numérique traduisant de la quénti

les résultats mesurables de activités.

enregistrement systématique et analyse périodiguatbrmation.
l'organisation, la collecte, I'analyse et la préston de I'information.

transfert d'idées et de technologies au traversrdayen
d'information ou par le dialogue. Le terme vulgatien implique
généralement un transfert de connaissance a sapgeude I'extériet
vers l'intérieur. Mais dans un processus partidipatlgarisation
s'entend dans le sens d'une transmission des ssanaes dans les
deux sens.



Il est important de s'entendre sur le sens des mokt des idées

Et ga, polry vous, est-ce
une parcelle baisée P
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Section 1: Le concept

Chapitre 1: Saisir le concept

Le Diagnostic, Suivi Evaluation Participatifs (DSEEst un concept qui propose des idées
nouvelles et prometteuses pour un développemerdblturet adéquat de la foresterie
communautaire.

Le DSEP bouscule I'approche traditionnelle du d#ygment (du "haut vers le bas") et
propose une approche "du bas vers le haut". Il ped'encourager, de soutenir et de renforcer
les aptitudes existantes dans les communautés, igentifier leurs propres besoins, fixer
leurs propres objectifs, suivre et évaluer lesvdés entreprises.

La démarche du DSEP met l'accent sur la relatiore ées bénéficiaires et I'équipe de terrain
et entre les bénéficiaires et la communauté. HEleléveloppe grace a une communication
dans les deux sens, a partir de messages claifareengagement conjoint pour une action
qui "marche" du point de vue de la communauté.

Le DSEP repose sur la combinaison de trois compesanerdépendantes: le CONCEPT, les
METHODES et les OUTILS. Bien qu'il ne soit pas mujs possible, dans chaque projet
d'entreprendre de front I'ensemble de la démarch®$EP, il est néanmoins possible de
recourir & certaines activités a titre expérimeafal de vérifier son efficacité. Essayez le
concept, adaptez-le, jonglez avec les idées expasdes ce manuel et observez les résultats.

Il est possible de batir un développement durabtdes fondements du DSEP, surtout si I'on
tente I'expérience dans un esprit d'aventure eréhivité a la hauteur des nouvelles fagons
de penser!

Chapitre 1: Saisir le concept

. La Foresterie communautaire évolue

. Qu'est-ce-que le DSEP?

. Les principes du DSEP

. Les avantages du DSEP

Ou peut-on recourir au DSEP?

. Quand peut débuter le DSEP?

. Changer la vision au développement communautaire

. Le DSEP se fonde sur la communication dans lesuk sens
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1. La Foresterie communautaire évolue
Premiére étape...

Au cours des vingt dernieres années, la Foresterranunautaire est passée par deux étapes
particulierement marquées; elle vient maintenasritcer dans une troisieme phase.

Les intervenants extérieurs prenaient presque touteles décisions

Les intervenants extérieurs prenaient presque touteles décisions

lls décidaient quels étaient les problemes et comihes résoudre. Ils concevaient les projets
et en définissaient les objectifs et les activitds. fournissaient les apports nécessaires,
géraient le projet puis contrbélaient et évaluaienk-mémes les activités afin de voir s'ils
avaient atteint leurs objectifs.

Les résultats étaient décevants

A la longue, la communauté se désintéressait detpielle ne poursuivait que trés rarement
les activités apres le départ des intervenantsients. Il était clair que I'objectif de durabilité
n'était pas atteint.

Deuxieme étape

Les intervenants extérieurs continuaient a prendréa plupart des décisions, mais ils
commencaient a poser davantage de questions aux Béniaires




Les intervenants extérieurs continuaient a prendrda plupart des décisions, mais ils
commencaient a poser davantage de questions aux Béniaires

Dans I'ensemble, le rble des intervenants exté&riétait le méme que lors de la premiere
étape. On notait cependant une compréhension neuwles préférences et des motivations de
la communauté lors des études qu'effectuaientnsvenants extérieurs pour aider a la
définition des besoins de la communauté.

Les intervenants extérieurs commencgaient donc a réser que les membres des
communautés avaient des connaissances importantes

Les membres des communautés arrivaient souvenleaesr pourquoi telle ou telle activité
avait marché ou échoué.

Troisieme étape.

Les membres des communautés participent a la priske décisions, avec l'aide des
intervenants extérieurs

Les membres des communautés participent a la priske décisions, avec l'aide des
intervenants extérieurs

Les membres des communautés identifient les pradesn les solutions. lls établissent les
objectifs et les activités, suivent et évaluentdaxgres afin de voir s'ils les ont réalisés ¢ s'i
sont toujours pertinents. Les intervenants exté&iaaloptent une démarche participative. lls
encouragent les membres des communautés a idefdifis propres besoins, a établir leurs
objectifs, a gérer, suivre cl évaluer les activités

Les résultats sont prometteurs
La démarche participative commence a produire éssltats encourageants. Moyennant
temps et expérience, cette démarche continueraduipe des méthodes et des outils qui

auront un potentiel considérable pour un dévelomgremurable.

La Boite a outils de la communaytéésente plusieurs méthodes et outils susceptikdaer
les équipes de terrain et les communautés a appliofcette troisieme étape.



2. Qu'est-ce-que le DSEP?

Le Diagnostic, Suivi et Evaluation Participatifs3BP) est un systeme d'information créatif et
adaptable basé essentiellement sur les besoimfcegmation des membres des communautés.

Il est basé sur le point de vue des bénéficiaires

Pour prendre des décisions, les membres des comégnant besoin d'une bonne
information. Le DSEP favorise I'éclosion d'un systed'information qui correspond a ce
gu'ils ont besoin de savoir. Cependant, le DSEP§gaiement du principe qu'en essayant de
faire face de maniere active a leurs problémegdes ne disposent pas nécessairement d'une
connaissance et d'une compréhension parfaites udesiwiation politique, économique ou
sociale. Le développement efficace ne consistespaplement a "poser des questions aux
gens", il s'agit davantage d'un processus quiitkssaaformuler leurs propres questions.

La démarche du DSEP ne suppose pas que le "ponialdes membres des communautés”
est uniforme, mais elle permet d'encourager, parrémseignements qu'elle fournit, les
négociations entre points de vue conflictuels.

Le DSEP établit le lien entre l'information et lage de décision.

Pour prendre de bonnes décisions, il faut dispdgerenseignements a jour, pertinents,
compréhensibles et exacts. Le DSEP fournit linfdiom nécessaire aux décideurs
communautaires qui doivent en bénéficier. Les expige terrain sont également amenées a
prendre des décisions qui concernent la commun&a®.besoins en information de la
communauté et ceux des membres des équipes dm teew@ent s'avérer tres semblables,
surtout lorsque les deux parties ont pour objedti$ changements visant a améliorer la
condition de la communauté.

Le DSEP peut également étre utile aux décideunsnaix et internationaux. Il peut leur
fournir une analyse qui correspond aux réalitélad®mmunaute.

Le DSEP offre une vision d'ensemble.

Le DSEP permet d'analyser l'information, tant quaine que qualitative, fournissant ainsi
des renseignements plus complets pour servir dedasdécisions.

Frequemment, les systemes d'information se core@nexclusivement sur les chiffres,
l'information quantitative. Mais, a eux seuls, ¢éb#ffres ne donnent qu'une image incompléte
de ce qui se passe vraiment dans la communauté.

Dans I'exemple qui suit, les évaluateurs ne digposgue de renseignements quantitatifs, et
c'est sur celle base que les décisions ont étéspri8ils avaient eu a leur disposition la
"veritable histoire derriere les chiffres”, ils aient pu effectuer une évaluation différente.



Véritable histoire derriére les chiffres
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Chaque communauté est unique. Il faut donc unernrdton différente, et différentes
maniéeres de traiter cette information. Il n'y a pasformule magique, aucun d'information
basé sur le DSEP n'est identique a un autre.

Bien qu'il existe de nombreux exemples de succas Kailisation des idées, des méthodes et
des outils présentés dans la "Boite a outils dmfamunauté"”, jusqu'a présent ces éléments
n‘ont jamais été rassemblés en un tout. De sur¢egiplication des méthodes participatives

n'a pas clé tentée dans toutes les cultures.

En saisissant I'approche adoptée par la "Boitdibs @e la communauté”, filtrez-la au travers
de votre propre expérience. Soyez critique, manstroctif. Si nécessaire, songez a l'adapter

a votre situation.

Les trois aspects du DSEP

Les idées, les méthodes et les outils agissenbdeed en se soutenant mutuellement. Le
DSEP n'est pas trés efficace si I'on introduitrieavelles méthodes et le: aux outils sans le



concept, ou bien si I'on introduit le concept detipgation avec des méthodes et des outils
qui n‘'encouragent pas cette méme participation.

1. Nouveau ' les intervenaristextérieurs incitent les membres des communatutésier
concept leurs propres réponses.

* les intervenants extérieurs sont sollicités pépondre aux besoins
identifiés par les membres des communautés.

* les acteurs internes et externes se considéesemhe partenaires.
* les bénéficiaires sont ceux qui mettent a exéoug projet et qui le gerent.

2. Nouvelles | les acteurs internes et externes déterminentideect la nature de
méthodes I'Information nécessaire.

* 'analyse et le retour d'information sont congasnaniéere a encourager
I'initiative des membres des communauteés, et dayarantir leur
compréhension.

* une plus grande compréhension du projet estlglegsarce que les gens
ont une vision d'ensemble.

3. Nouveaux |* la communication dans les deux sens est encoeiragé

outils « une gamme d'outils possibles permet de choisix gei sont le mieux
adaptés a la communauté.

* les modes traditionnels de collecte de l'infoiprasont pris en
considération et/ou essayés avant l'introductiancdeils.

3. Les principes du DSEP

Le DSEP est fondé sur un certain nombre de prisdigebase qui vous aideront a
comprendre sa démarche.

Les outils sont choisis en fonction de la communagit

Le DSEP décele I'outil adéquat pour chague comntanadividuellement.

Les intervenants extérieurs aident la les communaata choisir sa cible

lIs facilitent les choses, mais ne les dirigent pas

Une attitude de partenaires

Les acteurs internes et externes contribuent teus du développement communautaire.
L'information essentielle.

Le DSEP décele les éléments d'Information "quit faonnaitre” plutét que ceux "qu'on

aimerait connaitre”. Ceci permet d'éviter un engorgnt du systeme d'information par des
renseignements inutiles



La communication dans les deux sens et des messagjags

Le DSEP a pour base un concept, des méthodes etitlissqui encouragent la clarté dans|la
communication entre les intervenants extérieutsseinembres de la communauté.

Mieux vaut une information qu'une information parfaite

Il suffit souvent de connaitre les tendances plgt@& d'avoir une information statistiquement
exacte.

Les décideurs ont plus fréquemment besoin de deméatrant tendances fournies a temps
plutét que de renseignements précis livrés endetar

Il faut s'appuyer sur le savoir-faire existant de & communauté
Le DSEP batit I'édifice a partir des aptitudeseapistent dans la communauté.
C'est la communauté qui a le derniemot lors de I'évaluation

Puisque c'est la communauté, et elle seule, quileléle la poursuite ou de la fin du projet,
c'est elle qui est ultime et le plus important.

Les gens qui prennent les décisions ont besoin dammations pertinentes, fiables et
utiles

Pour prendre de meilleures décisions, il faut deslrenseignements au bon moment.

4. Les avantages du DSEP
Donner le pouvoir aux membres de la communauté

Le DSEP fournit aux membres des communautés léesoet I'encouragement nécessaires a
la prise de décisions qui affectent leur environeetnce qui les incite a s'engager résolument
a prendre d'autres décisions. En outre, ils peustitlir des contacts importants avec ceux
qui sont en dehors de leur communauté et cheramesed, de ce fait, de leur coté. L'objectif
de durabilité a de meilleures chances d'étre &ahsisque les bénéficiaires développent les
aptitudes, les contacts et la confiance en eux ithooht besoin pour continuer aprés le départ
des intervenants extérieurs.

Fournir des garde-fous au développement

Cc sont les membres de la communauté qui prenesnplls gros risques, non seulement
parce gu'ils investissent leur temps et leur ttaw@is surtout parce que ce sont eux qui ont le
plus a perdre ou a gagner. Le DSEP leur donneaime d'évaluer les risques ainsi que les
codts et les avantages. lls sont ainsi mieux pé&plarsqu'il leur faut décider si les activités
en question leur permettent le type de développemeits souhaitent.



Fournir une information pertinente

La collecte et lI'analyse de l'information s'effertiau niveau de la communauté et donc
I'information est disponible lorsqu'il est temps pl@ndre les décisions. Une information
pertinente permet d'identifier et de corriger leshfemes potentiels le plus tét possible.

Fournir une information exacte et compréhensible

Avec le DSEP, les membres de la communauté praduise confirment eux-mémes
l'information et ils en sont responsables entre. D& systeme permet de s'assurer de
I'exactitude et de la fiabilité des données. Lesnbres de la communauté comprennent
I'information du DSEP parce que ce sont eux quid#iini le type de renseignements qu'il
leur fallait et comment les analyser et les présent

Fournir une information a codt réduit

Quand les intervenants extérieurs suivent et émailles activités, les codts sont souvent trés
élevés, méme si l'impact de ces activités n'estquasurs bien compris. Le DSEP permet aux

communautés de faire connaitre aux intervenantsieuts leur propre analyse des activités.

Les colts sont alors réduits, puisque seule lin&tion strictement nécessaire est recherchée,
collectée et analysée.

Bénéficier aux membres des communautés commetaweimants extérieurs

Ceux qui prennent les décisions, qu'ils soient'ideétieur ou de l'extérieur, disposent tous
deux de bonnes informations. Les membres de la eorauoté qui souhaitent bénéficier
directement des activités peuvent distinguer alaémet les colts et les avantages. Et ceux qui
risquent d'en bénéficier ou d'en palir indirectetmeeuvent également jauger les codts et
avantages de leur soutien. Les intervenants extérigeuvent répondre plus facilement aux
besoins véritables de la communauté.

Identifier les besoins en recherche de la commuhaut

Il est possible d'identifier les besoins en rechelicnmédiats cl prioritaires des membres de la
communauté des qu'ils ont décidé quel type d'inébion revét la plus grande importance a
leurs yeux. Les organismes de recherche extérimura communauté elle-méme peuvent
alors répondre a ces besoins. Les équipes dentgreaivent jouer un role important dans la
présentation aux instituts de recherche des quessiitentifiées par la communauté ainsi que
dans la transmission des résultats de cette rdaharta communauté.

Fournir un lien direct entre la communauté et |ésideurs extérieurs

Le DSEP permet de brosser un tableau réaliste deotamunauté en incluant des
renseignements quantitatifs et qualitatifs. Cecdui® les possibilités de mauvaise
communication entre la communauté et les décidextesieurs.

Fournir une nouvelle fagon de voir les vieux protéss

Le DSEP peut doter la communauté de nouvellesugett analytigues qui permettent
d'éclairer d'un jour nouveau de vieux problemesjé@muvrir de nouvelles solutions.



5. Ou peut-on recourir au DSEP?
Le domaine n'est pas nécessairement la foresterie

Bien que le DSEP ait été congcu dans le secteurad®resterie communautaire, il peut
s'adapter a d'autres domaines tels que la santgedtion des bassins hydrographiques,
l'irrigation, I'agriculture, la péche et les pragjefui intégrent foresterie et nutrition.

La démarche du DSEP est utilisable dans la plugpestcommunautés, dans la plupart des
pays et pour une large gamme d'activités.

Les modalités du DSEP different selon les cultures

Certaines cultures disposent de systemes politigakgieux et culturels qui se prétent bien a
la démarche participative. Il pourra donc étre tredanent facile d'y introduire le DSEP.
D'autres, par contre, sont davantage du type "di e&rs le bas", avec des régles strictes
guant a l'interaction entre les individus et em#se groupes. Il pourrait s'avérer plus difficile
d'introduire les méthodes participatives dans pe tye situation, ce qui pourrait alors exiger
des membres des communautés ainsi que des intatsendérieurs davantage de temps et un
engagement plus profond. Il peut y avoir égalentmtgrandes variations au sein d'une
culture donnée. Ce qui reste alors en commun dtdrelites communautés, pourrait étre le
désir d'influer sur le processus du développenamtsoursuivre I'amélioration de la situation,
avec ou sans l'aide des intervenants extérieurs.

Les communautés sont rarement des groupes harmortilas sont souvent le théatre de

ressentiments profonds, de rancunes et d’hostiléémrées. Bien que l'accord unanime de la
communauté ne soit pas toujours possible, le DSEfbueage la coopération grace a

I'élaboration d'objectifs en commun, au partagéiniermation et au déroulement public des

négociations.

On peut utiliser le DSEP dans toutes les activitg$oresterie communautaire

La foresterie communautaire peut se résumer erseule activité ou en inclure plusieurs. La
différence entre la foresterie communautaire etitcéa types d'activités forestiéres réside
dans le fait que les bénéfices de la foresterieemeddans la communauté. Ces bénéfices
peuvent profiter a des individus aussi bien gakiskmble de la communauté.



La foresterie communautaire signifie...
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6. Quand peut débuter le DSEP?
Les équipes de terrain ont besoin de 'aide desaesables

Tout le monde souhaite et profitera d'un développendurable. Mais les avis sont partagés
guant aux moyens d'y parvenir.

Les équipes qui introduisent le DSEP dans les camannmés ont besoin d'avoir I'appui des
responsables, ou, a défaut, de l'obtenir. Il s& gell leur faille du temps pour assimiler la

démarche du DSEP et enclencher le dialogue avemlasunautés, ce qui entre parfois en
conflit avec les échéances, les plans de travaievies objectifs dont ils sont souvent

responsables. |l faudra alors peut-étre modifies éehéances, ces plans de travail ou
éventuellement ces objectifs pour permettre ataadéhe du DSEP de s'imposer.

Si vous croyez en l'utilité de la démarche du D$BBr les communautés avec lesquelles
vous travaillez, discutez-en avec vos supérieuessdyez d'obtenir leur appui.

On peut introduire le DSEP a tout moment

L'idéal est d'introduire le DSEP des le début cagpamme, du projet ou des activités. Il est
toutefois possible d'en tirer profit a n'importestie étape.



Moment Méthode utilisée

Au début Introduit des le début, le DSEP procure un effeidfi@ue < Diagnostic
optimal, grace a la participation des membres de la
communauté dés la premiere heure, a la planificaia la
conception.

* Participation a la
collecte des données
de base

A mi- Introduit & mi-chemin, le DSEP peut permettre de * Diagnostic
chemin |comprendre pourquoi certaines activités ne marghant

; - :  Collecte des
comme prévu, et donc de les modifier ou de lesronepre.

données de base
* Suivi
» Evaluation

Alafin |Introduit a la fin, le DSEP peut facilite¥ passage a la phag®eEvaluation
suivante ou vers les activités futures, gracalardtification
des raisons du succes ou de I'échec, et ce, dudmirue des
membres de la communauté.

7. Changer la vision au développement communautaire
Qui dit idées nouvelles dit changement

En essayant tout d'abord le DSEP dans une comn@danhée, les agents de terrain peuvent
tirer davantage de lecons de la démarche et apgrénd modifier ou a I'adapter aux besoins

communautaires. De plus, ils réduisent les risqgli@goir a changer de stratégie d'ensemble
en cours de route. Si les effets sont satisfaiséeggséquipes de terrain et les membres de la
communauté pourront se prévaloir de I'expérienda tehnsmettre a d'autres.

Soyez patients! Ne démissionnez pas si la dématahBSEP ne donne pas les résultats
escomptés au bout de la premiére semaine! On ¢engtee certaines communautés ont
tendance a s'en remettre aux intervenants extéripaur penser a leur place, surtout
lorsqu'elles appartiennent aux cultures ou la pisalécisions est de type "du haut vers le
bas" ou si elles ont été exposées pendant longténges programmes de développement
gérés de l'extérieur. Parfois, ces communautés fesamnt peu d'intérét ou peu de
compréhension lorsqu'on tente de les impliquer.

Habituellement, pour accepter ou rejeter des id@esvelles, il faut les "trier" a un niveau
personnel. On peut se référer a d'autres idéeslakeled ou bien a notre propre expérience et
essayer d'imaginer ce que ces idées nouvellesteppaie plus. On peut réagir de fagon tres
différente aux idées nouvelles.



Il faut les "trier" & un niveau personnel
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Il n'est pas facile de changer. Parfois, cela d@et abandonner une situation de confort, par
exemple une stratégie de développement communaudiia définie, méme si I'on sait qu'elle
ne marche pas trés bien. Il peut sembler préférdblse cantonner dans une situation de
confort plutdt que de risquer l'inconnu.

Accepter les idées nouvelles et le changementa\aml quoi consiste le "développement”!
Pour certaines communautés, le risque de l'incqraut étre aussi difficile que pour nous.
Nous sommes tous pareils: les gens d'une commusawgéntent a l'aise dans I'état de chose
existant, méme s'il ne marche pas bien.

Le DSEP permet d'éclairer le développement soysurmouveau.

En regle générale, nous considérons que les conutamaparticipent a NOS activités. Car
jusqu'a présent les intervenants extérieurs démitigies activités a entreprendre. Le DSEP a
une perspective différente: les intervenants estési participent aux activités de la
communauté.

Essayez de concevoir la communauté comme une gigjar coule sans arrét. Elle coule
depuis des générations et elle n'arrétera pas werc&n tant qu'intervenant extérieur, nous
entrons dans le courant de cette riviere (la conautfé) a un certain point, et nous en sortons
a un autre. Avec un peu de chance, nous aurors® ldesriere nous quelque chose de positif
et de non périssable dans cette communauté. €lesie développement durable!



C'est cela, le développement durable!
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Participation signifie avoir des partenaires.

Derriére le DSEP se trouve lidée que les béndfesaet les intervenants extérieurs se
considérent comme partenaires égaux dans le dé¢ertognt, que ni les uns ni les autres ne
disposent d'un pouvoir de contréle supérieure diisent que chacun apporte, de maniére
unique, un élément que l'autre ne possede pasctmnaissent la valeur de la boite.

Participation signifie avoir des partenaires

\ujnl

8. Le DSEP se fonde sur la communication dans lesuk sens

Vous trouverez dans les pages suivantes trois iegsr@ suivre avec vos collegues: un:
exercice de communication, un exercice d'écoutenegxercice de réflexion sur soi. Cela
vous aidera a améliorer vos aptitudes a la commatinit dans les deux sens.

Exercice de communication

Réfléchissez a votre formation en matiere de commiugation.

Avez-vous été forme pour recevoir une informatipécifique a enseigner ensuite a d'autres?



Que nous soyons forestier, agronome ou animateunoos a enseigné certains sujets. On
s'attend souvent a ce que nous enseignions aadaetir a celle fin, on nous a formeé a la
communication a sens unique.

Un exercice ou vous prenez, avec vos colléeguesiléedu "professeur” et de "I'éleve" peut
constituer un moyen particulierement efficace demp@hension de la différence entre la
communication a sens unique et la communicatios tedeux sens.

Choisissez un "professeur" et décidez d'un sujebdes. Essayez de trouver un sujet qui soit

plus familier aux "éleves" qu'au "professeur".

Les "éleves" n'ont pas le droit de participer aursoAu bout d'un certain temps (cing ou dix

minutes), interrompez le cours et discutez enties\ae ce que I'on ressent en tant "qu'éleve”
lorsqu'on est au courant d'un sujet mais sans avoit au chapitre. Discutez de ce que l'on

ressent en tant que "professeur” tout en sachanlegu'éleves” ont quelque chose a dire mais
n'‘ont pas le droit de parler. Essayez ensuite pieemere I'exercice en redéfinissant les roles,
le "professeur" encourageant cette fois-ci lesvedé

Exercice de communication
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Exercice d'écouté
Est-ce-que vous communiquez bien?
Etes-vous davantage a laise en tant qu'auditeur @u tant qu'orateur?

Est-ce-que vous posez des questions qui démorjuenvous comprenez ce qui a été dit et
gue vous souhaitez davantage d'information?



Bien que notre formation nous ait souvent prépapéeadre la parole, nous avons rarement
appris a écouter. Savoir écouter demande aussi fiberhation. Et pour se servir du DSEP il
est important de bien savoir préter l'oreille. Coantnnous entrainer a écouter et a répondre,
de maniére a s'assurer que les autres arriventra propres décisions et atteignent leurs
propres conclusions?

Choisissez avec vos collegues un sujet de disqussioles avis risquent fort de différer.
Rédigez un plaidoyer vigoureux en faveur de chamsdeux points de vue. Par exemple:

"Je pense que les femmes ne devraient pas étraéoge forestiers.”
"Je pense que les femmes sont aussi capablessgjnentenes a étre ingénieurs forestiers."

ou bien...

"Je pense que les spécialistes étrangers du d@eslmmt ne pourront jamais vraiment
comprendre noire situation."

"Je pense que les spécialistes étrangers du d@esimmt comprennent mieux que nous noire
situation.”

Divisez-vous en groupes de trois. Deux personnes$ discuter du sujet. L'une d'elles sera

"l'orateur” (quelle que soit la position qu'elleodisse de défendre), la deuxiéme personne
sera "l'auditeur"”, c'est-a-dire que son role cdaesasuniquement a comprendre le point de vue
de "l'orateur”. El la troisieme personne sera uttiioie”, chargée d'observer "I'orateur” et

"l'auditeur”. Arrétez la conversation au bout deqciminutes et demandez au "critique"

d'évaluer la séance:

Est-ce-que par ses réactions, "l'auditeur” criticjirarateur"?
Est-ce-que ses réactions visaient a soutenir téoréd?

Est-ce-que ses réactions appelaient d'autres élemierformation?
Est-ce-que "l'auditeur” avait 'air de s'ennuyer?

La réaction la plus efficace est celle ou "l'orateaercoit que "l'auditeur” s'intéresse a lui en
tant que personne, qu'il a une compréhension atEdeace qui s'est dit et qu'il I'encourage a
continuer, a développer sa pensée et a explorantiye le sujet.

Changez les "roles" jusqu'a ce que tout le mondeudioccasion d'étre "orateur”.



Exercice d'écouté
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Exercice de réflexion soi
Comment avez-vous communiqué aujourd’hui?

Avez-vous eu l'impression que les gens avaiensiplaiparler avec vous?
Avez-vous parlé autant que vous avez écoute?

Qu'avez-vous appris?

Comment auriez-vous pu mieux communiquer?

Il faut du temps pour développer une bonne comnatioic dans les deux sens. Vous pouvez
y arriver en encourageant la réflexion continueyeus demandant et en demandant a ceux
qui vous entourent de vous évaluer (demandez-létred'critique”).

Prévoyez un moment lors des réunions d'agentsridéntg@our parler des expériences dans le
domaine de la communication. Discutez des exeng@emmunication qui ont marché et de
ceux qui n‘ont pas marché. Nous apprenons souwinthge de nos erreurs, méme s'il est
parfois plus difficile d'en parler!

A la fin de la journée, peut-étre en rentrant davdil, prenez le temps de réfléchir aux
conversations que vous avez eues avec les gengzZ2rous qu'elles se sont bien déroulées?
Qu'auriez-vous pu faire de mieux? Si vous travailleec des collégues, demandez-leur leur
opinion. Faites la méme chose pour eux. Demandezgans de la communauté comment
Vous vous en sortez. Vous pouvez leur demanderagte FAnalyse P.F.O.C. de voire
performance (Outil 18).11 s'agit d'un excellentrede pour reconnaitre A LA FOIS vos
forces et vos faiblesses.



Exercice de réflexion soi
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Etre au courant des différents types de commupicagipprendre a écouler et savoir
comment vous vous en sortez, telles sont les prem@apes de la communication dans les
deux sens.

Section 2: Les méthodes

Chapitre deux: Le diagnostic participatif

Chapitre trois: Participation a la collecte des donées de base
Chapitre quatre: Le suivi participatif

Chapitre cing: L'évaluation participative

Chapitre six: Analyse de l'information

Chapitre sept: Présentation des résultats

Une méthode est une maniére de planifier, d'orgaeisd’'entreprendre une activité ou un
ensemble d'activités.

En foresterie, nous sommes habitués a certaindsodes: planter, élaguer, éclaircir, récolter.
Chacune de ces méthodes décrit une maniere dieffante certaine opération & un moment
donné. Chacune de ces activités correspond auap@perhent d'un arbre déja en place ou de
toute une plantation.

Les méthodes du DSEP sont elles aussi distinctes se que I'on fait et & quel moment on le
fait. Chaque méthode contribue a I'ensemble désysd'information, tout comme une



méthode d'élagage contribue a I'ensemble de lagpiam! Les méthodes du DSEP sont les
suivantes:

Le Diagnostic participatif Chapitre deux
Participation a la collecte des données de ba&hapitre trois
Le Suivi participatif Chapitre quatre
L'Evaluation participative Chapitre cing

Chaque chapitre décrit la méthode et ses usagespgaux, ses avantages puis les différentes
étapes a suivre.

Il est a prévoir que les méthodes auront besotred'@odifiées au cours de I'expérience sur le
terrain en fonction des réactions de la communeiud&s aptitudes existantes.

Les chapitres six cl sept introduisent quelquessutes facons d'analyser l'information et les
résultats obtenus.

Chapitre deux: Le diagnostic participatif

1. Qu'est-ce-que le diagnostic participatif?
2. Les avantages du diagnostic participatif
3. Les étapes du diagnostic participatif

1. Qu'est-ce-que le diagnostic participatif?

Le Diagnostic participatif est une méthode qui serdpondre, selon le point de vue des
membres de la communauté, aux questions suivantelies sont les activités qui sont
nécessaires et qui peuvent étre appuyees, estecegibénéficiaires acceptent les activités
proposées par les intervenants extérieurs, estiedeg activités envisagées sont pertinentes
et réalisables.

Avec l'aide des intervenants extérieurs, les mesntbeda communauté identifient les
conditions nécessaires a la réalisation des a&sivils collectent également les données
essentielles qui leur permettront de détermintsusicommunauté dispose de ces conditions
ou peut les créer. Grace a un "cadre de travail leadiagnostic”, chaque activité est
examinée en terme de conditions nécessaires esapll ne sont pas réalisables sont
éliminées.

Les intervenants extérieurs ont peut-étre déja gersaines decisions.

Il arrive souvent que des activités soient plae#i@lors que certaines décisions ont déja été
prises sans apport ni contribution de la communaitesi, il se peut que:

* les problemes et leurs solutions aient été d&par des intervenants extérieurs,



* le financement ait déja été fixé,

* le gouvernement, national ou local, ait négoeigcdes intervenants extérieurs ou, dans
certains cas, ait lui-méme pris l'initiative du jetp

* que I'on ail délimité une région au sein du petygue les équipes de terrain aient recu un
réle spécifique prédéterminé.

Les intervenants extérieurs peuvent étre a l'origie des activités

ce pays mnnque)
de bois da f=u f Ln F'D“dE dr dua ravail

OR WO CoOMPanCar 50 000% dans e sud
e fﬂﬂﬂf‘ﬂﬁnng ’ ‘ *
b .

-

@ Y
| &5 Qyt@-‘_ “%

Une des qui est souvent laissée aux équipes a@éntest le choix de la communauté avec
laquelle on entreprendra les activités. Par exenigdeut y avoir, dans une région donnée, un
grand nombre de communautés susceptibles d'adcaedlactivités. Mais les équipes de
terrain peuvent se heurter a des contraintesstgile le manque de véhicule et de personnel
de terrain qualifi€, ce qui rend difficile I'acc@ses communautés. En outre, les équipes
doivent prendre en considération les communautésatées au probleme auquel les
activités sont censées faire face, mais ausstoleditions matérielles et communautaires
nécessaires au succes.

Si c'est aux équipes de terrain qu'il appartiergramsir les communauteés, elles pourront,
grace a une modification de la méthode du Diagogstiticipatif décrite dans ce chapitre,
décider avec quelles communautés travailler.

Le Diagnostic participatif lorsque la communautéest intervenants extérieurs sont a
I'origine des activités.

En foresterie communautaire, ce sont les membrés deammunauté qui fournissent une
bonne partie des apports tels que la main-d'oelesreatériel et la gestion. Bien que les
intervenants extérieurs aient choisi la communguié@ffre a leur avis les conditions de
succes des activités, la communauté ne sera gasfent d'accord. Il lui faudra décider elle-
méme.



Le Diagnostic participatif fournit aux membres decbommunauté et aux intervenants
extérieurs un cadre qui leur permet de déterminessctivités proposées les intéressent, s'ils
en ont besoin et s'ils peuvent les assurer.

Le Diagnostic participatif lorsque les membres @edmmunauté sont a I'origine des
activités.

Il peut étre trés utile de recourir au Diagnosactigipatif lorsque les membres de la
communauté contactent les intervenants extérieauslpur demander d'appuyer des
activités. lls peuvent ainsi obtenir confirmatiamfdit qu'ils ont identifié les véritables
problémes et les bonnes solutions. Les interverextéieurs peuvent aussi mieux
comprendre les activités proposées et les raisormhaix de la communauté.

Les intervenants extérieurs peuvent étre a l'origie des activités
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Une communauté est un groupe de personnes quit¥régrnemment au méme endroit
géographique et qui s'identifient comme apparteaamhéme groupe. Les gens d'une
communauté sont souvent apparentés par le sarggroariage. Il leur arrive de tous
appartenir au méme groupe religieux ou politigue, @éme classe ou a la méme caste.

Toutefois, bien que les communautés aient de nambsechoses en commun, elles sont trés
complexes, et il ne faudrait pas les considéremgerdes groupes homogenes. Elles peuvent
abriter des conflits.



Les communautés ne sont pas toujours harmonieuses

Il se peut que les femmes soient considérées dermares différente des hommes et qu'e
aient des regles de comportement différentes. desrmunautés sont souvent composeées de
groupes spécifiques tels que les paysans sanstda® propriétaires terriens, les riches et les
pauvres, les immigrants récents et les anciensamabi Les changements introduits peuvent
affecter un certain nombre de groupes d'intéréingdis qui appartiennent & une communauté.

Fréequemment, les facons dont les communautés réppadx probléemes et aux crises sont
lices aux relations de parenté, de religion ettdesire politique. Au fil des générations, les
membres de la communauté ont tissé des liens pissselon les sujets, une communaute
peut se retrouver unie ou divisée dans ses fagopemker et dans ses actions.

Les intervenants extérieurs facilitent le Diagnogtarticipatif

Il peut arriver qu'un diagnostic réalisé par unespene de l'intérieur soit quelque chose qui
n‘avait jamais été tenté auparavant Il se poutgitty ait des legcons a tirer de cette
expérience pour tout le monde!

En tant qu™animateurs” les intervenants extéridigsutent ouvertement de ce qu'ils peuvent
offrir a la communauté. Il peut s'agir de ressosimoatérielles dont la communauté ne dispose
pas, de plants ou de pelles. Il peut s'agir deaitsn®chniques et d'organisation. lls peuvent
également faire savoir aux membres de la commumgtitdaut examiner avec beaucoup de
précautions la décision d'accepter, de modified®uejeter des activités prévues. Apres tout,
ce sont eux qui ont, potentiellement, le plus @peau cas ou les activités échoueraient, et le
plus a gagner si elles réussissent.

Tous les objectifs sont examinés

Afin de s'assurer que, dans la mesure du poss#islelésirs et les besoins de chacun sont
satisfaits, le Diagnostic participatif prend en sid@ration tous les objectifs pertinents. Tous
les objectifs sont identifiés et examinés: ceuxrdembres de la communauté qui
bénéficieront directement du projet, ceux des peres qui en bénéficieront indirectement



ainsi que les objectifs des intervenants extéridueDiagnostic participatif encourage le
débat sur tous ces objectifs, ce qui permet difienteux qui sont contradictoires et ceux qui
sont complémentaires.

Méme si les acteurs internes et externes ont destdb divergents, il est souvent possible de
réaliser les objectifs de tout le monde grace Egeres modifications. Dans I'exemple
suivant ou les intervenants extérieurs ont profpemgéantation de parcelles boisées
communautaires, il y a trois "ensembles” d'objs@itonsidérer.

Les objectifs des intervenants Maintenir une source d'approvisionnement durable
extérieurs: en bois de feu pour les paysans sans terre.

Les objectifs des membres de la Réduire I'érosion éolienne des sols. Obtenir
communauté: (propriétaires terriens) |davantage de fourrage pour leur bétail.

Les objectifs des membres de la Continuer a ramasser du bois de feu dans les

communauté: (paysans sans terre) | environs.

Ces objectifs sont-ils contradictoires? Si lesrivgaants extérieurs réalisent leurs objectifs,
cela veut-il dire que ceux des membres de la conantérqui sont propriétaires terriens ne
seront pas réalisés? Peut-on faire quelque chasegaliser au moins en partie tous les
objectifs?

Il est possible de faire face a des objectifs @httoires. Une des solutions pourrait étre de
changer d'activité. Au lieu de réaliser des pagsdhoisées communautaires, les paysans sans
terre pourraient planter des especes fourragemee@tictrices de bois de feu en bordure des
terres privées.

La modification des activités permettrait de réalies objectifs des membres de la
communauté qui sont propriétaires terriens en liastades brise-vent pour réduire I'érosion
des sols et en augmentant la production de foudags la communauté. Les paysans sans
terre pourraient réaliser leurs propres objectifeg a ce qu'ils plantent et grace a I'entretien
des brise-vent par la coupe sélective. De cettéargna protection contre le vent reste
permanente, tout en fournissant une source dededsu constante et la possibilité de
ramasser le fourrage et de le vendre.



Méme avec des objectifs différents...
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Une bonne communication, une bonne information etall'imagination peuvent
déboucher sur des négociations fructueuses...




Au bout du compte, tout le monde en profite

. -r‘_l. N
Le DSEP s'appuie sur les aptitudes existantes dalsscommunauté

Au fil des années, les communautés développerd f[@opres formules pour faire face aux
problémes. La plupart du temps, ces formules matdbien. Mais parfois, lorsque de
nouveaux probléemes inattendus apparaissent owagiructure sociale communautaire
s'effondre, la communauté est incapable de se ddlerdoute seule. C'est a ce moment
gu'une intervention extérieure peut permettre thr jen regard nouveau sur la situation.

Quand ne pas s'en méler: quand la discussion va Iie




Quand intervenir: quand les disputes durent longtems

De nouvelles compétences peuvent étre introduites

Par exemple, par le passe, le chef de la commuaaugéat-étre attribué des terrains a des
individus a condition qu'ils s'en servent pourri@gture, les terres étant rares. Mais la
politique du gouvernement national a changé et teaamt les terres sont vendues aux
individus. Parmi les nouveaux propriétaires, ilges étrangers a la communauté. Ils ne
cultivent pas leurs terres et, par conséquenly éipas assez de nourriture pour la
communauté. La maniére traditionnelle de faire acelle situation ne manche plus et il est
temps d'explorer de nouvelles facons de faire gsttatégies qui puissent permettre de
soumettre au gouvernement des options réalistes.

Quand intervenir: quand les membres de la communaétsont a court d'idée




Une base pour régler les conflits

Le Diagnostic participatif permet d'identifier, dardiscussion des activités prévues, les
conflits potentiels qui peuvent étre réglés avantlevenir de véritables problemes.

Par exemple, une des activités prévues pourragisi@n en une pépiniere communautaire qui
produirait des espéeces d'arbres qui fixent I'agbtpie I'on peut planter en association avec
des cultures agricoles. Ces espéces ne serors giile ceux qui possedent des terres. La
stratégie proposée implique que la communauté feseria main-d'oeuvre de la pépiniére sur
une base volontaire. Toutefois, il est fort prokaiple I'on forcera les paysans sans terre a
fournir celte main-d'oeuvre volontaire. |l faudregacier dés le départ une forme de
compensation, par exemple un salaire et peut-ésglants a repiquer autour des maisons,
sous peine de voir les gens refuser de travaillemp&piniere & un moment critique.

Il faut déterminer les conditions nécessaires

Le Diagnostic participatif permet de déterminer'lganditions nécessaires”, c'est-a-dire les
facteurs importants pour I'exécution fructueuseea activité. En se servant du DSEP, les
conditions nécessaires sont discutées et clasaéesdve d'importance pour chaque activité
spécifique. Les informations sont ensuite collest&fin d'établir si les conditions nécessaires
sont présentes ou possibles. Cette informatioraseng a éliminer les activités qui ont le
moins de chance de succes.

Les conditions nécessaires sont les facteurs quedbexister pour permettre a une activité
d'avoir lieu. Quoique certains facteurs soient piysortants que d'autres, ils doivent tous
présents. Par exemple, les conditions nécessaiaesr@issance des jeunes plants sont le sol,
l'eau, la graine et la lumiére. Sans graine, p@et pas y avoir de plant, méme si tout le reste
est disponible.

Les conditions nécessaires peuvent étre créées

Si les conditions nécessaires sont absentes dumgnauté, il se peut qu'on puisse les
créer.

Si l'activité choisie est une parcelle boisée gilaise, la condition nécessaire la plus
importante est la disponibilité en terres communéea leur absence, on peut envisager
d'autres alternatives. On peut louer des terreggsiet donner a leurs propriétaires une partie
du bois produit.

2. Les avantages du diagnostic participatif
Le début d'une relation propice a la participation
Le Diagnostic participatif est souvent la premienene d'interaction entre les intervenants

extérieurs et la communauté. Il engendre une oglgtiopice 3 la participation entre les deux
parties. Les premiéres impressions sont importaiteles servent de base pour l'avenir.



Implication de la communauté a un stade prélimiaair

Le Diagnostic participatif donne a la communawédasion de décider des le départ si elle
accepte le projet tel qu'il est prévu par les w@rants extérieurs ou si elle veut des
modifications. Lorsque c'est la communauté qui gdarpremiére décision, il y a de
meilleures chances pour gu'elle reste engagéecaamsi est, apres tout, son projet.

La reconnaissance des objectifs fournit une baseégeciation

La discussion de tous les objectifs pertinents pedhdentifier les conflits potentiels et de les
résoudre par la négociation le plus tét possibManaqu'ils ne compromettent le succes des
activités.

Une expérience instructive

Le Diagnostic participatif donne a tous I'occagi@rmieux comprendre le processus de
développement dans lequel ils se sont engagés.

La base de futures références

Les renseignements tirés du Diagnostic participetifvent compléter les données de base et
I'information servant a I'évaluation.

3. Les étapes du diagnostic participatif

Les intervenants extérieurs et les membres densramauté devront d'abord discuter du but
et des avantages du Diagnostic participatif etgmeipune réunion initiale s'ils décident d'aller
de l'avant.

Le Diagnostic participatif peut débuter par unenitéan communautaire (voir Outil 1:
Réunions de groupe). Invitez les membres de la aomanté intéresseés, les bénéficiaires
prévus ainsi que les personnes qui pourraientffigetées par le projet (telles que des
éleveurs nomades ou des communautés en aval).

La durée requise pour effectuer un Diagnostic gipdtif varie selon les communautés. Il est
possible qu'une longue réunion soit nécessaire lpqremiere analyse, suivie d'une action en
plus petit comité pour collecter I'information gtdlement une autre réunion du groupe élargi
pour effectuer une analyse finale en fonction das/eaux renseignements. Dans les
communautés plus petites, il se peut que les paatits fournissent suffisamment de
renseignements, auquel cas le Diagnostic partitipat Etre achevé en une seule réunion.
Prenez tout le temps nécessaire et n'‘essayez paddieiter les choses.

Nous vous présentons maintenant le cadre de tqawaille diagnostic au travers des étapes
qui suivent. Nous y reviendrons plus a fond a imigee page du chapitre.



Premiére étape 1
Fixer les objectifs des membres de la communauté @¢s intervenants extérieurs

Les deux parties ont des objectifs en commun. hiesvienants extérieurs expliquent
clairement ce qu'ils peuvent et ce qu'ils ne peupas faire.

Les responsabilités doivent étre claires

la projet peut Fnurnir
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Il est possible que les membres de la communaetépnt du temps pour discuter et
déterminer leurs problemes et les solutions, détablir leurs propres objectifs. lls devront
clairement comprendre leur responsabilité et qapsorts fournir.

Que les activités aient été déterminées par la aomanté ou par les intervenants extérieurs,
ce seront les membres de la communauté qui dentemtifier leurs propres objectifs.
Voici quelques outils utiles a cette fin:

Outil 2: Dessin et discussion

Outil 4: |Tableaux et pictogrammes autocollants
Outil 5: Histoires a compléter

Outil 6: |Séries d'affiches non classées



Deuxiéme étape 2
Décrivez trois catégories

Tracez le cadre de travail pour le diagnostic sur me grande feuille de papier et
expliquez
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Identification du probleme

Il est particulierement important que les deuxipars'entendent sur la nature du probleme
identifié, que ce probléme soit prioritaire et degactivités répondent au probleme.

L'identification du probléme est utile aussi biex snembres de la communauté qu'aux
intervenants extérieurs. C'est la base pour détemadies objectifs qui serviront a négocier les
options optimales.

L'identification du probleme
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Les conditions matérielles

Certaines conditions importantes doivent étre Eiavant de pouvoir entreprendre certaines
activités. Par exemple, est-ce-qu'il y a des tededeau ou des marches a proximité?

Il est important que la communauté identifie lesdibons matérielles nécessaires aux
activités.

Les conditions matérielles

$ 0

Les conditions communautaires

Examinez les conditions socio-économiques nécessdist-ce-qu'il y a des organisations
communautaires qui peuvent entreprendre les a&d¥iEst-ce-que la communauté dispose
d'une direction solide? Est-ce-qu'il y a suffisamtraee main-d'oeuvre disponible dans la
communauté? De quelles aptitudes communautairem &ésoin? Existe-t-il des conditions
sociales, religieuses, économiques, des classesadtes, des conditions Iégales, voire
politiques, qui peuvent influer sur les activités?

S'il faut une organisation communautaire pour @nénedre les activités, il se pourrait qu'il y
ail un groupe existant qui puisse prendre en chlasyeesponsabilités supplémentaires. S'il
faut une nouvelle structure communautaire, on pgaridre pour modeéle une des
organisations communautaires existantes qui airéuss



Les conditions communautaires

Il est possible que la communauté soit diviséesgaa, castes, politique) d'une maniere telle
gue certains groupes ne coopérent pas et qudatsméme franchement opposés au projet s'il
leur semble gu'ils ne bénéficieront pas des aésvita discussion des contraintes
communautaires peut faire remonter a la surfacedestions trés épineuses. Il n'est
cependant pas nécessaire d'affronter les quegtpnsuses ni de les résoudre. Il faut
simplement reconnaitre leur existence de fagontaréncompte dans la planification et les
négociations.

Troisieme étape 3
Identifiez les activités.

Les activités une fois déterminées sont inscritesda colonne de gauche. colonne de
gauche.

Identifiez les activités
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Quatrieme étapes 4
Identifiez les conditions nécessaires dans chaquatégorie et pour chaque activité.

Discutez de toutes les conditions nécessairesatatpie catégorie et pour chaque activite, et
faites-en une liste.

Identifiez les conditions nécessaires dans chaquatégorie et pour chaque activité
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Cinquieme étape 5

Classez les conditions nécessaires.

Demandez au groupe de discuter pour choisir laitondhécessaire la plus importante (la
premiere) dans chaque catégorie et pour chaquat@cRuis choisissez la condition
nécessaire suivante (la deuxiéme) par ordre d'itapoe, puis la troisieme et ainsi de suite.

Omettez celles que le groupe ne

considére pas compugtantes.

Classez les conditions nécessaires

actvitas ide_hﬁﬁ'caﬁah
pnssiHe_s du pr‘cbléme
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Ce modéle de cadre de travail devrait vous peredttrrienter la discussion et de trouver le
moyen d'organiser l'information. Toutefois, il psssible que la formule ne marche pas dans
toutes les communautés. Elle est peut-étre troptiquée ou, tout simplement, elle ne
correspond pas a la facon dont certaines persamganisent leurs pensées.

foyers
améliorés

-

Les agents de terrain peuvent d'abord tester c&lmedtre eux. Si "¢ca marche" (c'est-a-dire
si cela contribue a la compréhension), ils peueestite demander a quelques personnes de
la communauté de l'essayer et de leur faire paduts réactions.

Si le cadre de travail passe le test de ces dgaeuges”, il y a de meilleures chances qu'il
soit utile a un groupe plus large. Si "¢ca ne mapd&' essayez d'imaginer ce qui irait mieux.

Sixieme étape 6
Identification de l'information requise.
Pour chaque activité prévue, il faut examiner @sditions nécessaires et identifier les

informations requises pour savoir si elles existBour cela, on peut se servir de feuilles
d'information sur les activités (voir ci-dessousipchaqgue activité prévue.



Identification de l'information requise

Septiéme étapes 7
Collecte de l'information.

Les personnes qui participent a la réunion dispgsem-€tre de I'information requise.
Certaines personnes peuvent fournir I'informatiole groupe confirmer sa validité ou sa
véracité.

Si I'on a besoin d'une collecte supplémentairdathmations, on peut désigner des équipes
pour chaque activité, une fois que le groupe ékagcidé ce qui est nécessaire.

Voici certains outils qui peuvent s'avérer utileslon le type d'information requis:

Outil 2 |Dessin et discussion

Outil 4 |Tableaux et pictogrammes autocollants
Outil 6 |Séries d'affiches non classées

Outil 9 |Entretiens semi-structurés

Outil 10 |Classement, notation, tri

Outil 15 |Utilisation de cartes

Collecte de l'information
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Huitiéme étape 8
Analyse de l'information.

De retour au groupe é€largi, I'animateur utiliseddre de travail et les feuilles d'information
sur les activités pour discuter des activités €ebeaminer une par une. Il tire un trait de
gauche a droite en face de chaque activité esdrinOK lorsque les conditions nécessaires
sont présentes ou peuvent étre créées, et STQRIdolss conditions nécessaires ne sont pas
présentes ou ne peuvent pas étre créées. Les tigries retrouve OK d'un bout a l'autre de
la page seront celles ou les activités auront solete conditions nécessaires requises pour un

bon fonctionnement.

Analyse de l'information
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L'information tirée du Diagnostic participatif s&rera utile a I'avenir. Conservez-la en lieu
sar.

Chapitre trois: Participation a la collecte des donges de base
1. Qu'est-ce-que les données de base?

2. Les avantages de ce processus
3. Les étapes du processus




1. Qu'est-ce-que les données de base?

Ces données de base collectées de maniére pantieiparmettent de décrire une situation
donnée, selon le point de vue des membres de lencoauté. Elles permettront également
I'orientation des activités et la mesure des chawegés en étant comparées a des données du
méme ordre collectées a une date ultérieure. Ichmdtion est identifiée et collectée afin de
décrire la situation présente en rapport aveclgsctfs. Par exemple, si un des objectifs est
laugmentation de la quantité de bois de feu d@pode une communauté, l'information issue
des données de base peut comprendre:

L'état actuel de I'approvisionnement en bois de feu

La source actuelle d'approvisionnement en boiedédlbcale et/ou importation)

La consommation de bois de feu du ménage

L'un des buts est d'établir les criteres de mesli@echangements.

Ces données de base permettent aux membres darauc@auté de mesurer et d'évaluer les

changements de conditions spécifiques, en perniettas le départ, une compréhension
commune de la maniere de mesurer ces changements.

L'un des buts est d'établir les criteres de mesurdes changements (1)

L'un des buts est d'établir les criteres de mesurdes changements (2)

L'un des buts est d'établir les criteres de mesurdes changements (3)



Supposez que vous voulez mesurer les changemergsida famille. On peut décider que |le
meilleur moyen est d'enregistrer le nombre d'esfahteur croissance. Pour mesurer les
changements dans la famille, on peut inclure urmeqgnaphie de la famille au
commencement et une série de photographies ousgdmdeu fil des ans. La photographie
début correspond a la "donnée de base”, tandigeguaitres montrent les changements dans
le temps.

Imaginons un projet de foresterie, dont I'objeesif de planter des arbres dans une cour
d'école. On peut relever le nombre d'arbres daosuade I'école et leur croissance. La

mesure des changements peut donc consister eri@es dessins de la cour, avant la
plantation des arbres, puis chaque année pendduatda du projet.

La mesure de changement avant la plantation des ambs

Fournir l'information nécessaire au démarrage dieités

Les données de base peuvent fournir des renseigteswpplémentaires sur un projet donne.
Par exemple, on peut avoir besoin d'une élude deh@agour une nouvelle activité qui
consiste a recueillir des produits forestiers lesavendre.

2. Les avantages de ce processus

La communauté peut constater les changements

La communauté discute et convient des moyens darerest d'observer les changements.



C'est un moyen d'obtenir des renseignements lorsqon en a besoin

Lorsque la communauté a besoin d'un renseigneméaifisiue sur une activité ou un projet
d'activité, ce processus lui permet de s'orgamisde |'obtenir.

Compléter les études réalisées par les intervenarggtérieurs

Les études réalisées par les intervenants exténmuvent étre onéreuses et difficiles a
interpréter. Ce processus peut compléter et engelsi études tout en permettant la
comparaison entre la perception des membres devienanauté et celle des intervenants
extérieurs.

L'information est utile aux membres de la communaud et aux intervenants extérieurs

Les membres de la communauté et les intervenatésaxs étant tous deux impliqués dans
la collecte et I'analyse des données de baseéfiexige est instructive pour les deux groupes.
Il est possible de comprendre l'information et'dgliser pour confirmer l'identification des
problemes et les solutions envisagées, planifieattivités et identifier les contraintes.

Identifier les besoins en recherche

Si on ne sait pas quelle information est requismuedi I'information n'est pas disponible, on
peut identifier les questions qui doivent fairdoj&t d'études. La recherche peut étre effectuée
soit par les membres de la communauté et les gmants extérieurs (voir Outil 13), soit, sur
demande, par des organismes de recherche locaux.

3. Les étapes du processus

Les données de base peuvent étre collectées pserible de la communauté ou par le
groupe bénéficiaire. Cela dépend de la taille dmlamunauté et de ses intéréts. S'il s'agit
d'un groupe communautaire étendu, il peut étreepabfe qu'un nombre restreint de
personnes (une équipe) ait la responsabilité dellacte des données. Cette équipe sera
guidée par le groupe élargi, auquel elle présemgsreesultats.

Le rble d'animation des intervenants extérieurs @&oé discuté. lls ont généralement acces a
I'information des marchés urbains, des bibliothéaiesi qu'aux sources provenant du
gouvernement et des autres organismes, ce qusija@éter utile pour les communautés.

Un cadre de travail est utilisé afin d'organisecdecte et I'analyse de l'information. Voici
les différentes étapes:

Premiere étape 1
Discuter du but de la collecte des données de base.
Décrivez au groupe les informations que peuventioles données de base. Discutez

ensemble des avantages qu'elles procurent. Solgpgrdécide de continuer, que veut-il
savoir? Veut-il mesurer les progrés ou obtenirrdaseignements sur une question précise?



Discuter du but de la collecte des données de base

Deuxieme étape 2
Revoir les objectifs et les activités.

Si on collecte des données de base dans le butd®ip mesurer le changement a une date
ultérieure, on sera alors capable de revoir lesabif§ et les activités. Ceux-ci ont peut-étre

éteé fixés lors du Diagnostic participatif. Si cest'pas le cas, on peut revoir les objectifs et les
activités définis par les intervenants extérietirsnediscuter.

Si on collecte ces données dans le but d'obterirateseignements spécifiques sur une
nouvelle activité ou a cause d'un probléme, il @ utile de réexaminer les questions
importantes.



Revoir les objectifs et les activités
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Troisieme étape 3
Définir les questions importantes.

Une fois fixé le but de la collecte des donnéebate, le groupe doit décider du type
d'informations nécessaires. On peut en discutgraumpe, puis définir une liste de priorités
s'il y a trop de questions. Si le groupe est ingourtil peut décider a un moment donné de
déléguer la responsabilité a une équipe restreinte.

Les indicateurs directs et indirects

Les indicateurs sont des éléments d'informatioactiment reliés a ce que I'on mesure. Par
exemple, si I'on cherche des informations surieleenent des récoltes, on mesure la
production.

Les indicateurs indirects sont des éléments dlinddion essentiels que I'on choisit parmi un
grand nombre d'éléments potentiels d'informatiam @é servir de substituts ou
d'approximation lorsque les questions posées magitant pas de réponse facilement
guantifiable.

Par exemple, au lieu d'un indicateur direct du meyées membres de la communauté peut



choisir les éléments suivants comme indicateurisdots de pauvreté:

* les personnes sont pauvres si elles sont obldgésvailler pour d'autres,
* les personnes sont riches si elles peuvent segbiee d'embaucher de la main-d'oeuvre.

Les indicateurs-clef sont des éléments d'infornmagissentiels qui facilitent la
compréhension. Les indicateurs peuvent se compates panneaux routiers. Les panneaux
rouliers fournissent des renseignements au voyageua distance qui le sépare d'une ville
donnée. Le voyageur peut ainsi estimer le tempklgjufaudra pour s'y rendre.

Les indicateurs directs et indirects
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Le choix des indicateurs peut prendre un certaipte mais I'expérience nous montre que ce
n'est pas du temps perdu. Il faut trouver la rép@nsois questions importantes:

* Que voulons-nous savoir?

* Quels sont les nombreux éléments d'Informatidrpqurraient éventuellement nous le faire
savoir?

* Quels sont les éléments d'Information moins nawbi(les indicateurs-clef) qui nous le
feront savoir a coup sar?

Le choix de bons indicateurs réduira la quantit&a‘mation qu'il faudra collecter.

Quatrieme étape 4
Choisir les indicateurs-clef.

Pour déterminer les indicateurs directs ou ind&r@otur chaque question, essayez d'imaginer
guels sont les indicateurs possibles. Est-ce-cqumtBcateurs vont permettre de répondre aux
guestions avec le degré de précision requis? lrexctes indicateurs en face de chaque
guestion.



Cinquieme étape 5

Identifier les sources d'information et les outilsnécessaires.

Pour chaque donnée de base (ou chaque questioieri@u se trouve l'information requise
et quelle est la meilleure maniere de I'obtenir.p@ut se procurer certains éléments de
sources secondaires (par exemple une enquéte lagécente), tandis que d'autres devront
étre collectés spécifiguement.

Choisir les indicateurs-clef
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Il est possible que I'on puisse répondre a plusiguestions en se servant du méme outil de
collecte de l'information. Voici certains outilsigpeuvent étre utiles:

Outil 2 |Dessin et discussion

Outil 4 |Tableaux et pictogrammes autocollants
Outil 5 |Histoires a compléter

Outil 9 |Entretiens semi-structurés

Outil 10 |Classement, notation, tri

Outil 14 |Utilisation de cartes

Sixieme étape 6
Décider des aptitudes et de la main-d'oeuvre néceses.

Le processus participatif de collecte des donnédsade peut nécessiter I'aide de personnes
disposant d'aptitudes spécifiques, telles des tgaba d'entretien, des aptitudes



mathématiques, des aptitudes artistiques et/oaptéades en art dramatique. Il faut aussi
gue ces gens puissent fournir une certaine qualditéavail (et de temps).

Le groupe (ou une petite équipe) doit décider gsedbnt les aptitudes et la main-d'oeuvre
(les ressources) disponibles au sein de la comnbéeaguelles sont les ressources
extérieures qui lui sont accessibles. On peut serdes questions suivantes:

De quelles ressources avons-nous besoin?
Quelles ressources avons-nous ou pouvons-nousop@es?
Quelles autres ressources nous faut-il chercher?

Décider des aptitudes et de la main-d'oeuvre néceses
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Septieme étape 7
Décider du moment de la collecte de l'information.
Pour déterminer le moment de la collecte des danni€flaut prendre en considération des

facteurs tels que les impératifs saisonniers @esiset les récoltes), les fétes religieuses, la
disponibilité des équipes de terrain et la demamdmain-d'oeuvre dans la communaute.



Pour chaque indicateur clef ou chaque donnée dr leagroupe décide de la durée
approximative de chaque tache et du moment decmmgplissement.

Décider du moment de la collecte de l'information.
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Huitiéme étape 8
Décider qui va effectuer la collecte de l'informatbn.

Lorsqu'on connait les dates précises, la duré@setdtitudes requises, on peut déléguer les
taches a s a des individus ou a de petits groupésdail.

Neuvieme étape 9
Décider que faire de l'information.

Selon le but fixé, I'information peut étre soit lysae et conservée, soit analysée et exposée,
soit analysée de maniére sommaire et conservée.

Décider que faire de l'information
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Les chapitres sept cl huit décrivent comment amalhimformation et comment la présenter.

L'information ainsi obtenue peut s'avérer util&aadnir. Conservez-la en lieu sar

Chapitre quatre: Le suivi participatif

1. Qu'est-ce-que le suivi participatif?

2. Les avantages du suivi participatif

3. Le suivi de la participation de la population
4. Les étapes du suivi participatif

1. Qu'est-ce-que le suivi participatif?

Le Suivi participatif est I'enregistrement méthadicet I'analyse périodique de l'information
qui a été sélectionnée et enregistrée par les nesnalerla communauté avec l'aide des
intervenants extérieurs.

Le Suivi, participatif permet de mesurer les pragre

L'objectif premier du Suivi participatif est de foir des informations pendant la durée du
projet, de sorte qu'on puisse effectuer, si neaesskes ajustements et/ou des modifications.



Voyage en autobus d'une communauté a une autre
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Prenons I'exemple d'un voyage en autobus d'une comuné a une autre. Lorsqu'il leur est
possible de regarder par les fenétres, les passpgavent observer leur progression en
regardant le paysage en mouvement, en déchifeargdnneaux rouliers et en surveillant le
mouvement du soleil dans le ciel. En observantereegde renseignements, ils peuvent
déterminer si l'autobus se dirige dans la bonrecton.

Tous les passagers de I'autobus connaissent leurstieation et décident comment
mesurer leur progression
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La participation au suivi signifie que tous lesgagers de l'autobus connaissent leur
destination et décident comment mesurer leur pssgra.

Mais supposons qu'un orage empéche les passagers ddravers les fenétres. Le bus se
déplacerait, mais les passagers ne poudraientgas s'ils sont sur la bonne roule ou s'ils se
dirigent dans la bonne direction. C'est ce quiasserait s'il n'y avait pas de suivi. S'il n'y a
gue le chauffeur qui sait ou va l'autobus et qusumne sa progression sans en parler aux
passagers, nous sommes dans le cas d'un suipadicgoation (ou non participatif).

Fournir des informations aux décideurs

Les activités peuvent étre suivies en enregisttastinformations quotidiennes,
hebdomadaires, mensuelles ou saisonnieres aiesi preénant le temps de s'arréter et
d'analyser l'information observée. Le retour diinfation est alors important et immédiat. Ce
processus peut étre poursuivi lors des évaluations.

Par exemple, une coopérative communautaire quilzlistdu charbon de bois pourrait suivre
les ventes mensuelles pendant toute une annéeo@ingit ainsi s'apercevoir que les ventes
sont faibles pendant trois mois par an. On se e#naliors compte que cette période de trois
mois correspond a la saison des pluies, lorsquiedasports posent probléme. En se servant
de ces renseignements, la communauté poudraitet@dransporter le charbon de bois et
de I'entreposer prés du marché avant la saisopldies.

L'information est analysée périodiqguement

Le Suivi participatif ne consiste pas uniquemetdrar des dossiers, mais aussi a s'arréter a
certains moments précis pour analyser l'informafaaiditionner, discuter, intégrer). Le
moment ou il faut s'arréter et analyser dépendia dature des activités et/ou de leur
saisonnalité.

Par exemple, certaines activités impliquant unageentreprise forestieére peuvent inclure des
rapports de caisse quotidiens et la vérificatiomsnelle des comptes. Pour des activités de
reboisement, il suffirait de tenir des dossiersdaen les périodes de production en pépiniere
et les périodes de repiquage, avec une analysiérnada chaque saison de culture.

Il faut s'entendre sur les objectifs et les acfigit

Avant d'entamer le suivi, il faut que la communaeriécomprenne bien la raison.

L'information doit permettre de tenir tout le moradecourant des progres (ou de l'absence de
progrés) par rapport aux objectifs et aux activies/us.

Ce sont les membres de la communauté qui choisiesecriteres de mesure

Lorsque ce sont eux qui choisissent les criteranegure (kilogrammes, grammes, guntas,

sacs, boites, livres, gerbes, etc...), les mentdwds communauté comprennent mieux
l'information. El il est plus probable qu'ils canieront le suivi a lI'avenir.



Ce sont les membres de la communauté qui choisisséas criteres de mesure

Si les intervenants extérieurs ont besoin d'infaiona de ce genre, ils peuvent traduire les
critéres de mesure des membres de la communadisdarmes qu'ils ont I'habitude
d'utiliser. Par exemple on peut convertir les gsinsacs, gerbes en kilogrammes ou en livres.

Les progrés sont examinés par rapport aux objeetifsux activités

Si on leur fait confiance, les membres de la comamténsont capables de combiner
I'information qualitative (descriptive) avec l'imfoation quantitative (numérique), ce qui
permet une analyse plus compléete.

Par exemple, supposons qu'on prenne pour objaatduction de I'érosion des sols par le
vent et qu'on choisisse comme activité l'installatile 400 kilometres de brise-vent. Les
renseignements tirés du suivi au cours de la premaignée pourraient indiquer qu'on a
installé, comme prévu, 100 kilométres de brise-aembur des champs des agriculteurs. Cette
information est importante et utile. Elle démorgte les activités se déroulent conformément
au plan initial. Mais ces renseignements ne suffipeut-étre pas si I'on omet de prendre en
considération l'objectif de réduction de I'érositas sols. Les agriculteurs souffrent peut-étre
d'un accroissement de I'érosion des sols danfidass qui se trouvent en dehors des brise-
vent. Cette derniére information peut nous amemsug demander si les brise-vent, tels
gu'on les concoit, constituent une activité adegjoats'il ne faudrait pas les modifier d'une
maniére ou d'une autre. Il se pourrait qu'on daigé de faire une évaluation plus tot que
prévu.



Les progrés sont examinés par rapport aux objectifst aux activités
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Avant de planter 300 km de brise-vent de plusutfépondre a certaines questions majeures
et modifier les activités et/ou les objectifs engéquence. On peut éviter un désastre
potentiel et le transformer en succes!

2. Les avantages du suivi participatif
Fournir une vision d'ensemble

Le Suivi participatif fournit une vision d'ensemlgie permanence, ce qui permet a la
communauté de déterminer si les activités avaraanime prévu. Elle I'aide également a
déceler si les activités s'éloignent des objetilits, ce qui permet d'effectuer des ajustement
a temps.

Identifier les probléemes et chercher des solutidtsmps

Le Suivi participatif fournit un systeme d'alarm@yentif" qui permet de déceler les
problémes relativement tot. On peut alors cherdesrsolutions avant qu'ils ne prennent des
proportions incontrolées. Ceci est particulierememortant dans le cas de techniques
nouvelles qui pourraient avoir des effets négatifs fois introduites.

Maintenir des standards de qualité

Par un retour d'information continu pendant la dudés activités, on s'assure d'une qualité
suffisante a I'obtention de bons résultats. Pamgke on peut effectuer des tests sur la survie
des plants dans les mois qui suivent le repiquagtegerrain, ce qui permet de savoir si les
stocks de la pépiniere sont de bonne qualité si/trepiquage et la manutention des plants
se déroulent normalement En effectuant les tesssidege a la fin de la période critique de
survie, il est possible de déterminer si la pravecties plants et leur conduite sont adéquats.



Utilisation efficace des ressources

Le Suivi participatif permet de déceler les ressesmécessaires a la production d'un résultat
donné ou la possibilité d'une distribution difféedes ressources nécessaires afin d'obtenir
un meilleur résultat.

Brosser un tableau complet du projet

Lorsque ce sont les membres de la communauté ajisast le suivi, ils examinent les
résultats en fonction des expériences du passedirtenant une vision d'ensemble, on
optimise tous les avantages du suivi.

Une base d'information pour les évaluations futures

Les membres de la communauté et les intervenatégaxs peuvent profiter ensemble de la
base d'information établie grace au Suivi partigimpui fournit une information réaliste tout
en soulignant les tendances.

Parfois les choses empirent avant de s'arrangsayEs de ne pas renoncer trop vite ce qt
pas l'air de marcher tout de suite! Parfois, cé Esnobjectifs qui sont irréalistes et qu'il faut
remettre en question. Rappelez-vous qu'il faut greaida fois aux effets a court terme et aux
effets a long terme.

3. Le suivi de la participation de la population

Les membres de la communauté et les intervenatégex's ont tous deux la faculté de
mener le suivi, mais chacun peut le faire pourrdemns trés différentes. Les intervenants
extérieurs peuvent souhaiter une représentatide édga membres de la communauté dans le
processus de décision, tandis que les membresodeliamunauté s'intéressent peut-étre a une
distribution égale des codts et bénéfices.

Les intervenants extérieurs observent la particgrat

Fréquemment, I'objectif des intervenants extériestda participation de tous parce qu'ils
souhaitent une représentation égale de tous lesresrat de tous les groupes qui composent
la communauté. lls peuvent vouloir s'assurer, alisant le Suivi participatif, que tous les
membres concernés de la communauté sont représansifison prend des décisions sur les
activités.

La "participation” est un processus qui se dévedagupfur et a mesure que les activités
progressent. C'est pourquoi on peut relever, avénhps, des changements notables dans les
besoins en information sur la participation.

Par exemple, on ne peut pas toujours prendre camdieateur efficace de participation la
hausse ou la baisse des présences aux réuniessplbssible que les gens assistent en grand
nombre et avec enthousiasme aux réunions ou l&septe pour la premiére fois les activités.
Mais une fois que les groupes et les comités astgor charge le processus de décision, la
communauté n'a plus d'autre besoin que celui d&tee au courant. Il se peut donc que la
participation aux réunions décline, surtout sidesses vont bien.



Les membres la communauté observent la participatio

Les membres de la communauté peuvent ressengstarbde vérifier quelles sont les
personnes qui participent aux activités communeagaifin de distribuer équitablement les
bénéfices.

Dans de nombreux cas, c'est le travail volontaderdembres de la communauté qui permet
de mener a terme les activités de foresterie corantaire. Ceux qui travaillent gratuitement
peuvent souhaiter une certaine forme de récomp#sgmurraient aussi désirer des sanctions
contre ceux qui ne participent pas au travail vi@iva. Par exemple, ceux qui travaillent a la
pépiniere volontairement pourraient recevoir desi{d gratuits, tandis que ceux qui ne
participent pas seraient obligés de les acheter.

Les membres de la communauté et les intervenatéiseaxs observent ensemble la
participation

Bien que l'observation de la participation soit aripnte pour tous, il est évident que ce sont
les membres de la communauté qui la définissemiedident a la mesurer ou qui aident les
intervenants extérieurs a choisir les indicatelunssque ce sont les membres de la
communauté qui déterminent les indicateurs degiaation, il y a de plus grandes chances
pour que leurs criteres soient mieux adaptés andittons locales que des indicateurs choisis
par des intervenants extérieurs.

Par exemple, il n'est pas toujours possible de raetaiparticipation individuelle en terme
d'heures. Il se peut qu'une personne fournisseauaik spécialisé pendant une période de
temps plus courte, bien que les autres considgréelie a participé a part égale. La
communauté pourrait donc choisir d'évaluer la pegudition sur la base de la compétence et de
la qualité du travail plutét que sur celle du terfgagni. La contribution en temps d'un
menuisier n'est pas nécessairement considéréeagalle d'un simple manoeuvre. La
communauté pourrait estimer qu'un leader qui asslanantage de responsabilités a droit a
une part plus grande des bénéfices.

Bien qu'on puisse introduire le Suivi participatifous les stades des activités, il est préfé
de le faire le plus tét possible, avant que lewides entrent en vigueur. C'est a ce stade que
I'on fait des préparatifs pour décider qui effecaua collecté des données, et comment, et a
guel moment se déroulera l'analyse périodique.l®a8se en oeuvre, lorsque les activités
ont débuté, commence le suivi.

On analyse les renseignements relevés par pénmédéterminées, tous les jours, toutes les
semaines, une fois par mois ou une fois par saison.

Il y a des avantages a tirer de l'introduction diviarticipatif, méme lorsque les activités
ont déja démarré. Son introduction pourrait étckdieuse si le Suivi en cours n'apportait pas
les résultats escomptés, ou bien si l'informatiétait pas utile au membres de la
communauté, ou encore si on essayant d'autres liesrdu DSEP. On aurait peut-étre
avantage a comparer les types d'information etal@ur avant et apres les Suivi participatif!



4. Les étapes du suivi participatif

Prenez le temps de préparer et d'organiser le. SLiVa permet aux gens de savoir pourquoi
on le fait et comment s'y prendre. La premiere igdude planification du suivi (voir Outil 1 -
Réunions de groupe) peut inclure tous ceux qui @mettement impliqués dans les activités
ainsi que tout autre groupe intéressé. Elle doit &ntrée sur ceux qui sont directement
impliqués ou ceux qui ont été nommés responsablasiigi par leurs groupes. Pour planifier
le suivi, on peut se servir d'un cadre de travatislable a celui utilisé lors de la collecte des
données de base et de I'évaluation participatigs.dtapes sont les suivantes:

Premiére étape 1
Discuter des raisons du suivi.

Revoir les avantages et les buts du suivi, de spigdes membres de la communauté puissent
décider d'eux-mémes si le suivi leur sera utile.

Deuxiéme étape 2
Réexaminez les objectifs et les activités.

Si le DSEP a été utilisé depuis le début, les otifgeet les activités des membres de la
communauté auront été déterminés lors du diagnpattipatif. Si on n'a pas encore
impliqué les membres de la communauté, ceux-cim@ittenant I'occasion de revoir les
objectifs et les activités tels que définis paritesrvenants extérieurs et d'en discuter. I
faudra peut-étre recourir au diagnostic particfties objectifs des membres de la
communauté et ceux des intervenants extérieursadicalement différents.

Troisieme étape 3

Formuler les questions liées au suivi.

Apres avoir fait la révision des objectifs et deBwtés, discutez des renseignements dont
vous avez besoin pour savoir si les activités seutiént comme il faut. Concentrez-vous sur
les questions suivantes: "Que veut-on savoir?Qeels sont les éléments a suivre qui nous
permettront de trouver ce que nous cherchons?".

L'animateur peut inscrire (ou dessiner) sur dedgarieuilles de papier ou sur un tableau les
questions liées au suivi que suscitent chaque tibggchaque activité. Il devrait y avoir un
accord au sein du groupe sur chaque questionudisgiai. S'il y a beaucoup de questions,
rangez les par ordre d'importance.

Discuter des raisons du suivi

Quatrieme étape 4

Définir les indicateurs directs et indirects.

Déterminez, pour chaque question, les indicatewestd et/ou indirects qui permettront de
répondre aux questions lices au suivi. Pour larg#gm des indicateurs, voir au chapitre 3.



Cinquieme étape 5
Décider des outils de collecte de l'information darmon a besoin.

Il faut choisir l'outil de collecte de l'informatide plus approprié a chaque indicateur clef ou a
chaque question posée. Rappelez-vous qu'un selupeut servir a obtenir des
renseignements qui répondent a plusieurs questmisi. certains outils de collecte de
I'information qui peuvent servir au Suivi partidifpa

Outil 11 Diagnostic communautaire de I'environnemernit
Outil 12 Evaluation des taux de survie des plants

Outil 15 |Registre personnel de 'agriculteur

Outil 16 [Registre de la pépiniere

Outil 17 |Comptabilité communautaire

Sixieme étape 6
Décider qui va effectuer le suivi.

Pour réaliser le suivi, des personnes possédarapdidgdes spécifiques telles que la
comptabilité ou le calcul peuvent étre nécessalirésut également que les gens disposent de
temps. Il faut donc identifier ceux qui disposees dptitudes et du temps nécessaires. Il se
peut qu'il faille les dédommager de leurs effalisla peut se faire par le biais d'un poste
rémunéré a la pépiniere ou par l'octroi de plardsuiis produits par la pépiniére aux
membres de la communauté chargés du suivi.

Décider qui va effectuer le suivi




Septieme étape 7
Analyse et présentation des résultats.

Il est important d'analyser I'information a cersamoments précis pendant la durée des
activités. On peut discuter de cette analyse emggant la communauté ou par le biais
d'affiches ou de bulletins communautaires. La comamté pourra ainsi savoir si les activités
progressent au rythme prévu ou s'il faut effectigsr changements ou des modifications.

Analyse et présentation des résultats

nombre total de
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Analyse et présentation des résultats
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Les chapitres six et sept traitent de I'analysérdfermation et de sa présentation.



Chapitre cing: L'évaluation participative

1. Qu'est-ce-que I'évaluation participative?
2. Les avantages de I'évaluation participative
3. Les étapes de I'évaluation participative

1. Qu'est-ce-que I'évaluation participative?

L'Evaluation participative est I'occasion, pourhesmbres de la communauté comme pour les
intervenants extérieurs, de s'arréter pour réftéalnipassé afin de prendre des décisions pour
l'avenir. Les intervenants extérieurs encouragetitement les membres de la communauté a
prendre la responsabilité et le contrdle des élésrmrnivants:

Les membres de la communauté prennent la diredgdiEvaluation participative

* 'organisation de ce qu'il faut évaluer,

« comment effectuer I'évaluation,

* la réalisation de I'évaluation,

* 'analyse de l'information et la présentation issiltats de I'évaluation.

De toute facon, les membres de la communauté eéfetties évaluations de maniere
intuitive et informelle a la lumiére de leurs preprobjectifs et/ou de ceux du groupe. Ce pour
diverses raisons:

* les activités de foresterie communautaire nétmadréquemment l'implication et les
apports des membres de la communaute.

* ce sont finalement les membres de la communaiité&goltent les bénéfices du projet et qui
en assument une partie des codts.

* une fois les intervenants extérieurs partist ttesommunauté qui décide de continuer les
activités ou d'y mettre un terme.

Il est donc dans l'intérét des intervenants exiésid'aider les membres de la communauté a
effectuer une évaluation efficace. Une fois lesiltéss de I'évaluation connus, la communauté
peut décider de continuer les activités, de lesifieo@n partie ou en totalité, de changer de
stratégie, de changer d'objectifs ou de mettradactivites.



Les membres de la communauté prennent la directiode I'Evaluation participative
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Les intervenants extérieurs facilitent I'Evaluatigarticipative

Les intervenants extérieurs aident les membrea derhmunauté a organiser et a
entreprendre I'évaluation. Ils montrent la diragtimais ils ne dirigent pas. lls peuvent aider a
la définition d'un centre d'intérét, d'une idég pieuvent fournir de I'aide en intervenant
lorsqu'on a besoin d'eux.

L'Evaluation participative n'a pas pour but de répe aux questions que se posent les
intervenants extérieurs. Cependant, dans de nombes) les membres de la communauté et
les intervenants extérieurs peuvent se poser lesasguestions et trouver les réponses grace
a cette évaluation.

Les gouvernements et les organismes donateurs mpeesdoir des renseignements trés
spécifiques, mais ils doivent savoir si les adgdisisont pertinentes face aux problemes pergcus
par les membres de la communauté et si elles méqigecontinuer lorsque les intervenants
extérieurs se seront retirés.

Des informations pour guider les décisions de gesti

Il ne faudrait pas considérer que I'Evaluationipgudtive constitue un jugement final quant
au succes ou non des activités. L'information deeraourager les changements et les



ajustements, que ce soit pendant la durée destéstipour les prochaines étapes ou pour les
activités futures.

Lors d'une Evaluation participative, les gens tiggnombreux enseignements des choses qui
ont marché et des raisons de leur succes. llg tireprofil similaire des choses qui n‘ont pas
bien marché et des raisons de ces échecs. Lomsggens impliqués effectuent I'examen, il y

a de fortes chances qu'ils prennent des mesunectioes parce que c'est la communauté qui
aura découvert et compris ce qu'il faut faire.

Par exemple, une Evaluation participative effectu@éd-parcours pourrait révéler que les
fourneaux a bois efficaces ne sont utiles qu'a ceuisont obligés d'acheter le bois de feu. On
pourrait se servir de cette information a la pracha&tape afin d'offrir une alternative moins
colteuse a ceux qui ramassent le bois, par exdmptstruction de murets autour des
foyers a trois pierres traditionnels.

Des informations pour guider les décisions de gesti

G%Q@oﬁf% o0 O%UUU {pug voov

'Mfl--

Il faut examiner de pair les activités et les olijsc

Lors d'une Evaluation participative, il faut coréier non seulement l'objectif global, les
objectifs immédiats, mais aussi leur pertinend&eticacité des activités.

Par exemple, I'objectif global peut étre la conaon des ressources forestieres existantes, et
I'objectif immédiat la réduction de la consommatitenbois de feu par les ménages.
Supposons qu'on ait essayé de répondre a cesifsbggcintroduisant des fourneaux a
combustion efficace. L'évaluation peut fournir desseignements sur, par exemple, le
nombre de fourneaux utilisés a ce moment ainsi@geantité de bois de feu épargnée. Ces
renseignements indiqueront aux gens s'ils ontratieir objectif de réduction de la
consommation domestique de bois de feu.



L'évaluation est effectuée par rapport aux objecti§ initiaux
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D'autres méthodes contribuent a I'Evaluation papiative

Lors de I'Evaluation participative, une bonne gad@s renseignements tirés du Diagnostic
participatif, des Données de base et du Suivi@pdiif peut servir.

Par exemple, on peut se servir de l'informatiagetiu Diagnostic participatif pour identifier
les objectifs généraux et initiaux et pour rafraitdamémoire de la communauté sur son
analyse initiale des problémes. L'information tidés Données de base peut étre utile a titre
de comparaison (par exemple la consommation doguesthoyenne de bois de feu avant
I'introduction de nouveaux fourneaux).



Information: consommation domestique de bois de feu
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L'information tirée du Suivi participatif indiquela progression des tendances et les quantités
totales.
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2. Les avantages de I'évaluation participative

Les membres de la communauté prennent de meilldécésions



L'Evaluation participative permet d'examiner leBvées une par une et en fonction de leurs
objectifs. Les membres de la communauté obtiersmiest des renseignements utiles et
pertinents. Cela les aide a décider si les obgeetibu les activités doivent rester les mémes
ou changer.

Les membres de la communauté acquiérent des agginmlvelles

L'Evaluation participative révele des aptitudes ommautaires qui avaient été sous-évaluées
et/ou permet de développer les aptitudes analygigasentielles a la prise de bonnes
décisions. Elle permet également aux membres denfenmunauté de mieux s'organiser et
d'exprimer leurs préoccupations et leurs intérétmdniére compréhensible. Ceci renforce la
communication dans les deux sens.

Les intervenants extérieurs comprennent mieux é&gabres de la communauté

Les intervenants extérieurs tirent eux aussi desfiies de I'Evaluation participative, car elle
complete et enrichit leurs propres évaluationsst@articulierement le cas lorsque leurs
objectifs sont l'autosuffisance et la durabilitévaluation participative leur permet de savoir
si la communauté risque de continuer les activitesfois qu'ils seront partis.

Les Evaluations participatives procurent égalendestavantages aux agents de terrain en
leur fournissant un soutien dans la démarche jjaatige. lIs peuvent ainsi éviter I'écueil des
"filtres des intéréts personnels” qui pourraiensix. Ills peuvent atteindre les décideurs de
haut niveau, leur communiquer les aspirations @®tamunauté et leur permettre une
compréhension plus profonde du développement denemunauté.

Circulation de I'Information lorsque I'évaluation est réalisée par les intervenants
extérieurs
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Circulation possible de I'iInformation avec participation a I'évaluation
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La communication entre membres de la communautémfsircée

L'Evaluation participative peut servir a l'animatiocale, les résultats étant présentés a
d'autres communautés qui connaissent des probleiméaires. De cette fagon, les
connaissances sont transmises entre communauteés.

L'information peut servir a la gestion continue ghojet

L'information tirée des Evaluations participatiyesit servir a identifier les points forts et les
points faibles des activités. Si on a l'intentiencntinuer les activités ou d'en transférer la
responsabilité a la communauté, I'information @euvir & modifier les activités afin de les
adapter de maniére plus efficace aux objectifedes harmoniser davantage aux besoins
véritables de la communauté et a ses priorités.

Le point de départ de la démarche participative

L'Evaluation participative peut permettre le déragerde la démarche participative dans les
communautés ou les gens n‘ont pas I'habitude priipation. On pourrait, en incluant les
écoliers dans le processus, non seulement aidemanunauté a collecter de l'information,
mais aussi aider les enfants a acquérir des apsitadlanalyse ainsi que de l'expérience.



Les éléves de I'école peuvent collecter I'Informain et acquiérent des connaissances sur
la forét
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On peut recourir a I'Evaluation participative:
Parce que c'est ce qu'on a planifié

On peut décider d'avance de recourir a I'Evalugianticipative a céaines dates précises t
au long des activités. On peut le faire a mi-pars@uw apres chaque saison de repiquage
selon le moment que choisit la communauté powésaret examiner les résultats.

Parce qu'il y a une crise

L'Evaluation participative penet d'éviter les crises potentielles en laissartgens l'occasic
de discuter des questions importantes. Par exesygéposons que le groupe des paysans
terre utilise traditionnellement un terrain collepour ramasser du bois de feu et faire paitre
le bétail. Sans consulter ce groupe, les autreshrende la communauté ont décide
d'entreprendre des activités, de cléturer cetteghlarcollective et d'y planter des arbres. Le
groupe des paysans sans terre casse les clotlagssetpaitre ses animaux, détruisant du
méme coup les jeunes plants. L'Evaluation partisipgeut inciter les gens a se réunir et a
discuter ensemble du probleme afin de négociesahaion.

Parce qu'un probléme est devenu flagrant

On peut se rendre compte de I'existence de cegiadfdemes, par exemple un manque
d'intérét général de la part de la communautéarkédes activités. Le Suivi participatif peut
fournir un complément d'information qui aide lesigi@ déterminer s'il y a un probleme et/ou
comment y remeédier.

Si la participation est récente
Une Evaluation participative peut permettre de cangre pourquoi un projet ne marche pas

bien. Les résultats de I'Evaluation participatieeyent servir de point de départ a une
démarche basée davantage sur la participation. @ojet ne s'est pas déroulé dans un esprit



de participation, on peut recourir a des intervénartérieurs qui ont I'expérience de la
démarche de I'Evaluation participative et qui pontrinsi sensibiliser et former les équip2s
de terrain, ce qui rendra I'évaluation plus facile.

3. Les étapes de I'évaluation participative

Le temps passé a préparer et planifier une Evalugtarticipative avec soin n'est pas du
temps perdu. Ces précautions aident les gens areadrg pourquoi on effectue une
évaluation et comment s'y prendre.

Il faudrait que la premiere réunion de prépara@bde planification de I'évaluation soit
ouverte a tous les groupes concernés (voir OutRRéunions de Groupe). Cette réunion peut
inclure les bénéficiaires, d'autres membres detancunauté, ainsi que des groupes de
I'extérieur qui pourraient avoir un certain intéaétprojet.

S'il y a beaucoup de gens qui s'intéressent du@an, on pourrait déléguer une partie des
responsabilités a un petit groupe, une équipe camautaire d'évaluation. Mais lors de la
premiére réunion, le groupe élargi doit d'aboradutisr des raisons de I'évaluation et de ce
gu'il veut découvrir, et ce, afin de guider I'antote I'équipe d'évaluation.

Premiere étape 1

Réexaminer les objectifs et les activités.

Le groupe élargi décide des raisons de I'évaluation

La réunion permet une révision des objectifs a kemge et des objectifs a court terme ainsi
gue des activités choisies pour réaliser ces afge8i le DSEP a déja été utilisé, les objectifs

et les activités définis a I'étape du Diagnostitipi@atif peuvent étre réexaminés. Dans le cas
contraire, on peut réexaminer les objectifs défnaisles intervenants extérieurs.



Révision des obijectifs et des activités
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Réexaminer les raisons de I'évaluation.

Apres la révision des objectifs et des activitéspeut orienter la discussion vers les questions

suivantes:

"Pourquoi faisons-nous une évaluation?" ou "Qudarminous savoir?"
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Pourquoi faisons-nous une évaluation?
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Troisieme étape 3

Définir les questions qui serviront a I'évaluation.

L'animateur peut écrire (ou dessiner) les questipmserviront a |'évaluation sur de grandes
feuilles de papier ou sur un tableau. Le groupeaiegionner son accord a chaque question.
S'il y a beaucoup de questions par objectif eaptivité, on peut les classer par ordre
d'importance.

Que voulons-nous savoir...Les questions qui servimba I'évaluation



Quatrieme étape 4

Décider qui va effectuer I'évaluation.

Décidez, lors de la réunion du groupe élargi, guiaire I'évaluation et a qui seront destinés
les résultats. On peut décider d'inclure soit emsle de la communauté (surtout si elle est
peu nombreuse), soit les bénéficiaires seuls,ans de déléguer la responsabilité de
I'évaluation a une équipe d'évaluation. C'est augg élargi qu'il devrait appartenir de
décider de la composition de I'équipe d'évaludtios de la premiére réunion. Si I'on sait que
certains groupes minoritaires ne seront pas repi€sd'animateur pourrait suggérer la
participation de porte-paroles de ces groupes iaudgd'équipe d'évaluation. L'équipe
d'évaluation peut comprendre des bénéficiairespdesonnes a qui les activités risquent de
nuire, des membres de la communauté ainsi quetdre groupe affecté par le projet.

Le groupe élargi décide également qui recevradggltats de I'évaluation et a quelle date ils
devraient étre préts. Ceci dépend de qui aura besoiinformation pour prendre les
décisions et du moment ou on devra décider.

Cinquieme étape 5

Identifier les indicateurs directs et indirects.

On choisit des indicateurs directs et indirectsrgotmuler les questions qui serviront a
I'évaluation a partir des questions définies l@s$adpremiére réunion.



Le chapitre 3 contient une description des "inaiaeg directs et indirects".
Sixieme étape 6
Identifier les sources d'information pour les quesbns qui serviront a I'évaluation.

Pour chaque question et indicateur, I'équipe d)@i@in détermine si l'information est
disponible ou non et comment l'obtenir. Il se e certains renseignements ne soient
disponibles que sous une forme non analysée ¢fajlig faire des efforts pour les
interpréter. D'autres renseignements ne seront@iezipas directement disponibles et il
faudra aller les chercher soi-méme.

Il se peut que l'information requise soit déja disiple dans les résultats du diagnostic et/ou
du suivi, et dans les Données de base.

Identifier les sources d'information pour les quesbns qui serviront a I'évaluation
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Si l'information n'est pas directement disponible peut décider d'utiliser des outils de
collecte de l'information pour trouver ce que kberche. Rappelez-vous qu'on peut se servir
d'un seul outil pour obtenir des renseignementplsisieurs aspects. Voici quelques outils
qui peuvent servir aux Evaluations participatives:

Outil 7 |Etudes de cas communautaires

Outil 9 |Entretiens semi-structurés

Outil 10 |Classement, notation, tri

Outil 11 Diagnostic communautaire de I'environnemerit
Outil 12 Evaluation des taux de survie des plants

Outil 15 |Registre personnel de l'agriculteur



Outil 16 [Registre de la pépiniere
Outil 17 |Comptabilité communautaire
Outil 18 |Analyse P.F.O.C.

Le choix des outils dépend de l'information requ&ieon s'est déja servi d'un des outils de
collecte de l'information on peut s'en servir aveau pour actualiser les renseignements et
déceler les changements.

Septieme étape 7

Définir les aptitudes et la main-d'oeuvre requisepour I'obtention de l'information.

On a besoin de personnes qui disposent d'aptispisfiques, telles des techniques
d'entretien, des aptitudes mathématiques, desidgsitartistiques et/ou des aptitudes en art
dramatique. Il faut aussi que ces gens soient ¢epde fournir une certaine quantité de

travail et disposent de temps.

L'équipe d'évaluation doit déterminer quelles destaptitudes et les ressources qui lui sont
accessibles. Elle peut se poser les questionsrgasia

De quelles ressources a-t-on besoin?
Quelles ressources avons-nous, ou quelles ressquooeons-nous développer?
Quelles autres ressources nous faut-il aller clegfch

Définir les aptitudes et la main-d'oeuvre requisepour I'obtention de I'information




Huitiéme étape 8
Décider du moment de la collecte de l'information tede son analyse.

Il est important de s'assurer que l'informationcediectée et analysée en respectant les
eéchéances données a I'équipe d'évaluation, decgarties décideurs puissent avoir les
résultats a temps. Pour déterminer le moment dasations, il faut prendre en considération
des facteurs tels que les impératifs saisonniesssgmis et les récoltes), les fétes religieuses,
la disponibilité des équipes de terrain et les@xags en main-d'oeuvre de la communauté.

Pour chaque outil utilisé, I'équipe d'évaluationidé de la durée approximative de chaque
tache et du moment de son accomplissement.

Neuvieme étape 9
Décider qui va effectuer la collecte de l'informatbn.

Lorsqu'on connait les dates précises, la duré@setdtitudes requises, on peut déléguer les
taches a des individus ou a de petits groupesastaitr

Dixieme étape 10
Analyser et présenter les résultats.

Lorsque toutes ces taches sont terminées, il faalyser l'information et en faire une synthéese
pour la présentation. Il se peut qu'une partigidimtmation soit déja analysée. Dans ce cas-
la, il suffit de la mettre au bon endroit dansdégentation. De nombreux outils de collecte de
l'information, tels les éludes de cas ou le thadrgulaire, se prétent mieux a certains types
de présentation. Les chapitres six et sept traitefanalyse et de la présentation des
résultats.

Cadre de travail pour I'évaluation

westions | T ot ng & vyt ma wiila & willea
reant & |,
Vissaluationf T ‘J_"_f’,;_.




Chapitre six: Analyse de l'information

1. Ou'est-ce-que l'analyse?
2. Les étapes de I'analyse de l'information

1. Qu'est-ce-que l'analyse?

L'analyse est I'examen de l'information (trier,iiddner, comparer) pour mieux comprendre
les relations entre le "tout"” et les "parties”.

Les parties
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Les membres de la communauté et les intervenatéiseexs collaborent

Les membres de la communauté et les intervenatéseaxs planifient ensemble le
déroulement de I'analyse. On s'assure ainsi guiertination est compléte, valable et
compréhensible.

On peut inclure I'analyse dans la collecte de émfiation

Il se peut que l'analyse ait été déja commencéaéue terminée, selon les outils de collecte
de l'information qu'on a utilisés.

Par exemple, supposons gu'on ail choisi I'outibl¥Sement, notation, tri" (Outil 10) pour
répondre a la question: "quelles sont les espéadwes que les agriculteurs préferent planter
avec les cultures?" En se servant de cet outibbdient une liste de dix espéces, des plus
appréciées aux moins désirables. Ces renseigneswritdéja analysés. Il suffit donc de les
comparer a d'autres renseignements, par exempdspeses que les agriculteurs ont
commandées a la pépiniere communautaire.

L'analyse partielle

L'équipe qui a la responsabilité de I'analyse dett,de la présentation des résultats au
groupe élargi, exposer avec efficacité les rensgigants sous une forme partiellement
analysée.

Les avantages de l'analyse partielle sont les stava

* le groupe élargi a I'occasion de participer @aligse.

* les résultats sont confirmés par davantage dspgees et sont donc plus fiables.

* le processus d'analyse est compris d'un plusigrambre de personnes.

2. Les étapes de l'analyse de l'information

Premiere étape 1

Réviser les questions.

Il faut réviser les questions qui ont été défirdeant la collecte de l'information. Pourquoi

avait-on besoin de telle information particuliefe@uelle question devait-il répondre? Quelle
sorte de décision doit-on prendre en se basarmetierinformation?



Réviser les questions
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Il arrive frequemment que les gens qui ont beaudmyaillé a I'organisation de la collecte
des informations oublient, une fois ces informatioecueillies, de regarder en arriére et de se
remémorer les problemes de fond et les questi@fs. cl

Il ne faut pas ignorer non plus les résultats irtgpas auxquels on ne s'attendait pas. Parfois,
en rassemblant l'information, on découvre des questajeures, imprévues et pertinentes.
On peut en prendre note pour y revenir plus tatdsesignaler lors de la présentation des
résultats.

Deuxieme étape 2
Organiser l'information.

Les mécanismes d'organisation de l'informationende I'analyse varient selon les schémas
de pensée des gens. |l est parfois préférable gasieanposer certaines fagcons de penser. Ce
qui n'empéche pas de suivre une certaine logique.

» Ramasser ensemble tous les renseignements péstone ont été recueillis.

* Si nécessaire, classer 'information en catégorie

* Il peut y avoir des renseignements qui ont dé§aadalysés, d'autres qui ont été analysés
partiellement, d'autres qu'il faut encore analyser.



Troisieme étape 3
Décider comment analyser l'information.

L'analyse peut étre une simple addition des clsifteun calcul de la moyenne, ou alors une
comparaison des renseignements afin d'examineelB#sons qui peuvent exister entre les
différents éléments.

17 406
26 317
302 723
25
12
10
391

L'analyse peut aussi permettre de déceler certaineftudes.

Ces fruits poussent tous deux sous des climats clusu

Ces fruits poussent tous deux
sous des climats chauds

On peut souligner des contrastes dans l'informaiomettant deux €léments en opposition
de maniére a faire ressortir les différences.

Un de ces fruits est doux, l'autre est acide. L'uest rond, l'autre est long

An de ces frt.qifs
est c]oux,, I'autre
est acide.,

L'un ast rond,
I'autre est 10119

On peut établir des relations entre les différétdsents de l'information.



Fruits comestibles
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L'analyse quantitative de l'information

Quatrieme étape 4

Il est probable que I'on calculera l'informatioragtitative (les nombres) a la main ou a l'aide
de machines a calculer. Il existe deux manieressiraples d'analyser l'information: les fiches
de pointage et les fiches récapitulatives.

Les fiches de pointage

Les fiches de pointage servent a résumer des demelées que la production, les statistiques
de survie, les ventes des pépinieres. Il faut dppane attention particuliére aux éléments
d'information qui, mis de pair, permettent de raperaux questions posees initialement.

La fiche de pointage est un outil particulierematile lorsque le niveau d'alphabétisation
n'est pas tres élevé. On peut se servir de cretfois de symboles pour représenter les
éléments analysés. La préparation des fiches aage en réunion ou en groupe permet de
faire ressortir les tendances.

L'analyse quantitative de l'information
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Les fiches récapitulatives

Les fiches récapitulatives peuvent servir a explesedonnées une par une, afin de montrer
clairement les différences entre chaque élémeanfbdnation. Cette méthode est
particulierement utile pour analyser les renseiger@sitirés des entretiens.

Les fiches récapitulatives




Cinquieme étape 5
Analyse qualitative de l'information.

L'analyse qualitative (descriptive) est un processeatif et critique. La fagon dont
I'information a été recueillie détermine généraletia meilleure maniere de l'analyser.

Par exemple, supposons qu'on ail fait des dessites cbmmunauté au début, a mi-parcours
et a la fin du projet. On peut effectuer I'analgaeprésentant la série de dessins a plusieurs
personnes et en leur demandant:

* de confirmer la validité des dessins (sont-iment représentatifs, et sinon, pourquoi)
* noter les différences (tres bon, bon, pas tré bo

Analyse qualitative de l'information

Sixieme étape 6
Intégrer l'information.
L'équipe qui a été choisie pour recueillir et arahf'information peut rassembler les

différents éléments de I'analyse de facon a dékeimeemble de la situation. On peut
€galement présenter une analyse partielle au gelapg pour qu'il la complete.



Intégrer l'information
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Chapitre sept: Présentation des résultats

. Importance de la présentation des résultats
. Qui va recevoir les résultats?

. Ou et quand a-t-on besoin des résultats?

. Comment présenter les résultats?

. Directives pour la présentation des résultats
. Présentation écrite des résultats

. La présentation visuelle des résultats

. La présentation orale des résultats
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1. Importance de la présentation des résultats

En concentrant son attention sur la communauf@SIEP permet de s'assurer que la
communauté et les agents de terrain tirent le maxirde profit de l'identification de



I'information, de sa collecte et de son analysasNéatache n'est pas terminée tant qu'on n'a
pas livré les résultats a l'auditoire prévu et tandn n'a pas pris de décisions.

On néglige trop souvent des résultats valablelefsaet d'une importance vitale. C'est un
gaspillage des ressources (planification, collet@nalyse de I'information), et on risque de
prendre des décisions importantes sans avoir fesnations adéquates.

Il est important que les décideurs obtiennent diEsmations pertinentes et qu'ils les
recoivent en temps voulu. Il est également imporgae les résultats soient présentés de
facon compréhensible aux gens auxquels ils s'agress

Importance de la présentation des résultats

quand avohs
nous basoin
des vésulints

comment allons
MO S préﬁﬂﬂfﬂ.r
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destinés les
récultnts 2

2. Qui va recevoir les résultats?

Il existe un grand nombre d'usagers potentieldrferimation. La communauté doit décider
qui recevra les renseignements.



(A) Les bénéficiaires du projet

Les bénéficiaires du projet

Les individus ou les groupes de la communauté quparticipé directement au projet.
(B) La communauté

La communauté

Les membres de la communauté qui n'ont pas partdifectement, qui ne vont peut-étre pas
bénéficier directement des activités, mais quiugsy d'étre trés intéressés par ce qui se passe.



(C) D'autres communautés

D'autres communautés

Les communautés des alentours, celles qui se saudéntérieur du pays ou méme celles qui
sont a I'étranger, peuvent toutes bénéficier dagmkeet des expériences des autres.

(D) Le personnel forestier

Le personnel forestier

. *uh.ﬂ - elirs

Les agents de terrain, les administrateurs de tptegdirecteurs nationaux et les employés
d'autres secteurs ont tous intérét a connaitredféence de la communauté.



(E) Les services forestiers nationaux

Les services forestiers nationaux

Les services forestiers nationaux s'intéressedgaaloppement forestier communautaire
dans leur pays. lIs veulent savoir, collectiven@ntndividuellement, comment progressent
les activités forestieres.

(F) Les donateurs

Les donateurs

Les agences gouvernementales, les organisationgauvernementales (les ONG), les
bailleurs de fonds individuels et autres organisdedéveloppement qui travaillent dans des
activités similaires ou voisines seront intéresses.



(G) Le grand public

Le grand public

(H) Les organismes de recherche

Les organismes de recherche

La présentation des résultats varie selon les &rsagdans certains cas, ce n'est pas
nécessairement a la communauté qu'il appartieptaerer les résultats sous une forme autre
gue celle qui lui est utile. Si ce sont d'autras@enes qui demandent les résultats, on ne peut
pas le faire sans le consentement de la commurfaidgepréparation des résultats pour
d'autres prend beaucoup de temps, il faudra pexidétlommager la communauté d'une
maniere ou d'une autre. A chaque fois que lestegsiduittent la communaute, il faut le faire
en respectant les "propriétaires” de l'informagben tenant compte de leur avis.



Si ce sont les intervenants extérieurs qui réclaieformation, il faut qu'ils soient préts a
fournir les ressources nécessaires a sa présengatiotraduire les renseignements sous une
forme compréhensible. Par exemple, supposons guaedebres de la communauté
choisissent de présenter les résultats sous lafdiime piece de théatre populaire. Si d'autres
personnes extérieures a la communauté souhaitemtl@s résultats, on pourrait présenter la
piece dans les communautés voisines, les intert®patérieurs fournissant les moyens de
transport. Ou alors, la pieéce pourrait étre filrmgevidéo pour d'autres pays, les intervenants
extérieurs fournissant les ressources nécess@ivesnfin, on pourrait photographier la piece
et en faire un enregistrement sonore afin de e¥alise présentation audiovisuelle avec
diapositives ou vidéo.

3. Ou et quand a-t-on besoin des résultats?

Il peut y avoir des échéances qui limitent la mandont on peut présenter i&sultats. Il
faudra peut-étre renoncer a des formes de prégantatmpliquées si on a besoin des
résultats relativement rapidement afin de prendeedécision.

4. Comment présenter les résultats?

La facon de présenter les résultats varie seltypked'information recueillie (quantitative ou
gualitative), selon les outils de collecte de dimfiation utilisés, selon qu'il s'agit de résultats
du diagnostic, du suivi, de I'évaluation ou proverde la collecte des données de base, cl
selon les ressources disponibles.

Résultats quantitatifs/qualitatifs

Il est plus facile de présenter les résultats dtaifis (nombres) sous forme visuelle, par
exemple des tableaux ou des graphiques, tandieguésultats qualitatifs (descriptions) se
prétent a des présentations sous forme d'histaiiesides de cas ou de piéces de théatre. Lors
de la présentation, on peut intégrer les deux tgfieformation de fagon a ce qu'ils se
complétent et se soutiennent mutuellement. Songee distoire dans un journal télévisé.
L'information quantitative (les nombres) se trofnégluemment rapportée en méme temps

gue les citations ou les entrevues afin de trartsenlet message efficacement.

Utilisation des outils de collecte de l'information

Il se peut que la fagon de transmettre les résuliigpende étroitement des outils qui ont servi
a la collecte de l'information. Par exemple, poe élude de cas communautaire (outil 7) sur
la gestion d'une forét naturelle des environs, aurgit présenter I'étude sous forme écrite, ou
a haute voix, ou sous la forme d'une piéce jouée lpocommunauté, enregistrée en vidéo et
montée pour étre distribuée a un auditoire plugelar

Dans la mesure du possible, il faudrait que leslta@s soient liés aux outils de collecte de
I'information qu'on a utilisés, les participants nnaissant bien. Par exemple, si vous vous
servez de I'outil "Classement, notation, tri "(bif)) en parallele avec des dessins sur cartes,
utilisez les mémes cartes lors de la présentagsrésultats.



Méthodes utilisées

Les méthodes utilisées ont une incidence sur lseptétion des résultats. Dans certains cas,
on peut simplement analyser les données de magessiere afin de donner l'information
immédiatement et de la conserver pour un usageautéDans d'autres cas, on peut analyser
les données et les intégrer de maniére plus coeplét

Résultats du utilisation surtout immédiate, mais devraient &tessés et conserves
Diagnostic pour un usage ultérieur.
participatif:

Données de base: |peut-étre a ne pasdsenter sous forme finale avant leur incorpore
aux résultats de I'évaluation.

Résultats du Suivi  |peuvent étre présentés a la communauté sur unertzaseielle,

participatif: saisonniere et/ou annuelle. Peuvent étre égalemmrpores aux
résultats de I'évaluation.

Résultats de en général, présentation des évaluations sous fdtimstoires"

I'Evaluation complétes, avec les "parties” incorporées au "t@itivec a la fois

participative: I'information qualitative et I'information quantitee.

Lorsque vous comptez utiliser les résultats plud, teonservez-les toujours en lieu sar a I'abri
du soleil, de I'eau, de I'numidité cl des animauisibles. Faites une deuxieme copie et
gardez-la ailleurs. Servez-vous de matériel deitgual

Un endroit sQr



Ressources disponibles

Le savoir-faire des gens, le temps disponible amésa la préparation de la présentation,
l'acces aux ressources telles que les appareite;dbBe magnétophones et le papier, tout cela
joue un réle important dans la maniere de présésgagsultats.

5. Directives pour la présentation des résultats

Les résultats doivent étre intéressants

Utilisez une forme de communication qui attiretéation de l'auditoire.

Les résultats doivent étre compréhensibles

Communiquez dans la langue de l'auditoire auguet vous adressez. Il ne s'agit pas
uniquement de parler arabe, wolof, francais oulerénais aussi d'éviter le "jargon”. Servez-
vous, dans la mesure du possible, de mois quédetondonde comprend.

Les résultats doivent étre convaincants

Les résultats ne doivent pas se limiter a I'opimlerquelques personnes. Il est important de
présenter des faits et des informations vérifigesdps membres de la communauté qui n‘ont
pas participé au processus de collecte et d'andtgsayez de brosser un tableau de la
situation qui soit le plus fidele possible.

Les résultats doivent arriver a temps

Pour atteindre ceux qui prennent les décisiorfautl présenter les résultats dans les temps,
afin de leur fournir l'information avant qu'ils peennent les décisions finales.

Les résultats doivent arriver a temps

Les résultats doivent étre basés sur la particqrati

C'est a la communauté de décider ce qu'il faut conmpier aux autres parties concernées et
comment le faire. Ce qu'elle dit est sa propreohistet I'effet en sera d'autant plus puissant
que les gens pourront raconter les choses a leonf&t bien sdr, il devrait également y avoir
de la place pour la version du personnel du projet.



Les résultats doivent étre présentés sous une fadaptée a I'auditoire

Il'y a trois fagons principales de présenter les siltats:

Par écrit Oralement Visuellement
Rapports Pieces de Théatre Photographies
Etudes de Cas Enregistrements Sonores Dessins
Bulletins Communautaires Enregistrements Vidéo gisteements Vidéo
Présentations Audiovisuelld&résentations audiovisuelles
Histoires racontées Bandes Dessinées

Représentations GraphiquBgprésentations Graphiqud’eprésentations Graphigues

6. Présentation écrite des résultats

Si on décide de présenter les résultats sous fdemapport écrit, d'étude de cas ou de
bulletin communautaire, il faut prendre en constién un certain nombre de facteurs. On
peut se servir de I'étude de cas communautaireldamasire d'un programme scolaire ou dans
des cours d'alphabétisation pour adultes. Une éblidge pourrait faire partie des lectures
conseillées localement. Lorsque vous présenterédeiats par ecrit:

(a) Une fois le théme choisi, n'en changez pas.

(b) Identifiez votre auditoire, puis utilisez uméage imaginatif, racontez des histoires liées
aux pratiques locales, des choses qui maintierniad¢teintion du lecteur.

(c) Repérez les obstacles a la communication quirpient exister entre I'auteur et le lecteur
et essayez de les surmonter (langage, jargonssigétats).

(d) Incluez des dialogues, des citations, destititisns. Quand vous décrivez des gens,
veillez a ce qu'ils soient des personnages molgssdécideurs actifs, des gens qui posent
des questions, qui adoptent des nouveautés, gpaftagent. Vous pouvez également
rehausser l'intérét des résultats écrits grace aaggports d'activités accompagnés de dessins
ou de photographies.

(e) Soyez bref et facile a lire. Rédigez des plarasertes et écrivez clairement.



Présentation écrite des résultats

7. La présentation visuelle des résultats

Les méthodes visuelles permettent de présentainerésultats de maniere claire et concise.
On peut s'en servir pour les rapports écrits,damjaux, les diapositives, les feuilles
d'information a distribuer aux réunions, les affishles graphiques a accrocher au mur.

Les méthodes visuelles contribuent a la présentatipide de I'information. Elles rendent
plus intéressants les rapports écrits, elles meatterelief les points importants et elles
donnent une vision d'ensemble dans un espace réduit

Il existe plusieurs formes possibles de présemtatisuelle des résultats: tableaux,
graphiques, histogrammes, diagrammes a barresohtaies et verticales, diagrammes
circulaires, cartes, pictogrammes et bandes desssihé choix dépend de la nature de
l'information a présenter et de I'auditoire visé.

Choisissez la méthode la mieux adaptée a votréPlamtexemple, les graphiques expriment
mieux les tendances que les tableaux. Par coagglidgrammes a barres sont plus parlants
lorsqu'on compare des différences entre donnéeakasan.



Tableaux

On appelle tableau 'organisation de l'informatbisa présentation sous forme de listes
disposées de maniere a montrer les relations kstadonnées. Dans un tableau, on peu
inscrire des mots aussi bien que des chiffresabhkefiu permet de présenter des activités et
des rapports de progression. C'est aussi un mayde t'exposer le taux de survie par espéce
des jeunes plants. Les tableaux les plus efficemeisceux qui ne montrent que quelques
éléments d'information a la fois. Trop d'informatjourrait embrouiller lecteur. titre
distribution des semences 1984-1988

Titre: Distribution des semences 1984-19¢8
1984 /1985 1986|1987 1988

foyers 425/ 700 1250 500 2600
fermes 900/2340/3720/1800/4050
ecoles 300 660 | 720 | 200 | 550
communauté, 50/ 4002950 - 1230

Les personnes peu aptes a la lecture peuventrfamileinterpréter les tableaux si I'on utilise
des symboles et/ou des dessins. Cette méthode tpgumgens de visualiser l'information, de
la comprendre et de s'en souvenir. titre distrdyutles semences 1984-1988

Lors de présentation d'un tableau:

1. Donnez un titre complet au tableau.

2. Remplissez entiérement le tableau, aussi biémé&rieur qu'a I'extérieur du cadre ou de |a
case.

3. Si vous vous servez de symboles, expliquez les.

4. Inscrivez les sources d'information (ou, quardnment l'information a été obtenue).

5. Mentionnez le jour, le mois et I'année.

Graphiques

Les graphiques organisent visuellement les éléntinfermation pour montrer les relations
et établir des comparaisons. Cette méthode perenetuiésenter des résultats de maniere
claire et efficace dans un espace réduit. Les gmaph peuvent montrer s'il y a eu des
changements et a quel moment ils se sont prodeitgyi permet de voir clairement les
tendances.



Nombre de plants repiqués en association avec dagdtares 1983-1988

Les graphiques servent aussi a montrer simultanédesirésultats différents ou des
ensembles de données.

Nombre de plants repiqués 1983-1988

Quand vous présentez un graphique:

Remplissez le graphique de maniére a ce qweteur percoive une succession logique.
Inscrivez les chiffres de I'échelle horizont@lebas de la page, de facon a ne pas
Inscrivez les chiffres de I'échelle verticalgatuche du graphique.

Restez simple, utilisez le moins de ligne pdssib

Placez le point zéro en bas a gauche de I'écheitticale.

. Marquez des augmentations a intervalles égaues@chelles pour refléter les unités de
valeurs égales.

7. Montrez clairement les divisions et les unitéd'échelle.

8. tracez une ligne droite pour relier chaque palfim de guider de lecteur.

SURWNE



Histogrammes

L'histogramme permet de représenter de manieraeé#fides données numériques limitées et
précises. L'échelle horizontale montre la carastiguie particuliere que I'on veut présenter,
tandis que I'échelle verticale montre la fréquatheeette méme caractéristique.

Taux de survie des jeunes plants dans les boisékageois et dans les plantations mixtes

Diagrammes

Les résultats qui peuvent étre exprimés dans tésaiax ou des graphigues sont également
représentables sous forme de diagramme. Les diaggarsont des représentations visuelles
qui comparent simultanément divers éléments dinédion. On peut souvent les lire plus
facilement que les tableaux ou les graphiquesalbifférentes sortes de diagrammes: les
diagrammes verticaux et horizontaux, les diagramariearres, les diagrammes circulaires, les
diagrammes sous forme de cartes.

Les diagrammes a barres

Les diagrammes a barres verticales et horizonsalesutiles pour comparer simultanément
divers éléments d'information. La longueur de cledogrre indique la quantité représentée. A
la différence des histogrammes, il y a des espaies les barres.



Diagramme a barres verticales

Diagramme & barres horizontales



Lors de la présentation de diagrammes a barres:

1. Agencez les barres en montant ou en descendda¢an a rendre claire la lecture du
diagramme.

2. On peut disposer les barres horizontalemenedicalement.

3. On peut inscrire des mots dans les barres hudles.

4. On peut ombrer ou colorier les barres.

5. On peut inscrire dés nombres précis en les aspagr certaines barres de maniére a
indiquer le nombre de cas sur lequel se base clraquiat.

6. Expliquez les barres en bas et a gauche duiguagph

7. Un graphique a barres peut étre facilement atiree symboles ou en dessins.

8. Il est possible d'exprimer un deuxieme réseltaplacant une deuxieme barre a coté de la
premiére.

Les diagrammes circulaires

Les diagrammes circulaires permettent de présémtermation a des lins de comparaison en
montrant les relations entre le tout et les parties

Diagramme circulaire



Cartes
Les cartes permettent aux gens de comprendre ldésms relativement complexes.

Carte

Les pictogrammes

Les pictogrammes sont des dessins ou des symhaldkuistrent l'information. lls peuvent
étre utilises dans les diagrammes a barres.

Pictogrammes



Les bandes dessinées

Les bandes dessinées peuvent constituer une fag@mement efficace de présenter
I'information, en particulier lorsque cette derriest de nature descriptive. En général,
l'auditoire a I'habitude des bandes dessinéesraduption de bonnes bandes dessinées
réclame un savoir-faire certain, mais l'effort @utla peine, car les gens se rappellent
souvent ce qui est intéressant et amusant.

Les femmes sont contentes d'avoir des arbres podoimbre dans le village



Les éleveurs n'étaient pas contents qu'on ait cloté une partie de la forét sans leur dire

Les photographies

Toute présentation peut étre mise en valeur paodaes photographies qui se rattachent au
sujet. Si on s'est servi de photographies pounllaate de l'information, on peut les trier et
les titrer de maniére a souligner le message,lpsiexposer pour les présenter a un auditoire

plus large.

Avant de commercer le programme de plantation, il Iy avait pas beaucoup d'arbres
dans la vallée



Nous avons démarré une pépiniere avec plusieurs eéx@s. Les services forestiers nous
ont consenti un petit prét

Nous avons vendu les plants a nos propres membresyp pouvoir entretenir la
pépiniere

4 ans plus tard, quand on regarde dans la valléd,y a beaucoup d'arbres



On peut ranger les photographies dans des albuandgsoprotéger, ce qui fournira une
documentation visuelle a la communauté. On peueggat montrer ces albums a d'autres
communautés lors de visites entre agriculteurs.

8. La présentation orale des résultats

Les piéces de théatre, les spectacles de mariesnkttnarration, les chants et les réunions
sont autant de moyens qui peuvent s'avérer utilas grésenter I'information de maniere
intéressante et compréhensible. Dans une commuoauléxiste une faible aptitude a la
lecture et/ou une tradition de narration, la préstém orale, accompagnée d'éléments visuels,
est probablement la meilleure maniére de présésdeesultats.

On peut meure en relief les présentations oraléssecombinant a des effets visuels. Par
exemple, un spectacle de marionnettes dont lesipeaiges expliguent I'information en se
servant d'un diagramme a barres!

Les présentations par écrit (par exemple les étdeess) peuvent étre restructurées et
présentées sous la forme de piéce de théatre spedtacle de marionnettes.

Les présentations orales peuvent étre enregisgtédrotographiées. Ceci permet de présenter
les résultats a d'autres communautés (pour faifamienation) ou a d'autres groupes
concernés. Les présentations vidéo combinant Easpal et I'aspect visuel constituent un
excellent moyen de présenter des résultats.

La présentation orale des résultats



Il faut présenter les résultats d'une facon quelitaire juge:

* utile (opportune et pertinente)
* intéressante (divertissante)
* bien adaptée (compréhensible)



Section 3: Les outils

Chapitre huit: Les outils et leur mode d'emploi

Les outils du DSEP sont des instruments qui peemette collecter, de synthétiser et
d'analyser l'information de maniére appropriéesetigipative.

Ces outils doivent étre utilisés avec une certaineerture d'esprit. lls devront peut-étre étre
adaptés et repenses en fonction de chaque situg@msidérez-les comme des "idées" a
développer pour répondre a la réalité du terraxpéimentez les afin de déterminer quels
sont ceux qui marchent et qui se prétent davartdgearticipation. Combinez les outils de
diverses manieres. Par exemple, servez-vous deslgeloutil "Classement, notation, tri"
pour rendre les enquétes plus intéressantes. Cembire "Etude de cas" avec le "Théatre
populaire” ou un "Spectacle de marionnettes".

Plusieurs outils oeuvrent individuellement a ldexik et I'analyse de I'information tout en
contribuant au développement des aptitudes a lamorcation. "Dessin et discussion” est un
bon exemple d'outil de ce genre. D'autres outitsuor portée plus spécifique, par exemple
"I'Evaluation des taux de survie".

Ayant été développé par la communauté et pouraiieque outil peut également servir
d'instrument d'animation et d'apprentissage. Segaple! Si un outil ne marche pas bien,
remettez-le en question ou suggérez-en un autre.

Le choix du meilleur outil pour une situation doarest une étape importante. Afin de vous
aider a arréter votre choix sur les outils oppatamartir d'une large gamme de possibilités,
nous vous proposons, dans le chapitre huit, quslgy@ux pour déterminer les outils que la
communauté risque d'apprécier le plus. Nous indwémalement une liste des principales
caractéristiques de ces outils ainsi que quelqutkades d'essai.

Le chapitre huit présente les outils de manieneca@rager la créativité et la souplesse. Les
descriptions qui suivent sont bréves, étant domeées adaptations des outils sont familieres
aux agents de terrain. Il existe des textes méthgtpues au sujet d'un certain nombre de ces
outils et les pages qui suivent ne prétendent @asilsstituer a des modes d'emploi plus
détaillés sur la sélection et la taille des éclians ou la conception de la recherche. Cette
description met I'accent sur l'adaptation, possibleléja réalisée, de ces outils pour renforcer
la participation locale.

Nous espérons que vous apprécierez ces outilsededDSEP constituera pour tous une
expérience d'apprentissage stimulante et dynamique!



Chapitre huit: Les outils et leur mode d'empiloi

1. Choix de I'outil le mieux adapté a la communauté
2. Caractéristiques des outils

3. Méthodes d'échantillonnage

4. La taille de I'échantillon

1. Choix de l'outil le mieux adapté a la communauté
Regarder et écouter

Observez comment pensent les membres de la combéuetatomment ils échangent
I'information. Cela vous fournira des indices pohoisir I'outil le plus adapté. Par exemple,
demandez a un certain nombre de personnes comtiegralavillage voisin et observez la
facon dont ils transmettent l'information. Dangas contextes culturels, les gens traceront
une carte sur le sol. Ceci pourrait vouloir dire @e sont les outils visuels qui risquent d'étre
les mieux acceptés. Dans d'autres cas, les gengo des instructions du genre "continuez
pendant 17 kilometres le long de cette route enmia gauche". Ces gens-la seront
certainement plus a l'aise avec des outils écrits.

Dans un autre contexte culturel, on pourrait répenthllez au marche du village, et quand
vous verrez la boutiqgue du marchand de charbongpria route a coté jusqu'a ce que vous
arriviez a un arbre penché avec une grande brandhgend. Il y a deux routes a cet endroit.
Prenez celle qui est a deux pistes”. Les gensttle aemmunauté préféreront les outils qui
utilisent la narration et les pieces de théatre.

Observer

Les gens ont-ils des livres et des revues chez ¥wa«®il des tableaux qui décorent les
maisons? Est-ce qu'ils se servent de symbolesdsmarer leur matériel? Ce genre
d'observations vous fournira des indices sur le g communication (écrite, orale ou
visuelle) en vigueur dans la communauté.

Poser des questions

Demandez comment l'information est transmise dagsinmunauté. Uniquement de bouche
a oreille? Y a-t-il des journaux? Des affiches?

Réfléchir

Pensez aux efforts d'animation de la communautémjue mieux marché (ou le moins bien)
par le passe.

La connaissance des méthodes de communicatioséetilidans une communauté permet aux
personnes qui travaillent sur le terrain de faive premiére sélection des outils qui ont des



chances d'étre acceptés. Les membres de la comté@wpmawent ensuite effectuer leur choix
a partir de celte liste.

Les outils et leur mode d'emploi
2. Caractéristiques des outils
La liste suivante montre les caractéristiques pades des outils (visuel, oral, écrit). Chaque

point exprime la valeur de l'outil pour la caraidtique en question. Par exemple, les réunions
intéressantes dans tous les cas, mais elles sats#wrtout dans la catégorie des outils oraux.

Outil Visuel Oral Ecrit
1. Réunions de groupe . O
2. Dessin et discussion oo oo .
3. Peintures murales et affiches csces | o
4. Tableaux et pictogrammes autocollants wsee .
5. Histoires a compléter S
6. Séries d'affiches non classées soee | oo
7. Etudes de cas communautaires soce | oo
8. Repérage historique oo oo .
9. Entretiens semi-structurés coee | oo
10. Classement, notation, tri eoce oo
11. Diagnostic communautaire o o
de I'environnement
12. Evaluation des taux de survie oo
13. Recherche/action participative o oo o
14. Utilisation de cartes eoee . R
15. Registres des agriculteurs oo oo
16. Registre de la pépiniére ooe ooe
17. Comptabilité communautaire - oo
18. Analyse P.F.O.C . P
19. Theéatre populaire eoe | oo
20. Spectacle de marionnettes eee | oo
21. Réalisation de supports visuels sous la doeate la communauté eoe0 o
22. Reéalisation d'enregistrements sonores souseetion de la seccee
communauté
23. Réalisation de vidéos sous la direction defarounauté eee | e

3. Méthodes d'échantillonnage

Lors de la collecte des informations, il est impattde choisir I'échantillon (généralement les
individus dont on va obtenir l'information) qui peset d'obtenir les données les plus exactes.



S'il faut fournir des renseignements statistiquemalables, et non pas une "estimation a vue
de nez", il est préférable d'utiliser des méthatiéshantillonnage.

L'échantillonnage systématique

On donne un numeéro a chaque personne, maison o) @le... Puis on choisit comme
échantillon une personne, une maison, un arbreisgy sur dix, etc..., jusqu'a ce qu'on ait un
échantillon de la taille requise.

L'échantillonnage simple au hasard

Lorsqu'il existe des dossiers ou des listes deopaes, ménages ou plants, on peut en
sélectionner un certain nombre selon la méthod@deantillon simple prélevé au hasard.
Donnez un numéro a chaque clément. Mettez tousul@®ros dans un panier et choisissez
les un par un (sans regarder!), jusqu'a ce que agesun échantillon de la taille requise. Ce
type d'échantillonnage garantit I'objectivité désultats.

L'échantillonnage au hasard par strates

On sélectionne des groupes ou strates de popudapensonnes, ménages ou plants (par
exemple agriculteurs avec et sans terre, grangistiéd ménages, plants d'arbres a fruits et a
bois de feu). On traite alors chaque groupe otieséna cas séparé et on définit un échantillon
dans chaque cas.

L'échantillonnage par sous-groupe

On choisit les personnes, ménages ou plants narsplwne base individuelle, mais par sous-
groupes. Par exemple, une zone particulieremehesgaractérisée par des conditions de
croissance précaires et une autre dotée d'unrsite f&t de précipitations plus abondantes
pourraient former deux sous-échantillons difféere@ts se sert d'une méthode
d'échantillonnage au hasard a l'intérieur de chaque-groupe.

L'échantillonnage au hasard multi-étapes

On sélectionne des échantillons par la méthod&dedntillonnage au hasard, mais a des
moments différents. Par exemple, on considére da@gpremiére étape une certaine de
fermes. On établit, au hasard, un échantillon del®® fermes (disons 15). Supposons que
I'étape suivante soit le repiquage des plantsc&ud5 fermes, on a repigué 15000 plants. |l
serait possible de prendre un échantillon de 7&6tpl(ou 5%) ou bien de 50 plants repiqués
dans chacune des 15 fermes. On peut choisir urteodedifférente pour chaque ferme qui
fait partie de I'enquéte (un plant tous les dinfdadans le champ), de facon a introduire le
moins de biais possible dans le choix des plantseront examinés

L'échantillonnage par quotas

On fixe un certain nombre d'échantillons (personm&nages, plants), ou quota. La personne
responsable de l'information va chercher les daseées'arréte lorsqu'elle a atteint son quota.
Par exemple, elle va au marché et elle parle ang gei acceptent de lui répondre jusqu'a ce
gue le quota voulu soit obtenu. Cette méthode dédarjugement personnel, des gens qui
sont au marché, de ceux qui veulent bien parlarfdtmation peut donc étre biaisée.



4. La taille de I'échantillon

QOuitil 1 - Réunions de groupe

Outil 2 - Dessin et discussion

Outil 3 - Peintures murales et affiches

Outil 4 - Tableaux et pictogrammes autocollants

QOutil 5 - Histoires a compléter

Outil 6 - Séries d'affiches non classées

QOutil 7 - Etudes de cas communautaires

Outil 8 - Repérage historigue

Outil 9 - Entretiens semi-structurés

Outil 10 - Classement, notation, tri

Outil 11 - Diagnostic communautaire de 'environnerent

Qutil 12 - Evaluation des taux de survie

Outil 13 - Recherche/action participative

Outil 14 - Utilisation de cartes

Outil 15 - Reqistres personnels des agriculteurs

Outil 16 - Reqistre de la pépiniére

Qutil 17 - Comptabilité communautaire

Outil 18 - Analyse des points forts, faiblesses, pprtunités et contraintes (P.F.O.C.)
QOutil 19 - Théatre populaire

Outil 20 - Spectacles de marionnettes

Outil 21 - Réalisation de supports visuels sous tirection de la communauté
Outil 22 - Réalisation d'enreqistrements sonores 88 la direction de la communauté
Outil 23 - Réalisation de vidéos sous la directiode la communauté

Le tableau suivant pourra vous aider a décideadaille de I'échantillon dont vous avez
besoin.

Population totale Echantillon suggéré Pourcentage

100 15 15%
200 20 10%
500 50 10%

1000 50 5%



Outil 1 - Réunions de groupe

Réunions de groupe

Description de I'outil

Une réunion est un rassemblement de personneg gelireuvent pour une raison précise. La
réunion peut inclure un grand nombre de persormebjen un nombre plus réduit (moins de
10) afin de concentrer l'attention sur un problémein but particulier. Lors des réunions, un
animateur encourage la communication dans les siens Les réunions de groupes a centre
d'intérét plus restreint peuvent étre composéagede qui disposent de préoccupations
communes (les femmes, les éleveurs, les pauvrgsi) s€ sentent a I'aise pour discuter
ensemble, partager leurs problémes et leurs ofgecés résultats des réunions restreintes
peuvent étre présentés a des réunions du grouge €l qui permet de donner une "voix" a
ceux qui sont incapables de prendre la parole daaséunion élargie.

But de l'outil

» Donner et recevoir de l'information

* Discuter des questions pertinentes pour la conaumén

* Obtenir I'accord de la communauté sur un sujahdo

» Permettre d'identifier les problemes et les sohst

* Planifier les activités et résoudre les conflits

« Valider les résultats de I'évaluation et formules recommandations

Avantages principaux

On peut atteindre un grand nombre de personnesuthat@snps relativement court.



Les réunions sont souvent, pour les membres degasde terrain, la premiére occasion, et
la plus logique, de rencontrer la communauté aupbetmll se peut que ce soit a ce moment-
la qu'ils obtiennent la cohésion de la communains gue sa confiance.

Les réunions communautaires ou tout le monde e#éipermettent a tous ceux qui veulent
participer de le faire.

Les réunions a centre d'intérét plus restreinieragdent ceux qui ont un probléme patrticulier,
ainsi que ceux qui ne peuvent pas prendre la partolegéunions élargies (telles les femmes
ou les groupes minoritaires) ou ceux dont l'implaaest secondaire (tels les éleveurs
nomades).

Les réunions réguliéres en petit groupe peuveritenda discipline de groupe, encourager
I'approche coopérative a l'identification et adaalution des problémes, établir un forum pour
les prises de décision par consensus, fournir wempratique de développer les capacités a
décider en commun, promouvoir des activités etneepdssible le partage des expériences.

Mode d'emploi

Il faut accorder beaucoup d'attention a la préparates réunions si l'on veut s'assurer de leur
succes. Il faut susciter la communication dansl&s< sens, il faut que l'intérét soit soutenu et
gue le "travail" avance. Voici quelques étapesstd la planification d'une bonne réunion:

1. Ayez un but clair. Sachez ce que la réunion piinettre d'accomplir, tant du point de vue
des intervenants extérieurs que de celui des manderéa communauté. Obtenez
I'approbation et I'implication des leaders locabayez conscient des coutumes et du
protocole en vigueur dans le village.

2. Préparez un calendrier pour pouvoir vérifier joar jour les préparatifs.

3. Prévoyez une date et un lieu de réunion quiiemment a tous. Tenez compte de la taille et
de la composition du groupe. Rappelez-vous qugdas ont des obligations différentes, que
les femmes ne pourront peut-étre pas étre présanteEme moment que les hommes.

4. Apres avoir fixé une date qui convienne au phasid nombre, prévenez les gens a
l'avance.

5. Si on attend des intervenants extérieurs, dfapeut-&tre prévoir leur hébergement et
leurs repas.

6. Faites savoir la raison de la réunion a la comamté ou au groupe en posant des affiches,
en rendant visite aux gens chez eux, en faisasepags annonces publiques, en vous servant
de la radio, du téléphone, du bouche-a-oreille.

7. Sivous avez prévu des attractions, faites d@e spi'elles ne distraient pas les gens du but
de la réunion, mais qu'elles s'integrent dansjkg.su

8. Prévoyez et préparez des fiches d'informatiarmetériel a distribuer. Prévoyez une
méthode de distribution.



9. Si nécessaire, prévoyez des groupes a cemttérdti plus restreint ainsi que des
mécanismes de retour de l'information.

10. Planifiez une stratégie d'encouragement destsiédPar exemple: préparez des questions
clés, arrétez la projection des diapositives ofilduen plein milieu pour lancer la discussion,
demandez aux membres de la communauté d'inveatgpriepre “fin". Pensez toujours a la
communication DANS LES DEUX SENS et aux moyensajder en conséquence les outils
d'animation prévus pour la communication a senguiOn peut choisir pour animateur une
personne de la communauté, par exemple un enseigmam leader local, qui a I'expérience
des réunions. N'oubliez pas qu'il peut y avoirmesnbres de la communauté (les femmes pur
exemple) qui ne peuvent ou ne veulent pas preadsarble. Il est possible d'organiser des
réunions separées pour ces personnes, puis datexdpars points de vue lors de réunions
élargies.

11. Attendez-vous a ce gu'il y ait beaucoup de gendébut, mais que les présences déclinent
au fur et a mesure, jusqu'a ce qu'il ne resteqliesceux qui sont spécialement intéressées ou
impliqués. D'habitude, on peut se contenter deio@sirestreintes pour s'occuper des
activités, tandis que les réunions élargies samvi@anformer périodiqguement la communauté
toute entiere. Si la participation aux réunionsneaifie brutalement, essayez d'en trouver la
cause.

Quand on joue le role d'animateur d'une réunion, ilest important de:

* préparer et vérifier, bien avant la réunion,desessoires visuels et sonores, les prises de
courant ou le générateur,

* s'assurer d'une atmosphere plaisante et conlerfiEvoir des casse-crolte et des boissions
s'il y a lieu; faire une breve introduction et Batier spéciale ment a l'auditoire;

 énoncer clairement le but de la réunion lorsid&dduction et le placer dans le contexte des
événements passeés, présents et futurs;

* commencer et finir a peu prés aux heures prévues;

 débuter avec les points de l'ordre du jour, lgsts, les questions susceptibles de faire
émerger une entente ou un accord parmi les gepmido différente; permettre aux opinions
contradictoires de s'exprimer et essayer d'obtkngroupe un dépassement ou une
acceptation des différences;
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* résumer les débats, souligner les décisionsmjugte prises et identifier les "étapes

suivantes". Confirmer la date et I'emplacementd@&linion suivante;

* essayer de conclure sur une note trés "positive".

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Attention aux ordres du jour cachés aux groupevoudraient utiliser la réunion a leurs
propres fins. L'animateur doit savoir contournedifficulté en disant "Ce n'est pas le but de
la réunion il serait peut-étre préférable d'organisie autre réunion pour discuter de ce
sujet”.



L'animateur doit avoir suffisamment d'autorité poontenir 'assemblée mais aussi
suffisamment de doigté pour inclure dans la disousasutant de personnes que possible.

Il se pourrait que la communauté ou le groupe letriknsformer I'animateur en "expert" et
s'en remettre a lui pour faire les questions etdpsnses. Développez des méthodes qui
encouragent la participation.

Outil 2 - Dessin et discussion

Dessin et discussion

Description de I'outil

L'outil Dessin et discussion est particulieremdiie uwlans les cultures a forte tradition
visuelle. Les dessins sont produits soit en comrsai jndividuellement, et ils servent de
point de départ des discussions. Lorsqu'un dessie eesultat des efforts de plusieurs
personnes, la discussion peut avoir pour centn@ditance relative des divers éléments qu'il
contient. Lorsque ce sont des individus qui réatises dessins, on peut les comparer ou en
discuter en groupe.

But de I'outil

* Identifier une question ou un probléme.

* Evaluer la perception d'une situation donnédgpaommunaute, tout en fournissant un point
de comparaison pour une date ultérieure (pourllétian).

» Développer l'analyse de groupe.

» Renforcer le lien entre la pensée et |'action.



» Promouvoir la discussion lorsqu'il faut faire dapprochements, redéfinir le cadre,
concentrer a nouveau les débats.

* Fournir une déclaration d'objectif visuelle.

Avantages principaux

Les gens qui vivent dans des communautés ou dgsaarrieres de classe ou de langue ou
bien ceux qui ne sont pas des orateurs accomphg@air souvent a exprimer plus facilement

leurs opinions et leurs sentiments au travers ggide

Grace aux éléments visuels qu'ils ont créés euxeasélas individus peuvent concevoir une
analyse cl la développer en commun, ce qui appditféidentité de groupe.

Les dépenses sont relativement minimes. Si '@edede matériel de qualité, les dessins
produits peuvent servir pour une comparaison adate ultérieure.

Cet outil peut aider a la planification a un nivémacro” (la communauté) ou "micro”
(I'exploitation agricole). On peut s'en servir peffectuer une analyse comparative entre les
dessins réalisés a l'occasion de la collecte deséls de base et ceux des évaluations.

Mode d'emploi
1. Rassembler le matériel: papier, tissu, boisip&maent de dessin.
2. Introduire I'idée au groupe en expliquant claieat le but ou l'intérét de I'exercice.

3. Expliquer que le but principal n'est pas de phaddes oeuvres d'art, mais de provoquer la
discussion sur un sujet donné.

4. Laisser évoluer la dynamique de groupe. Fréquamni s'agit simplement de donner a
chacun acces au matériel de dessin et de laissgefes s'en servir.

5. Les discussions de groupe focalisées sur I'areplant et la taille des objets fournissent
souvent des indications sur l'importance relatieg guestions.

6. Il peut étre utile d'effectuer cet exercice epuges séparés, par exemple les hommes et les
femmes, les propriétaires terriens et les paysams terre, les riches et les pauvres, puis de
comparer les dessins dans le cadre de réuniondpeagélargi.

7. On peut commencer l'exercice en demandant ailehrmagmbre du groupe de faire son
propre dessin pour l'intégrer ensuite a un dedamgrand fait par le groupe.

8. Une fois le dessin fini (si possible tout ercdiant), le groupe peut I'analyser. Qu'a-t-on
appris au sujet de la question a débattre? A-témoulvert des choses que I'on ne savait pas
auparavant? Le groupe voit-il les choses différentth# faudrait enregistrer les
commentaires du groupe pour s'y référer ultérieergm



Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les intervenants extérieurs peuvent éprouver désuliés a interpréter les dessins. On peut
eviter cet écueil en enregistrant l'interprétationgroupe.

De prime abord, les gens peuvent se sentir mais& lface au dessin, pensant qu'ils ne sont
pas capables de produire une "oeuvre d'art". Fattegprendre au groupe que le but de
I'exercice est de mieux comprendre la questiometpas de produire un chef-d'oeuvre.

Outil 3 - Peintures murales et affiches

Peintures murales et affiches

Description de I'outil

Les peintures murales et les affiches sont de grdedsins, semi-permanents, congus par la
communauté et dessinés par un artiste. Elles sordrglement placées a des endroits ou les
membres de la communauté peuvent les voir souvent.

But de I'outil

* Créer des déclarations d'intention de natureellisu

» Développer des messages d'animation communautaire

* Présenter des images du passé, du présent'aveleid afin de stimuler I'inspiration.
Avantages principaux

La communauté s'implique tout en donnant des iostms a l'artiste.

Les peintures murales et/ou les affiches sontalgsels constants qui servent a stimuler les
activités et/ou a changer les attitudes.



Lorsqu'elles sont bien placées, les affiches ghd@istures murales peuvent contribuer au suivi
et a I'évaluation.

La présence d'un artiste dans le village peutantintérét et I'engagement communautaires.
Mode d'emploi

1. Cet outil possede de nombreuses caractéristapibsutil Dessin et discussion, en
particulier la maniere dont la communauté s'engagelonnant des directives a l'artiste, dans

la discussion collective et I'analyse.

2. La communauté doit s'entendre sur le contenpeiesures murales, sur leur présentation
et leur emplacement, surtout si elles sont expasé@siblie.

3. Lorsqu'on lI'engage, l'artiste doit comprendreuede I'exercice et accepter d'étre dirigé par
la communauté. C'est la communauté qui dirigadtar chaque étape de la réalisation de la
peinture murale ou de l'affiche.

4. Afin de donner de bonnes directives a l'artisteommunauté peut effectuer un premier
dessin avec lui (voir I'outil Dessin et discussiddgci peut lui servir de premiere ébauche.

Précautions a prendre en se servant de ['outil
Cet outil n'est pas adapté aux "cultures non-viesiél

La communauté doit donner son accord sur I'emplanégt le contenu des peintures
murales.

Les matériaux (peinture et surface de support)aefai@tre extrémement durables.
Outil 4 - Tableaux et pictogrammes autocollants

Tableaux et pictogrammes autocollants



Description de I'outil

Les pictogrammes autocollants sont des dessingseptant les différents problemes de la
communauté (le feu, la pauvreté, I'érosion des BoEecheresse, I'augmentation de la
population, etc...). lls peuvent étre classés ap sé par ordre de priorité dans n'importe
guelle séquence sur une surface adhésive (le tgbless tableaux dépeignent alors les
problémes collectifs ainsi que les solutions ergées collectivement. Les gens discutent de
chaque pictogramme et de son emplacement (outg)isur le tableau.

But de I'outil

* soulever les problémes, les soumettre a la dssmou®t les classer par ordre de priorité.
* identifier et soumettre a la discussion les sohs communautaires appropriées.

Avantages principaux

Dans les communautés ou certains sujets sont &logats pour en discuter ou méme les
nommer ouvertement, cet outil peut s'avérer pdidi@ment utile puisqu'il permet de déceler
les problemes.

Cet outil est particulierement utile dans les "ards de type visuel".

Les problémes décelés peuvent déclencher des siisossie groupe.

Si on se sert souvent de cet outil, on peut obséggebesoins de la communauté, en vérifiant
si les problemes sont identifiés de facon cohérentéassés de maniére identique.

Mode d'emploi

1. L'animateur doit se préparer a I'exercice emtlgs pictogrammes qui illustrent les sujets
potentiellement délicats. De plus, il faudrait datériel en réserve pour permettre la
réalisation de pictogrammes représentant les praddéou les solutions avancés par le
groupe.

Les pictogrammes doivent comporter une large gaorsolutions possibles. On pourrait
garder en réserve guelques solutions inadéquategppanettre au groupe de manifester son
désaccord avec ces solutions préétablies.

2. L'animateur doit savoir que cet outil peut lienila spontanéité et la communication dans
les deux sens, a moins de s'en servir de maniarssar de nombreux choix au groupe.

3. Introduisez I'exercice et ses objectifs en ggoupe (6 a 10 personnes).
4. Les gens doivent s'impliquer concretement damehfection des pictogrammes
autocollants et dans le choix de leur emplacemembrmrction des priorités. Ceci encourage la

participation.

5. La discussion doit permettre d'identifier leggiproblémes et de les classer, puis
d'identifier les solutions possibles.



6. Pour pouvoir s'y référer ultérieurement, il faahserver les résultats de la composition
finale sur le tableau autocollant. On peut le faimgprenant une photographie ou en dessinant
le tableau au complet.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les tableaux et pictogrammes autocollants peuvmitel la spontanéité et la communication
dans les deux sens a moins de les aborder de mani@isser des choix au groupe.

Outil 5 - Histoires a compléter

Histoires a compléter

Description de l'outil

Dans une Histoire & compléter, on laisse de cadéleit, le milieu ou la fin d'une histoire
donnée. L'auditoire discute de ce qui aurait pivardans la partie de I'histoire délibérément
omise.

Normalement, au début, on raconte I'histoire diadblgme, au milieu, I'histoire d'une
solution, et a la fin, I'histoire d'un résultat.

But de l'outil

* Faciliter la discussion au sein d'un groupe.
» Déceler les problémes et/ou les solutions.

Avantages principaux

Cet outil peut étre particuliéerement utile aupres groupes analphabétes ou a faible aptitude
a la lecture, mais disposant d'une riche traditiae ou de nombreuses "fables populaires”.



Cet outil peut se combiner a une piece de théétde un spectacle de marionnettes.
C'est un outil dynamique pour susciter une bonmecgazation de groupe.

Mode d'emploi

1. Il faut concevoir I'ensemble de I'histoire avdatla raconter, afin que la partie omise
“"cadre" avec I'histoire compléte. Il faut un nagtatqui dispose de bonnes aptitudes a la
communication dans les deux sens. Selon I'impacetdeda discussion de groupe, il faut

prévoir jusqu'a deux heures pour raconter I'histetrremplir la partie manquante.

2. Le narrateur doit étre capable de racontetdings d'écouler et de répondre a l'analyse de
la communauté.

3. Il faut enregistrer I'histoire et les réactioBs. peut se servir d'un magnétophone, quoiqu’'on
estime fréquemment que les membres d'une cultate disposent d'une excellente mémaoire.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Il se peut qu'il soit difficile de trouver un boamateur avec de bonnes aptitudes a la
communication dans les deux sens. Il faudra peatrétourir a deux personnes (une pour
raconter I'histoire et I'autre pour encouragerisawksion).

Outil 6 - Séries d'affiches non classées

Séries d'affiches non classées

Description de I'outil

Cet outil consiste en une série d'affiches dessid@&yance qui représentent des événements
locaux, fréquemment inscrits sur une longue péribdagroupe classe les affiches en
séquences chronologiques afin de raconter I'hestelte qu'elle s'est passée. Les affiches



peuvent illustrer I'histoire de la communauté, m@blémes, ses croyances, ses usages, Ses
valeurs.

But de I'outil

* Faciliter la discussion.
» Permettre I'enregistrement d'archives chronologggllustrées de I'histoire du village.

Avantages principaux
On encourage la discussion de groupe tout en métsaffiches en ordre.

On peut demander a plusieurs groupes communautbessayer cet outil, puis on peut
comparer les différences dans I'ordre choisi.

Cet outil est particulierement utile dans les comauiés dont la culture est a orientation
visuelle.

Mode d'emploi
1. Expliquez au groupe le but de I'exercice.

2. Montrez toutes les affiches au groupe et oularelzscussion pour déterminer comment
chacune d'entre elles s'applique au cas de |la coaung

3. Si on effectue le classement en petit grougemlembres peuvent mettre eux-mémes les
affiches en ordre. S'il s'agit d'un groupe impdrtan peut décider en commun de la position
des affiches exposées devant tout le monde.

4. On peut retirer une ou plusieurs affiches, mggéintroduire temporairement pour
permettre de décider de leur importance et enceuidas réactions du méme type que celles
enregistrées dans le cas de l'outil 5, Histoiresmapléter.

Outil 7 - Etudes de cas communautaires

Etudes de cas communautaires



Description de I'outil

L'étude de cas communautaire est la descriptitaretlyse d'une situation ou d'un probléeme
donné, effectuées en collaboration entre les mesydwda communauté et les intervenants
extérieurs, de maniére a refléter les aspiratiena @dommunauté. Lors de la collecte de
l'information et de son analyse, il est possiblsel@encher sur le contexte culturel, les
relations entre les sexes, les relations éconorsjdes aspects sociaux et/ou
environnementaux d'une situation ou d'un probléargqulier.

La présentation peut prendre la forme de dessepiates de théatre populaire, de chants,
d'histoires, de photographies, de présentation®-atglielles ou de vidéos. La communauté
devrait présenter I'élude de cas sous la forméugqaonvient le mieux.

But de l'outil

* Accroitre le degré de connaissance et de compséred'une situation communautaire
donnée.
* Fournir des renseignements pour le DSEP.

Avantages principaux

Lorsqu'elles sont écrites dans la langue localg@eart reprendre les études de cas (souvent
appelés monographies) dans des textes de lecturdgsoécoles de la région. Ceci augmente
le degré de fierté des gens face aux réalisatamads et a leur implication dans les activités.

La réalisation d'une étude de cas permet d'enceutagdebat centré et elle constitue un outil
efficace pour renforcer I'autosuffisance. Tout Bactuant I'étude de cas, les membres de la
communauté doivent analyser les raisons des charmgsmainsi que les conséquences
possibles.

Les études de cas encouragent une réflexion coengtiéd prise de conscience de la
complexité des situations réelles.

Les informations fournies sont utiles autant auxnines de la communauté qu'aux
intervenats extérieurs.

Mode d'emploi

1. Chaque étude de cas doit comprendre un sujah ¢thieme central. Il faut placer ces sujets
ou ces themes dans le contexte et en avoir une clampréhension afin de s'assurer qu'ils
suscitent l'attention. Il est facile de s'égaresdqae d'autres problemes importants
apparaissent.

2. Bien que ce soient les équipes de terrain gdiegi et encouragent le processus de
développement des études de cas, il faut désignerambre de la communauté, ou plusieurs,
pour assumer la responsabilité de la collectamferination et pour obtenir la "validation” de
I'étude de cas par le reste de la communauté.

3. Les intervenants extérieurs peuvent obtenireleseignements de grande valeur a partir
des dossiers gouvernementaux ou des marchés yrivissces sources ne sont peut-étre pas



facilement accessibles a la communauté. lls pewalers "traduire” I'information de facon a
la rendre utile aux membres de la communauté.

4. |l faut choisir tres tot la méthode de présentatie I'étude de cas, a I'étape de la collecte de
I'information et de son analyse.

5. En effectuant I'élude de cas, on peut se séaitres outils de collecte de l'information.
Précautions a prendre en se servant de ['outil

L'étude de cas risque de prendre du temps etdesidisme initial risque de s'émousser. On
peut éviter ce probléme potentiel en ayant uneop@es qui encourage et soutient
constamment les participants.

Outil 8 - Repérage historique

Repérage historique

Description de I'outil

Cet outil permet de documenter I'histoire de laieamauté ou celle du groupe bénéficiaire.
Ceci peut se faire soit par le dessin, soit parillére, soit par I'usage de symboles. On établit
une chronologie (avec des intervalles de cing &wads) en remontant dans le temps aussi
loin que le permet la mémoire collective. La chiogee prend pour centre d'intérét un sujet
spécifique tel que la gestion des ressources nigsia collectives, ou bien la croissance du
village et ses effets sur I'environnement immédiat.

But de I'outil

« Stimuler la discussion pour comprendre pourgticoenment a surgi le probléme.
* Fournir a la communauté une explication sur tasihes" du probleme.



Avantages principaux

La compréhension de l'origine d'un probleme petrpére aux membres de la communauté
et aux intervenants extérieurs de repartir & ZErg@rendre un nouveau départ pour
développer les activités.

Créer un axe chronologique que l'on peut suivredaes intervalles de cing ou dix ans) et
faire remplir les événements manquants en disqusE@roupe.

Accorder suffisamment de temps a la discussiorhdgue étape et s'assurer de
I'enregistrement de toutes les questions pertisente

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Certains sujets épineux concernant le passé risgeefaire surface. Si cela se produit,
l'animateur peut passer a la période suivanteteqaiitevenir plus tard a la question. Le
groupe ne devrait pas s'enliser dans des déb&sdeur les questions délicates.

Outil 9 - Entretiens semi-structurés

Entretiens semi-structurés

Description de I'outil

Les entretiens semi-structurés se déroulent dacsadne relativement ouvert qui permet de
discuter de sujets précis, mais sur le ton dena@sation et sur le mode de la
communication dans les deux sens. Ces entretievsns@utant a donner de l'information
gu'a en recevaoir.

A la différence d'un questionnaire ou I'on formalkavance des questions précises, I'entretien
semi-structuré débute par des questions ou dets gigjpéraux. On identifie d'abord les sujets
pertinents (par exemple les fourneaux). Les refatossibles entre ces sujets et des



guestions telles que la disponibilité, le colteffitacité, servent alors de base a des questions
plus précises qui n'ont pas besoin d'étre préparéagance.

Les questions ne sont pas concues et formuléagamte. La plupart des questions
apparaissent pendant I'entretien, ce qui perniehquéteur et a son interlocuteur d'aborder
les détails et de discuter des problémes, d'unéemeasouple.

La technique est simple. On peut utiliser une migugii sert de guide lors de I'entretien et
sur laquelle on peut prendre des notes (voir cs0les).

Description de I'outil

But de l'outil

» Obtenir renseignements quantitatifs et qualgatitin échantillon de la population.
* Obtenir des renseignements d'ordre général susujets précis.
* Se doter d'une gamme d'explications répondaes&destions spécifiques..

Avantages principaux

Technique moins indiscréte pour les personnesragée parce qu'elle encourage la
communication dans les deux sens. Ces personnesmiqroser des questions a I'enquéteur.
Ainsi, cet outil peut servir pour la vulgarisation.

Confirme ce que 'on connait déja tout en permet@pprendre. Fréquemment, I'information
obtenue lors des entretiens semi-structurés fooamtseulement des réponses, mais aussi
I'explication des réponses.

Dans le cadre d'un entretien, les individus sam fdcilement préts a discuter de sujets
délicats.



Permet aux membres des équipes de terrain dddaionnaissance des membres de la
communauté. Les intervenants extérieurs sont np&aces pour conduire les entretiens car
ils sont percus comme étant plus objectifs.

Réaliser des entretiens individuels et des entetile groupe permet d'optimiser les deux
techniques.

Mode d'emploi

1. L'animateur et/ou I'équipe prévoient un guideldable a I'exemple de la page précédente.
Inclure les sujets ou les questions a soulever.

2. Déterminer la taille de I'échantillon et la na#th d'échantillonnage.

3. Les enquéteurs peuvent effectuer un certain noatibssais d'entretiens entre eux et/ou
avec guelques membres de la communauté, afin f@edériser avec les questions et
d'obtenir un retour d'information sur leurs aptésicé la communication dans les deux sens.

4. Pendant I'entretien, ne prendre que des noteinstes. Tout de suite apres, revoir les
notes pour les étoffer.

5. Analyser l'information a la fin de chaque jowegn€eci peut se faire avec le groupe ou
I'équipe chargée des entretiens.

6. Discuter des résultats d'ensemble de l'analyse d@es membres de la communauté afin de
leur permettre de remettre en question les imprassies enquéteurs. Ceci permet de rendre
le processus plus participatif.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Ces entretiens peuvent faire ressortir grande géatde renseignements supplémentaires. Des
réunions de I'équipe aideront a repérer les sindidis dans les réponses.

Dans les entretiens individuels, assurez-vous gpeisonne interrogée sait que la
confidentialité de ses réponses sera respectéeedieca confiance en cette promesse.

L'enquéteur risque d'avoir besoin d'une certaiaéiqure avant de trouver la juste mesure
entre la technique des entretiens non-structuréslietdes entretiens dirigés.

Dans un tel entretien, les gens risquent de Jortggre les uns les autres, de "s'aider
mutuellement" ou de ne pas parler a leur tourigtpuent de s'éloigner complétement du
sujet.

Les enquéteurs ont besoin de savoir ce qu'ils Rmir un enquéteur, la plus grande difficulté
est de ne pas poser de questions trop directiaesiifes autres problémes, signalons:
mangue d'écoute, répétition de questions déja ppditculté d'appréciation des réponses et
formulation de questions vagues ou manquant delskés



Outil 10 - Classement, notation, tri

Classement, notation, tri

Description de I'outil

Cet outil constitue un moyen simple et peu codmaktenir des renseignements sur les
points suivants: pourquoi les gens font-ils tet@whoix (ou ont-ils telle ou telle opinion),
combien de membres de la communauté font tel azthtak (ou ont telle ou telle opinion),
guels sont les choix qu'ils font. Par exemple tifgeut aider a comprendre pourquoi les
agriculteurs choisissent de planter certaines espgdarbres plutét que d'autres. Ou pourquoi
le personnel des services forestiers décide dequroeair telle espéce plutdt que d'autres. On
enregistre et on compare les résultats et lesmaides choix.

Cet outil sert de guide a la prise de décisionviddielle ou de groupe et il permet d'identifier
les criteres auxquels recourent les gens pourtggeer tel élément ou telle activité. Quand

on se sert de I'outil avec différents groupes anguwn compare les résultats, on peut mettre
le doigt sur les différences de perception ensagleupes, par exemple entre les paysans
propriétaires et les paysans sans terre, ou esgnaémbres de la communauté et intervenants
extérieurs.

But de I'outil

* Identifier les besoins et les priorités.

* Observer les changements de préférence.

* Recuelllir I'information qualitative et quantii.

» Comparer les préférences et les priorités eaggtoupes (par exemple, propriétaires
terriens/paysans sans terre, forestiers/gensreégilan).

* Animer la discussion cl I'analyse.



Avantages principaux

Il s'agit d'outils flexibles auxquels on peut regodans une grande diversité de situations. Ce
sont des outils divertissants.

Les aspects "classement” cl "tri" encouragent é&asgpar la manipulation de canes ou
d'objets, a s'impliquer et a participer davantagpracessus.

L'aspect "classement” fournil des renseignemetedas sur les choix et sur les raisons des
choix. L'aspect "tri" donne une perspective comnuteiee au sujet. L'aspect "notation” est un
moyen efficace de quantifier les "opinions".

Mode d'emploi

1. Décider quel aspect de I'outil (classement,timstau tri) sera le plus efficace dans la
collecte des renseignements requis.

2. Mettez au point I'exercice et rassemblez le netéeequis: cartes dessinées, formulaires,
paniers, etc... Vous trouverez ci-dessous des desrdjutilisation de cet outil:

Classement

Une suggestion consiste a faire des cartes avededsms que les gens peuvent classer du
premier au dernier choix. Il n'est généralementrpasmmandé d'essayer de classer plus de 6
éléments a la fois.

Une série de cartes dessinées pourrait représextespeces d'arbres locaux. On demande
aux participants de classer les cartes. Chaquegdls effectuent un choix ou qu'ils ont fini
de classer une série, on leur demande pourquanil&ait ce choix.

Outils de classement

Lorsque vous faites des comparaisons par pairge(konne doit choisir entre deux
éléments), commencez par les éléments les pludaieledy par exemple les cartes avec deux
variétés d'acacia. Exemple: "Si vous ne pouvierape I'un de ces arbres, lequel choisiriez-



vous?" La question suivante pourrait étre: "Pouw@zs me dire pourquoi vous avez choisi
cet arbre?"

Continuez jusqu'a la fin de la série de comparaistmut en laissant aux participants le temps
de placer les cartes de leur choix a I'emplacenmuiti.

Tri

Nous avons trouvé un bon exemple d'outil de trsdame communauté qui avait besoin de
renseignements sur les conditions économiques éeagas. Nous avons dressé une liste de
tous les ménages, une centaine au total, et nauns affecté un numeéro a chaque ménage
(I'exercice marche bien avec moins de 150 ménalges)om de chaque ménage ainsi que le
numero ont éteé inscrits sur des cartes separées. Nmns choisi certains membres de la
communauté (on peut obtenir des résultats intémessa choisissant un échantillon de la
population et on peut faire I'exercice en grouggmes) et nous leur avons demandé de trier
les canes dans trois paniers (si le trieur nepsaitire, on lit le nom inscrit sur la carte etlan
lui donne pour qu'il la place dans le panier dedarix).

Chaque trieur place la carte de chaque famille dardes trois paniers qui correspondent a
des catégories déterminées par les membres denlawoauté.

les familles qui ont assez a manger, qui envomuns|enfants a I'école
Panier numéro un: et qui sont capables d'aider les autres membresidéamille de
temps en temps.

les familles qui ont I'air de pouvoir joindre lesuk bouts, qui

Panier numéro disposent des aliments de premiere nécessité,quiaigvent tres

deux: sobrement. Ces familles ne recoivent de 'aideslegmne, mais elles
sont également incapables d'en donner.

Panier numéro les familles qui sont trés pauvres, qui n'ont pagubi manger et

trois: s'habiller décemment et qui ont souvent besoirai#el des autres.

On mélange les cartes, de sorte que chaque teumence avec une pile choisie au hasard.
Les trieurs n'ont pas le droit de distribuer legesani de discuter du rang des familles, de
facon a ne pas laisser de rancune dans la comngunaut

On additionne les "scores" et on les divise paolabre de trieurs. Dans I'exemple ci-
dessous, 5 trieurs ont obtenu les "résultats” stsva



Outil de tri

Notation

La notation est un moyen utile pour analyser letudes face aux problémes ainsi que les
perceptions face au changement. Cet outil demandefois la maitrise d'un certain degré de
complexité de la part de la personne qui répond golelle arrive a comprendre le systéme
de notation des réponses. La notation marche n@iee les personnes qui savent lire et avec
celles qui ont davantage I'habitude de structenanrsiréponses.

Pour mettre au point un exercice de notationut taéer une série d'énoncés. Ces énoncés
touchent aux divers aspects des activités qu'onnaar (ou du sujet, de I'espéce, des
technologies). Il ne devrait pas y avoir plus deégbncés.

On crée une échelle divisée en cing catégorieddafirelever le degré d'approbation ou de
désapprobation de I'énoncé de la part de la peesguirrépond.

- Approuve fortement

- Approuve

- Pas d'opinion

- Désapprouve

- Désapprouve fortement

Codez les réponses de 1 a 5. Attribuez un scové élex opinions qui impliquent des
changements.

En codant, faites attention a garder le méme gqrdve chaque réponse ("approuve" a gauche,
"désapprouve" a droite). Votre code peut toutefaiser selon la question.

Faites un test préalable avec le formulaire pous\assurer que les énonceés sont clairs.
Eliminez les énoncés qui sont excessifs ou ambigus.



Additionnez les points attribués a chague énondévitez par le nombre de réponses de
I'élément. Par exemple, 40 personnes ayant rép@tidooncé ci-dessous, le "score” moyen
de I'énoncé s'élevait a 4,1. Ce qui indiquait gugllipart des gens approuvaient ou
approuvaient fortement les énonces. Effectuez etdserches plus approfondies pour les
éléments affichant plus de 3,5 afin de décelerggseht les problémes et comment les
résoudre.

Outil de notation

3. Qu'il s'agisse de classer, de noter ou de tiisissez un échantillon qui soit représentatif
de la communauté ou du groupe dont on chercheehiolokes informations. Voir au début du
chapitre huit pour de plus amples renseignements aille de I'échantillon et la méthode
d'échantillonnage.

4. Préparez des formulaires pour enregistrer lgsnges. Il faut une équipe d'au moins deux
personnes, une pour I'animation, l'autre pourdgisirement des réponses. Elles doivent
avoir une connaissance pratique de I'outil.

5. Expliquez le fonctionnement de I'outil individieenent ou au groupe. Tenez-vous en a des
choix directs et assurez-vous que les gens comeneige qu'on attend d'eux.

6. Résumez les résultats de facon facilement cdmepstble. Vous pouvez utiliser les fiches
de pointage décrites au chapitre Six.

7. Exposez les résultats a la communauté ou ayerou

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Il est important de tester I'outil. Les gens qurdet faire les choix doivent comprendre
clairement les objets concrets qui leur serontgus (cartes avec dessins ou avec textes).

Essayez I'outil avec beaucoup d'attention et éBmlas choix et les méthodes qui ne
semblent pas clairs.



Il peut s'avérer difficile d'enregistrer les répesissurtout dans un exercice de groupe, si on
demande aux gens d'expliquer les raisons de laix.dtes résultats étant de nature
subjective, les conclusions ne pourront peut-éegappliquer a d'autres domaines.

Outil 11 - Diagnostic communautaire de I'environnerent

Diagnostic communautaire de I'environnement

Description de I'outil

Le Diagnostic communautaire de I'environnement&edllecter des renseignements afin
d'analyser les effets des activités planifiéesugdominées sur I'environnement. L'outil

fournit un cadre dans lequel les membres de la aomanté peuvent effectuer des
observations et juger de la valeur des changem@nteffectue cette évaluation en attribuant
une valeur numérique a chaque facteur de I'envaaremt On détermine ainsi des scores. Ce
n'est pas ce score qui est important, mais la madint les valeurs numérigues dénotent
I'importance d'un facteur en comparaison a un aué® valeurs permettent également de
déceler quels sont les facteurs qu'il faut sumede prés.

But de I'outil

* Fournir des jugements de valeur systématiqueshairents, comparables dans le temps.
* Prédire, dans la mesure du possible, I'impadtibesnégatif que pourraient avoir les
activités prévues. Une fois cela compris, on péectier des compromis, si possible
favorables aux personnes impliquées.

» Déceler ou des problémes d'environnement risgiese poser.

Avantages principaux

Les Diagnostics communautaires de I'environnemevgguent une prise de conscience de
I'impact potentiellement négatif et positif desiatés.



lIs fournissent des "signaux d'alarme" lorsqu'agisaent des facteurs potentiellement
négatifs.

Mode d'emploi

1. Discutez du but de I'outil et de son mode d'eirlpls d'une réunion avec les membres
concernés de la communauté. Fixez une définitioredune "environnement", par exemple:

“l'environnement d'une communauté est défini paraspects sanitaires, sociaux,
économiques ainsi que pas son contexte générafreutt physique”.

2. Inscrivez les valeurs attribuées sous forme @bleau de fagon a ce qu'elles soient
facilement lisibles. L'affectation des valeurs p&affectuer de la maniére suivante:

Effet trés positif, clair et définitif +2

Effet partiel, mais modérément positif +1
Pas d'effet, hors sujet, pas d'impact 0
Effet partiel, mais modérément négatif -1

Effet trés spécifique ou largement négatif-2

3. Présentez la feuille de travail du Diagnostimownautaire de I'environnement dont nous
fournissons un échantillon ci-dessous. Incluezefgaht une description des différentes
catégories.

Cadre de travail pour le diagnostic communautaire @ I'environnement

Catégorie  |Scor Ajustements Scor| Impacts positifs et |Cou Lon | Sco
e e négatifs rt g |re
non ajus ter | ter |tota
ajus té me me | |
te
Importa |Populati Superfi entierem entiérem
nce on cie ent + ent -
relative
la eau
1b eau (de
surface)
1c eau
(nappes

souter-raines)
2a végétatiol
(composition
)

2b végétatiol
(densité)



3a sol
(érosion)

3b sol
(fertilité)

4da
péche/faune

4b
parcs/réserve
s

5asanté |

5bsanté |

6a facteurs
socio-
économiques
(sécurité de
I'alimentation

)

6b facteurs
socio-
économiques
(équité du
revenu)

6¢ facteurs
socio-
économiques
(efficacité
des
institutions
locales)

6d facteurs
socio-
économiques
(niveau de
vie)

7a facteurs
politiques
(reglements,
lois)

7b facteurs
politiques
(droits,
devoirs et
privileges de
individus)

7c facteurs
politiques




(politique
gouvernemen
tale, services)

Voici quelques catégories on peut discuter:

Eau de surface:

Eau de la nappe
souterraine:

Végétation:

Sols:

Autres:
Alimentation:
Maladie:
Autres:

Productivité
agricole:

Volume des
biens et services:

Ressources
collectives:

Le projet et
I'équite:

Débit, crues et rendements. Est-ce-que les adidiiéprojet ont/auront
des conséquences sur le débit? Egitcelles ont/auront des conséquel
sur les crues (inondations)? Est-ce qu'elles omrdules conséquences
sur le volume d'eau qui s'écoule?

Sa qualité, son taux de renouvellement. Est-ceapeojet
modifie/modifiera/a modifié sa composition chimiGue

Est-ce-que la végétation a été/sera réduite (mgugaiaugmentée (bien)?
Est-ce-que la régénération naturelle a été/seeataf? Est-cqu'il y a/il y

a eu des pressions supérieures ou moindres sanblies, les buissons,
I'herbe, etc...?

Est-ce-que le projet augmente/augmentera ou dirhdioenuera la
fertilité du sol? Aux endroits ou les surfaces ssatont affectées par le
projet, est-ce-qu'une meilleure utilisation duitenre entraine/entrainera.
des résultats favorables ou défavorables?

Questions fondamentales portant sur les changerfamisables ou
défavorables a la faune, a la péche, aux caraayées physiques.

Les gens ont-ils/auront-ils davantage de nourritiNeurriture en saison
seche? Un régime alimentaire plus complet?

Est-ce-que le projet a créé/créera davantage dsagrantes? Est-ce-que
le projet a augmenté/augmentera le volume d'eatacta?

Questions fondamentales portant sur les produitsighes toxiques,
I'exposition aux maladies veéhiculées par les ankpei...

Est-ce-que le rendement de la production agricatdgie (cultures
vivrieres ou commerciales) est/sera affecté?

Est-ce-que le projet procure/procurera davantageauas de biens
(nourriture, bois de feu, eau, etc...)?

Eau, paturages, arbres, etc... Est-ce-que le @d@kminé/éliminera
l'usage collectif de certaines de ces ressourcsts@eEqu'il limite/limitera
l'accés a ces ressources?

Comment les avantages sont-ils/seront-ils disteBu@ui profite/profitera
de ces activités? Avec quel degré d'équité lestagar sont-ils/seront-ils
partagés?

4. |l faut effectuer deux types d'opérations ddfées: OBSERVATIONS et CALCULS

5. Testez d'abord

le matériel en petit groupe @dimégler les problemes et de familiariser

I'animateur a l'outil.



6. Faites l'exercice en posant, pour chaque cagdamuestion fondamentale: "Quelle
influence I'activité prévue va-t-elle avoir sur?Les "réponses” constituent les affectations de
valeurs exposées plus haut.

7. On peut se servir régulierement de cet outitpahla durée du projet pour surveiller les
évolutions des facteurs de I'environnement.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Cet outil ne fournil pas de mesures exactes, mattigoement précises, mais plutbt des
jugements systématiques et cohérents qui peuveinsparer d'une période a l'autre.

Prévoyez de la place pour les nouvelles catégetikEs nouvelles questions qui pourraient
apparaitre pendant I'exercice.

Il s'agit d'un outil relativement compliqué. Soygr qu'il est bien compris avant d'y recourir.
Outil 12 - Evaluation des taux de survie

Evaluation des taux de survie

Description de l'outil

Cet outil consiste a compter et enregistrer le menatarbres morts et vivants apres le
repiquage. Parmi les facteurs qui influent sulaig, on releve: I'espece, le site, la
configuration, lI'espacement, les conditions atméspghes, les méthodes de culture, la
protection et la gestion. Dans le cas d'arbreswsyan peut noter la hauteur, la circonférence
et I'état général. Dans le cas d'arbres mortseahnoter les raisons possibles de la mort des
plants.



But de l'outil

* Fournir des renseignements sur le choix d'espetads sites corrects.
* Ajuster les prévisions de regarnis en fonctioradmortalité attendue.
» Déterminer les raisons de mortalité des plants.

Avantages principaux
L'outil peut servir de "signal d'alarme rapide” gesblemes sociaux et techniques.

On peut ajuster les prévisions de regarnis afiredpecter les objectifs de surfaces boisées
optimales.

L'outil peut servir d'indicateur de l'intérét decammunauté pour les arbres (protection,
gestion, arrosage).

Mode d'emploi

1. Déterminer (en discutant avec les membres derfanunauté) POURQUOI il leur serait
utile d'effectuer un lest de survie, et QUELS regrsements il leur faut.

2. Concevez l'évaluation en tenant compte des egoécis en information identifiés par les
membres de la communauté. Ces besoins peuvenbengle nombreuses considérations:
différences de configuration (parcelles boiséelys en allées, plantations en bordure des
champs, plantations mixtes, arbres dispersés darchhmps, etc...), variations dans les
especes, raisons de mortalité possibles (condititnesphériques, passage des animaux,
etc...), différences de site (sec/humide, fertde/fertile, etc...).

3. En choisissant votre plan d'action, décidez CMANI sera effectué le test. Il y a un
certain nombre d'options:

(a) En distribuant les plants, donnez a chaqueithdiune carte sur laquelle est inscrit le
nombre de plants distribués par espece. Demandegess de ramener la carte lorsqu'ils
recevront les plants pour la saison prochaine agxits, les renseignements sur I'état des
arbres. Assurez-vous de la validité de l'infornmragm effectuant au hasard la vérification d'un
certain nombre de cartes.

(b) L'information sur la survie peut faire partie kbutil 15, Registres des agriculteurs. Si c'est
le cas, on peut se servir d'un échantillon reptéséde ces registres pour déterminer les taux
de survie de maniere globale.

(c) S'il s'agit de "micro” planification agricolen peut prendre un échantillon représentatif
des exploitations et effectuer une étude qui pgutaun nombre limité d'entre elles.

(d) S'il n'y a pas de traces du nombre de plastsiloliés, on peut dresser un inventaire "tel
guel" et organiser I'étude de la survie des plargartir de cette information.

(e) Pour les petites communautés, on peut créerattss, qui indiquent les foyers qui ont
recu des plants, les especes plantées et le tasxde des arbres. Ces cartes peuvent servir
de base de comparaison.



(f) Des parcelles de démonstration (des surfacisities de plants repiqués) peuvent servir
de "points de repere" du comportement des plarggiton leur donne une protection
optimale.

4. Lorsque l'on choisit la taille de I'échantillda I'enquéte, on peut se servir de la régle
d'échantillonnage empirique suivante:

Population totale Taille de I'échantillon| %

100 15 15%
200 20 10%
500 50 10%
1000 50 5%

5. On dispose de plusieurs options pour choiginééhode d'échantillonnage, dont: un
échantillon représentatif, un échantillon au hasandéchantillon par strate, ou une
combinaison des trois. Les méthodes d'échantiligasant décrites au début du chapitre huit.

6. Une fois I'échantillon choisi, on doit déternrigél est préférable d'avoir un échantillon
permanent (revenir aux mémes arbres chaque ananée)nporaire (compter venir aux

mémes arbres chaque année) ou temporaire (commpigrement les arbres plantés pendant la
derniére saison).

Les échantillons permanents ont causé, par le plasagcoup d'ennuis parce qu'il est trés
difficile de déterminer I'adge d'un plant dans Ie da plusieurs espéces a croissance rapide.
Les arbres étiquetés ont tendance a perdre laquetes.

Si on s'inquiete de la précision de I'échantilibfgudra peut-étre recourir aux statistiques de
base. Demandez de l'aide avant de commencer l'Engjuéus avez besoin d'un haut degré
de confiance dans les données ou/et si vous nesemtisz pas sdr du processus d'analyse
statistique.

7. Il est important de décider QUAND choisir led@atillons. Il y a quatre périodes distinctes
ou I'on peut vérifier I'état des arbres. Définisisegériode pendant laquelle auront lieu les
études et veillez a ce qu'elle soit respectée.

(a) On fait une vérification initiale peu de tenggses le repiquage, principalement pour
évaluer la qualité du repiquage et les pratiquemaeipulation. Celle démarche est
particulierement utile pour faire une estimationcdegu'il faut repiquer a nouveau, éclaircir
ou regarnir. La vérification initiale NE PERMET PAI®valuer les taux de survie ultérieurs.

(b) L'étude doit étre effectuée a la disparitiamdacteur inhibant, par exemple la sécheresse,
la pluie, les animaux nuisibles, le paturage eliéogel. L'échantillonnage a ce moment-la
permet d'obtenir d'excellents renseignements dowhedéroulement des activités, sur
I'apparition de problémes concernant les espeeeadtd, et la protection. Ces renseignements
peuvent servir a centrer les efforts de vulgaisasiur les domaines qui posent probléme.



(c) L'étude peut étre effectuée au stade de laskance libre”, c'est-a-dire lorsqu'on a passé
les limites de croissance critiques. Cette engo@tmet d'estimer I'implantation définitive des
arbres. Les limites critiques de croissance dépurdiefacteurs locaux tels que la hauteur
maximale atteinte par les animaux qui broutentadoduteur maximum des especes
concurrentes.

(d) L'étude peut étre effectuée apres les opémtititiaircissement lorsqu'on a atteint le
stock sur pied optimal.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Certaines méthodes d'échantillonnage donnent uimeagi®n "assez bonne" du taux de survie
sans étre statistiquement valides. L'importantegttenir des renseignements utiles et
relativement fiables.

L'élude de la survie doit étre entreprise une daparu le FACTEUR LIMITANT. On peut la
réaliser apres la saison seche, apres le passag®dpeaux ou apres un probleme saisonnier
tel que le vent et I'eau. On n'obtiendra pas deées fiables si on effectue les mesures avant
(vérification initiale), bien qu'une vérificationcg moment-la puisse fournir des
renseignements utiles en ce qui concerne les jwésisle regarnis.

Ces études sont utiles en tant qu'outil de gestioon pas en tant qu'indicateur du "succes"
des activités.

Soyez cohérent et systématique en effectuant lssne® cela vous permettra de disposer
plus tard de renseignements précieux. Tenez-voasiegchantillons et aux méthodes
d'échantillonnage pré-sélectionnés afin de limddriais statistique et de vous assurer de la
fiabilité des résultats.

Outil 13 - Recherche/action participative

Recherche/action participative



Description de I'outil

La Recherche/action participative consiste en wheogontinu ou membres de la communauté
et intervenants extérieurs décident ensemble d@berehes qu'ils ont besoin d'effectuer, ou ils
planifient la recherche (ce qu'il faut mesurerahment) et ou ils rassemblent I'information
nécessaire. Cette information est alors traduiteeiene d'applications pratiques ou utilisée a
des fins d'identification de nouvelles idées d&eeche.

Vous trouverez ci-dessous trois exemples de Reobkction participative. A la base de ces
exemples se trouve une mesure cohérente, compaettou systématique qui révele les
effets de I'activité ou de l'intervention.

Rendements Les agriculteurs effectuent des mesures et en prémote. On peut leur
fournir un carnet sépare ou une section a part ldaRegistre personnel de
l'agriculteur (outil 15).

Bacs de Il s'agit d'une structure physique congue pourgisteer les effets des

sédimentation |activités qui pourraient avoir des conséquencefasstabilité du sol. On
installe un certain nombre de bacs ou de balisategiquement situés de
facon a pouvoir mesurer et enregistrer périodiquetneemouvement du
sol.

Parcelles Les membres de la communauté et les intervenatésexs s'impliquent

expérimentales |dans la définition des priorités de recherche etda réalisation des
parcelles expérimentales. Ces parcelles peuvesitugz soit en un point
central, soit sur des exploitations individuelless parcelles centrales sont
installées a un endroit qui jouit d'une visibilik€ale importante. Elles
mettent I'accent sur une recherche qui comporteauhdegré de risque
pour l'agriculteur. Les parcelles individuelles smstallées sur
I'exploitation et ce sont les agriculteurs qui fla® mesures et prennent
notes. On additionne ensuite les résultats dequlusiparcelles et/ou on |
compare. L'information tirée de la recherche agaivde I'exploitation est
souvent plus réaliste et plus utile parce qu'edlduit des situations
d'exploitation réelles, parce qu'elle illustre wagiété de sites, parce
gu'elle est gérée de maniére plus réaliste en tdemeain-d'oeuvre et
parce qu'elle peut promouvoir une meilleure inteoacentre agriculteurs.
Par contre les registres sont confiés a chaqueudigir et il peut y avoir,
par conséquent, des variations.

But de l'outil

* Tester localement les nouvelles technologiesg@sgy pratiques de conduite, mesures de
conservation des sols, etc...).

» Déterminer l'efficacité des interventions apesdpiquage des arbres.

» Encourager et renforcer les aptitudes de recledotdales.



Avantages principaux

On identifie la recherche adaptée aux besoins deel'agriculteur. Les travaux peuvent étre
poursuivis ensuite par des organismes de rechextbgeurs.

Cet outil permet d'encourager et de renforcerdherche locale existante.

Les agriculteurs prennent conscience des changsr{pitifs ou négatifs) qu'apporte la
modification d'anciennes pratiques.

La Recherche/action participative réduit les risgagsociés a la promotion et a lI'adoption a
grande échelle de nouvelles technologies qui pastété testées localement

Mode d'emploi

1. Organisez une réunion avec les membres conceen@scommunauté afin de discuter des
points suivants: quelles sont les interventionsepratiques de conduite qu'on veut tester, de
guelles méthodes veut-on se servir (par exempiteelpa test/témoin, ou rendements avant et
apres traitement), quels sont les critéres et ktbhomes de mesure?

Voici quelques exemples:

On peut creuser de petits fosses de taille unifpomesolidés avec
des matériaux solides. Ces bacs ainsi crées soéssin aval des

Bacs de champs ou il y a eu une intervention forestiere xample, des

sédimentation arbres plantés le long des courbes de niveau) giresdans des
endroits similaires en dessous de sites ou il rlYy aucune
intervention.

On enfonce fermement dans le sol des batons paktsnmnesures,
Balises entaillées ou peintes, en aval de champs similaare et sans
intervention. On note les mesures prélevées sunatens gradues.

Quelque Soit ce gu'on recherche, il faudrait aungparcelle "test" €
une parcelle "témoin" qui sont si possible semigigblans tous les
aspects, sauf un facteur, celui qui fait I'objetadeecherche.

lIs ont pour but de mesurer les effets d'une iretion (culture en
allées, brise-vent, plantations le long des chaigs,.) sur le
rendement des récoltes et/ou de mesurer les rissditme
intervention (perches, fourrage, bois de feu, .¢tt.es superficies ou
I'on effectue les mesures devraient étre aménalgefson a ce
gu'elles soient le plus semblables possible.

Parcelles
expérimentales

Rendements

3. Les membres de la communauté et les interveratéseurs congoivent ensemble le
matériel nécessaire. Il peut s'agir d'une carté'wu carnet a part ou bien d'une mention
spéciale dans le Registre personnel de I'agriaulteu

4. Les membres de la communauté cl intervenanéieunts partagent l'information tirée de
la Recherche/action participative et ils I'analysarsemble. Les résultats servent soit a



changer les pratiques existantes, soit a ne pageh&es pratiques existantes et/ou a décider
de recherches ultérieures.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

L'attention accordée aux agriculteurs choisis goules inciter a s'occuper davantage des
parcelles test (désherbage, arrosage...) que desllpa témoin, ce qui falsifierait
l'information.

Il faut prendre en considération tout autre factpurpourrait influencer la recherche: par
exemple, des précipitations exceptionnelles, uné@npourraient entrainer une érosion
importante, I'usage de meilleures semences poamatiorer les récoltes, les années ou les
terres sont laissées en jachere pourraient affecgoductivité.

Les résultats a long terme augmentent la précatidme faudrait pas prendre de décision sur
la base de résultats de quelques années seulement.

Outil 14 - Utilisation de cartes

Utilisation de cartes

Description de l'outil

Pour cet outil, on utilise des cartes achetéescaktas réalisées par le groupe et/ou des
photographies aériennes afin d'aider a la planiéinade I'utilisation du territoire
communautaire et de suivre les changements dangtiieation.



But de l'outil

» Observer les changements dans l'utilisation ditdge.
* Aider les membres de la communauté a planifieoatevoir leurs activités.
 Evaluer par comparaison les changements daits#tion du territoire.

Avantages principaux

Cet outil peut fournir une large vue d'ensembléémlution de I'utilisation communautaire
du territoire. C'est pourquoi il est utile a lati@s et au suivi des zones forestiéres
communautaires et des bassins hydrographiques.

C'est une méthode qui demande moins de temps autess outils de collecte de
l'information étant donné qu'on peut identifiergiwurs interventions en se servant d'un seul
outil.

Les communautés peuvent analyser, souvent pouetaigre fois, les liens, les schémas et les
relations réciproques dans l'utilisation du teiré@o

Les cartes peuvent servir d'outil a but multiplkeg&peuvent étre utiles aussi bien pour
I'animation que pour le diagnostic, I'organisatiersuivi, la collecte des données de base et
I'évaluation.

Mode d'emploi

1. Présentez a des groupes de 5 a 7 personnesties et/ou les photographies aériennes
ainsi que le but de l'exercice. Ces petits groyeesent étre composés de représentants des
différents groupes de la communauté. On peut égaiefaire réaliser les cartes par les
différents groupes séparément et comparer enssitesultats.

Les photographes aériennes peuvent colter cheppédser qu'elles soient disponibles. Or)
peut se servir de cartes faites localement ou descachetées, ou bien la communauté peut
dessiner elle-méme les cartes (voir outil 2: Dessitiscussion), auquel cas les dépenses
restent minimes.

Si l'on utilise cet outil a des fins de planificatj on peut dessiner les différentes activités sur
la carte ou la photographie ou les décalquer etupsrposer sur la carte.

Sil'on se sert de cet outil & des fins de suivipeut inscrire les changements périodiquement
sur les cartes ou les photographies.

Si I'on se sert de cet outil a des fins d'évalumaticserait trés utile de comparer les cartesuet/o
les photographies a intervalles réguliers.

2. Sil'on utilise des photographies aériennesesucdrtes, on identifie d'abord les sites
topographiques familiers (le nom local des lacs,rilgeres, des routes, des batiments), puis
on identifie les autres zones en les comparantigce

On peut poser un calque sur une photographie aérigin de faire un croquis des zones
importantes (paturages communaux, exploitationgps, foréts domaniales, etc...).



3. On peut s'organiser de différentes maniéreselanple, les gens peuvent dessiner
(individuellement ou en groupe) leurs propres caiiela communauté. On peut les comparer
et en faire la synthése sur une grande carte un@ge peut s'avérer particulierement utile si
différents groupes d'intérét de la communauté @pent a I'effort, dans la mesure ou ils ont
des impressions différentes de I'utilisation dutt@re. Si les activités ont des conséquences
pour les divers groupes d'intérét, il faut preralree de toutes leurs impressions afin
d'entamer des négociations fructueuses.

4. Pour la micro-planification, les agriculteuraipent faire des cartes séparément (pour la
planification, le suivi et/ou I'évaluation) qui set ensuite combinées en une carte plus grande
de la communauté.

5. Il est important de se servir de cartes ou ghéepale qualité et de les garder en lieu sdr
pour s'y référer ultérieurement.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les photographies aériennes sont parfois diffidebtenir et coltent cher. Elles peuvent étre
egalement difficiles a lire et a interpréter.

La comparaison de cartes individuelles peut paftoie ressortir des problemes d'adaptation
ou le refus de reconnaitre la propriété précise wrain.

Des conflits peuvent apparaitre lorsqu'on exposeardagalités ou lorsqu'on ranime de vieilles
querelles.

On a besoin d'un échantillon représentatif de rarnanauté afin de valider les impressions
générales.

Si le groupe au complet réalise ou commente l& chde peut qu'un individu domine le
débat ou qu'il prenne la direction du dessin.

Outil 15 - Registres personnels des agriculteurs

Registres personnels des agriculteurs



Description de I'outil

Les membres de la communauté ou les intervenatéseaxs peuvent créer un livret-registre
pour chaque exploitation. Il contiendra des procésisimples de suivi afin de répondre aux
besoins d'information d'un secteur et d'une siinapécifique. Ce sont les membres de la
communauté qui choisissent les indicateurs ainsilgsicritéres de mesure. L'information
recueillie est utile aux agriculteurs individuellent et, une fois synthétisée, aux autres
membres de la communauté et aux intervenants edtsri

But de I'outil

« Juger si les activités sont utiles pour l'agtieut (nouvelles especes, nouvelles méthodes de
gestion, etc...).

* Faire des expériences, comparer les anciennes ebuvelles pratiques.

* Fixer les futures priorités de recherche et deeldppement pour améliorer les techniques.

 Fournir un "systeme d'alarme rapide" pour lesvetias techniques qui n‘ont pas encore été
testées localement.

Avantages principaux

Les agriculteurs peuvent juger eux-mémes, a pdatleurs propres sources d'information, les
avantages et les inconvénients des activités.

On peut modifier I'outil pour s'en servir dans gnande variété d'activités forestieres telles
gue l'agroforesterie, les plantations mixtes, ldgices fourragéeres, les parcelles boisées
collectives et les petites entreprises de transiton des produits forestiers.

L'outil permet de contrdler les intrants (semeneegyais, outils, main-d'oeuvre) et les
résultats (accroissement du rendement des récpitafiiction de perches, de fourrage,
produits forestiers secondaires).

Il révele quels sont les intrants et les résuljaes les agriculteurs considerent importants.
L'outil fournit des informations de recherche "Ruterrain” qu'on peut comparer

d'exploitation a exploitation (de communauté a camauté), ce qui aide a l'identification des
priorités de recherche ultérieures.

Il fournit, dans un format constant, des informasigpécifiques au site et a la situation.

Mode d'emploi

1. Les membres de la communauté déterminent d'dé®rdisons qui justifient

I'enregistrement de l'information, puis la méthgtieale appropriée a I'objectif et a la
situation, les cléments a mesurer ainsi que Iésres de mesure (par exemple des sacs ou des

kilos, mesure du travail a la demi-journée ou auie).

2. Les membres de la communauté et les interveeatéseurs créent un livret qui servira de
registre (selon la situation, une seule page oteutain nombre de pages) et qui répondra a



leurs besoins d'information. Une fois créé, ledtvest reproduit sur du papier robuste, avec
une reliure solide.

Si le niveau d'alphabétisation est peu élevé, om igenplacer les inscriptions écrites par des
dessins, et les chiffres par des traits au cragmmme indiqué ci-dessous. Pour enregistrer le
temps de travail, I'agriculteur fait un trait a gba fois qu'il passe une demi-journée a faire un
travail précis. Il peut alors comparer le tempsspatans la parcelle témoin a celui passé dans
la parcelle test.

Exemplaire de registre personnel de I'agriculture

3. Fabriquez le nombre voulu de livrets et disteibles aux bénéficiaires lors d'une session
de familiarisation.

4. Il faut de la cohérence dans le suivi et I'éaabin de I'utilité de I'outil afin d'encourager son
usage continu cl systématique.

5. Organisez des rencontres périodiques pourlasgnthése, comparer les résultats et en
discuter.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les résultats risquent d'étre trop généraux dill'est utilisé pour évaluer des activités et/ou
des techniques dont on se sert dans une régiodugten

On doit prévoir un espace dans le livret pour esteqy les facteurs imprévus.

Il faut concevoir, fabriquer et analyser le livegt tenant compte de I'avis des membres de la
communaute.



Outil 16 - Registre de la pépiniere

Registre de la pépiniéere

Description de I'outil

Le registre est tenu soit par le comité communeitie la pépiniére, soit par un représentant
de la communauté, soit par un employé salarié gépiniére. Il permet de conserver les
renseignements que les membres de la communaudiglemnt importants. Ceci peut
comprendre la comptabilité, des renseignementdréd'dechnique, des préférences d'espéeces,
des données sur la main-d'oeuvre, etc...

But de I'outil

* Soutenir et améliorer la gestion de la pépiniére.

» Conserver des renseignements précieux sur lesitpes nouvelles de culture en pépiniere
et de contréle des maladies, sur l'origine des sea® etc... Rester au courant de la
distribution des plants a repiquer pour un suiténgur. Garder les comptes des dépenses.
Avantages principaux

Cet outil aide les membres de la communauté aisatites méthodes de culture en
pépiniére, nouvelles ou pas encore testées.

Il permet de déceler les besoins en recherche piépiaiére.

Il contribue & I'établissement de techniques effisade culture en pépiniére.



Mode d'emploi

1. Réunir les membres de la communauté et/ou lét€ala la pépiniére pour discuter des
renseignements a rassembler et pour choisir lmpeesresponsable de la tenue du registre.

2. Créez le registre en fonction des besoins ennmdtion sur lesquels on s'est entendu. Vous
trouverez ci-dessous un exemple de registre deigépi

Exemple de registre de pépiniere

3. Fournissez un suivi et offrez votre aide see&mnldesoins.

4. Tenez périodiqguement des réunions élargiesgafihy ait un véritable retour d'information
vers la communauté.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les intervenants extérieurs devraient faire atbendi ne pas imposer leur propre expérience
aux membres de la communauteé.



Outil 17 - Comptabilité communautaire

Comptabilité communautaire

Description de I'outil

Cet outil utilise les techniques de base de la ¢ahilité simple (recus, colonnes
débits/crédits, etc...) pour enregistrer et sui@serenseignements financiers.

But de I'outil

* Suivre les finances des petites entreprisesatsfiormation de produits forestiers.
» Rendre des comptes a la communauté.

* Aider I'évaluation des revenus/dépenses.

Avantages principaux

Cet outil aide les membres de la communauté a eléagidement les problémes financiers.

Il aide les membres de la communauté en leur fesamit une information qui sert de base
aux décisions de gestion financiere.

Il développe et/ou renforce les aptitudes des lién&es a tenir des comptes.
Mode d'emploi
1. Réunir les membres de la communauté pour disdaterenseignements dont ils ont

besoin, pour identifier les revenus et dépensdsames, I'origine des renseignements et la
personne qui sera responsable des comptes.



2. Mettez au point un systeme de comptabilité quiriisse aisément les renseignements
requis.

3. Maintenez la liaison avec les gens et aidezlesir les comptes courants, a dresser les
bilans et a faire rapport des résultats a la conamién

Précautions a prendre en se servant de ['outil
Les activités comptables doivent rester aussi @mgue possible.
Outil 18 - Analyse des points forts, faiblesses, pprtunités et contraintes (P.F.O.C.)

Analyse des Points forts, Faiblesses, Opportunité$ Contraintes (P.F.O.C.)

Description de l'outil

Cet outil fournit un cadre de travail qui permahilyse et/ou I'évaluation des problemes en
groupe. On se sert, dans ce cadre, de quatre da®{foints forts, Faiblesses, Opportunités
et Contraintes) afin d'examiner, de définir, etldeuter des problémes.

But de I'outil

 Fournit un cadre pour analyser une situation éenn

» Encourage la participation de nombreuses personne

* Facilite la discussion des solutions potentigltggoortunités) et des contraintes. Rassemble
des renseignements d'ordre qualitatif.



Avantages principaux

Les agents de terrain trouvent que l'analyse PO-.€xt facile a expliquer, facile a utiliser et
facile a comprendre par les communautés.

Cet outil peut servir a la collecte de l'informatiet a I'analyse pour le diagnostic, le suivi et
I'évaluation.

Le meilleur aspect de I'outil consiste en une reagsance du fait qu'il y a normalement deux
aspects a toute question ou situation (positightif) et qu'on encourage le débat sur chacun
d'entre eux. Ceci permet de poser des jalons pEinéigociations et des compromis.

L'outil facilite les discussions ouvertes, en prafeur, franches et ciblées puisqu'il faut
parvenir a un accord pour définir en quoi consistEspoints forts et les faiblesses. Cc qui
semble une force a 'un peut paraitre une faiblasseautre.

Il encourage la réflexion sur la création d'oppoitiés, I'examen des points forts et des
faiblesses et les contraintes que cela représente.

Cet outil permet de discuter de TOUTES les idéss|a une question donnée.

Utilisé de facon réguliere, cet outil permet d'gmstrer les changements d'attitude et de
perception.

Mode d'emploi

1. Il faut a peu prés deux heures pour expliqoetil'aux participants, faire I'exercice,
analyser et synthétiser l'information.

2. Le matériel dont on a besoin consiste en unedgréeuille de papier et de gros stylos, ou
bien de la craie et un tableau.

3. Expliquez le but de I'outil. Décidez d'un swgatd'une situation a discuter. Les sujets ou les
situations peuvent étre vagues ou précis. L'andhyBg.C. peut traiter de presque tous les
sujets a condition qu'ils soient exposés de mawiare et compréhensible.

4. Expliquez les catégories aux participants. Boiva description:

Les points forts sont les éléments qui ont bienchigrles choses que vous
étes fiers de raconter & d'autres, les chosessdastaimez vous "vanter"! Leis
points forts sont les meilleurs aspects d'une titnad'une question ou d'une
personne donnée.

Points forts

Les faiblesses sont les éléments qui n'ont padvie@smarché, les choses que
Faiblesses |vous préféreriez que les autres ne sachent pagaildssses sont les aspecis
négatifs d'une situation, d'une question ou d'eregnne donnée.

Les opportunités sont les possibilités de changépusitif, compte tenu des
Opportunités |points forts et des faiblesses. Les opportunités @® qui permet de changer
les choses pour les rendre meilleures.



Les contraintes sont les éléments qui nous empédearoncrétiser les
Contraintes | opportunités. Elles empéchent le changement. @edaiontraintes peuvent
étre surmontées, d'autres non.

Evaluation de la pépiniére

5. En expliquant les quatre catégories, inscrieszein téte des colonnes, en haut de la page.
Laissez suffisamment de place pour insérer lesipdnix points soulevés lors de la
discussion, comme l'indique I'exemple de la pageguente.

6. Il y a deux facons d'envisager I'analyse P.F.®e®n la situation ou le sujet. La premiere
consiste a examiner tout d'abord tous les poimts,fpuis toutes les faiblesses, toutes les
opportunités et toutes les contraintes. La deuxi@mdentifier chaque point fort, puis chaque
faiblesse correspondante, et ainsi de suite. Vousgz déterminer I'approche la mieux
adaptée a chaque cas en faisant un petit "testissge de l'outil.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Des questions délicates risquent d'apparaitreirh&eur peut alors changer de sujet, quitte a
revenir plus tard a la question épineuse. Ceci ped@viter les probléemes.

Certains membres du groupe risquent d'accapadétblat. L'animateur peut demander
certaines personnes d'exprimer leur avis, ou bigpeuit faire I'exercice en petits groupes.

Il peut s'avérer difficile de faire la synthéselaeéiscussion en quelques mots. L'animateur
doit toujours vérifier si l'auditoire est d'acc@dec le rapport présente.



Outil 19 - Thééatre populaire

Théatre populaire

Description de I'outil

Cet outil permet de développer la prise de conseigmace a l'utilisation de moyens
d'expression locaux tels que la danse, le chattigkgre et le mime. Le théatre populaire
différe du théatre traditionnel dans la mesureantjeu de refléter et d'imiter la culture, il
illustre les contradictions et laisse au public gesstions sans réponse sur lesquelles il peut
réfléchir et, espere-t-on, chercher des solutions.

Le théatre populaire n'a pas pour objectif la pobida de chefs-d'oeuvre, c'est un outil qui
sert a mieux comprendre une situation donnée.

But de I'outil

» Exprimer les sentiments, raconter une histoirenettre en relief les préoccupations de la
communauté a propos d'une question donnée.

« Utiliser le potentiel d'extériorisation du thé&ifrour faire une sorte de "répétition de la vie
courante", aider les gens a surmonter leurs cra#tteenforcer leur confiance en eux.

* Inciter le public a réfléchir aux problemes detemmunauté et a chercher des réponses.
Avantages principaux

Cet outil a un but multiple. Il peut servir au diagtic, a I'évaluation et au suivi. Il peut étre
fréquemment utilisé pendant la durée du projet gtalorer une histoire. On peut s'en servir
pour présenter les "résultats” de I'analyse et dearander a un auditoire plus vaste de les
vérifier. On peut s'en servir pour présenter désimations a d'autres communauteés, a
d'autres décideurs et/ou a toutes personnes inggg(par le biais de vidéos, de présentations
audiovisuelles ou d'enregistrements sonores).



Cet outil suscite un degré élevé de participatetmadcommunauté et/ou des bénéficiaires en
identifiant les préoccupations communautaires eiearvrant pour trouver des solutions.

Il permet de surmonter les craintes et renforamldiance en soi.
Mode d'emploi

1. On a besoin d'un certain temps si I'on veuigéaline représentation relativement
complexe. Toutefois, si la communauté a I'habitdeleette forme de communication, on peut
le faire relativement vite et aisément. Les dépgssat minimes si on se sert de costumes et
d'accessoires disponibles sur place. Si on effagtuenregistrement (photographies,
diapositives, vidéos, enregistrements sonorespeoih avoir a faire face a des dépenses plus
importantes.

2. Il est recommande d'avoir une certaine formadiothéatre populaire. L'expérience nous a
montré qu'une fois qu'une idée a été présentéegeoupe, les gens se lancent dans le projet
avec enthousiasme. S'il n'y a pas de compétensgsrilbles localement, on peut recourir a
un groupe de théatre populaire extérieur afin eéffer la représentation.

3. La réalisation de représentations théatraleslpops passe par quatre étapes
fondamentales:

Il faut créer une atmosphere dans laquelle les mesrde la communauté
et les intervenants extérieurs puissent se sémtirslde parler ouvertement
de problemes pénibles, difficiles ou tabou La pitigdas gens commencent
par explorer leur propre expérience, puis ils seanea étudier
I'expérience des autres.

Appréciation de
la situation

L'analyse se déroule par le biais de discussiotne &8 membres de la
communauté, les intervenants extérieurs et lesarims/acteurs. Dans ces
Analyse du sujetdiscussions, on examine l'information concernasujet dans un contexte
social, économique ou politique plus large. Ceémarche permet
d'éclairer les relations et les contradictionsestés différents problemes.

Il s'agit de transformer les sujets principaux gecsacles divertissants. Le
divertissement peut prendre la forme d'une séaielters ou d'une piéce.
On peut structurer les activités sous forme dertisgment de la maniére
suivante:

En demandant aux gens de jouer le réle d'un grougbune communauté
qui connait mal leur situation, puis de réfléchir les sentiments qui
résultent de I'expérience. Par exemple, on poutegitander a un groupe
urbain de jouer le réle d'un groupe rural, ou oarpat demander aux
hommes de jouer le role des femmes. Quand lesagsusnent des roles
auxquels ils sont peu familiers, ils sont oblig&gppdrendre et de découvrir
des expériences et des sentiments nouveaux.

Réalisation

En intégrant les nouveaux concepts et les nouvéltestions apprises daris
des histoires ou des piéces de théatre; en inamptas idées dans le récit
d'une piéce ou en les remodelant par le biais dlisoeission entre les



Organisation

Appréciation

acteurs et l'auditoire.

La réflexion conduit les gens a I'étape suivamg@llis importante, la
"répétition de la vie courante", ou on a l'occaglercréer une situation
théatrale dans laquelle la "pratique" des gensaiifia et de nouvelles
formes de perception apparaissent.

On demande aux participants ou au public d'intery@ur résoudre un
probleme ou une contradiction. En résolvant laramittion, la piece
atteint une nouvelle phase et se transforme empigge nouvelle. Celte
nouvelle piece peut contenir de nouvelles conttamfis et, de cette
maniére, le processus est permanent.

Toutes ces étapes peuvent se dérouler dans lercatdrel. Elles ne
nécessitent pas de salle de théatre au sensdraditini de tous les
ornements du théatre, le texte, les décors, ldsmes et I'éclairage.

Un des éléments importants du théatre populairaesinstitution d'un
petit groupe de personnes capables de bien travailsemble et de
comprendre la communauté. Ce groupe prend la reapdité du
développement des moyens qui permettront a la caraaié@ de participer
a l'analyse et au processus de décision qui estrate du travail. Le
groupe s'assure que les animateurs et les autsient proches des
sentiments des groupes avec lesquels ils travgiénice versa.

Il faut créer une atmosphere dans laquelle les mesrde la communauté et

de la situation |les intervenants extérieurs puissent se sentedide parler ouvertement de

Analyse du
sujet

Réalisation

problémes pénibles, difficiles ou tabou La plughkes gens commencent par
explorer leur propre expérience, puis ils se metiettudier I'expérience des
autres.

L'analyse se déroule par le biais de discussiotne &8s membres de la
communauté, les intervenants extérieurs et lesapums/acteurs. Dans ces
discussions, on examine l'information concernasujet dans un contexte
social, économique ou politique plus large. Ceémarche permet d'éclairer
les relations et les contradictions entre les dhfiés problemes.

Il s'agit de transformer les sujeta@paux en spectacles divertissants. L2
divertissement peut prendre la forme d'une séaieltérs ou d'une piece. On
peut structurer les activités sous forme de disggtnent de la maniere
suivante:

En demandant aux gens de jouer le rbéle d'un grougkune communauté
qui connait mal leur situation, puis de réfléchir les sentiments qui
résultent de I'expérience. Par exemple, on pouwteaitander a un groupe
urbain de jouer le réle d'un groupe rural, ou oarpait demander aux
hommes de jouer le rGle des femmes. Quand lesagsusnent des roles
auxquels ils sont peu familiers, ils sont obligiégpdrendre et de découvrir
des expériences et des sentiments nouveaux.

En intégrant les nouveaux concepts et les nouveéltestions apprises dans
des histoires ou des piéces de théatre; en inamptas idées dans le récit



d'une piéce ou en les remodelant par le biais dlisoeission entre les
acteurs et l'auditoire.

La réflexion conduit les gens a I'étape suivamg@llis importante, la
"répétition de la vie courante", ou on a l'occaglercréer une situation
théatrale dans laquelle la "pratique" des gensaiifia et de nouvelles
formes de perception apparaissent.

On demande aux participants ou au public d'intery@ur résoudre un
probleme ou une contradiction. En résolvant laramittion, la piece atteint
une nouvelle phase et se transforme en une piései®. Celte nouvelle
piece peut contenir de nouvelles contradictiondetette maniére, le
processus est permanent.

Toutes ces étapes peuvent se dérouler dans lercatdrel. Elles ne
nécessitent pas de salle de théatre au sensdredtini de tous les
ornements du théatre, le texte, les décors, ldsmes et I'éclairage.

Organisation | Un des éléments importants du th@@ijpelaire est la constitution d'un petit
groupe de personnes capables de bien travaillerdis et de comprendre:
la communauté. Ce groupe prend la responsabilitiédaloppement des
moyens qui permettront a la communauté de partiéipanalyse et au
processus de décision qui est au centre du travagroupe s'assure que les
animateurs et les auteurs restent proches desnegrié des groupes avec
lesquels ils travaillent, et vice versa.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Il peut étre difficile d'enregistrer le processtis@n résultat, particulierement s'il y a
beaucoup de réactions de la part du public. Ongeeservir d'enregistrements sonores, de
photographies ou de vidéos.

Les acteurs doivent étre capables de "créer” rapdéa partir des réponses de l'auditoire.

La valeur de I'exercice en tant que divertissemerdoit pas éclipser sa valeur instructive.



Outil 20 - Spectacles de marionnettes

Spectacles de marionnettes

Description de I'outil

Les marionnettes servent a représenter des pegasgai jouent une histoire définie par les
membres de la communauté. Si on utilise les sesvdaa groupe de marionnettistes
professionnels de I'extérieur, il faut obtenird&ides membres de la communauté pour
élaborer le sujet.

But de I'outil

Les spectacles de marionnettes ont le méme bueghéatre populaire (outil 19), mais étant
donné que les gens ne percoivent pas les mariesreimme de "vraies personnes”, ils
permettent fréquemment de traiter de situationsatéls et d'obtenir plus facilement un retour
d'information d'un large auditoire.

Dans certaines cultures, les spectacles de matiesrsont tres appréciés en tant que forme
de divertissements lls peuvent toucher un largé@ivel et provoquer un retour d'information
important.

Il s'agit d'un outil a usage multiple. On peutilisgr pour le diagnostic, pour la collecte de
l'information qualitative, comme outil d'animatiehpour la présentation et la communication
des résultats.



Mode d'emploi

Il est possible, en se servant de I'outil de mantentinue, de provoquer un processus
permanent de retour d'information auprés de I'aurditCeci permet de renforcer I'analyse de
groupe.

1. Il faut organiser des réunions entre les memtbeda communauté, les intervenants
extérieurs et la troupe de marionnettistes (st Besas) afin de définir les themes clés et
d'organiser le spectacle. Apres avoir identifiénessages et les themes clés a transmettre, on
devrait déterminer la meilleure maniere de le fdf@ exemple, les marionnettes peuvent
raconter une histoire ou jouer une piéece.

Les marionnettistes ont besoin d'une certaine dext@anuelle ainsi que des aptitudes
vocales et narratives. Si ce sont des personnakefdl se peut qu'il faille leur donner un
entrainement et organiser des répétitions.

2. Si les marionnettes et la scene ne sont pasrdidps, fabriquez-les vous-méme. Il serait
préférable de se servir de matériaux locaux ponstcoire les marionnettes et la scéne: on
peut se servir de calebasses pour les tétes desnmeties, pour la scene, de tissu trouvé sur
place et de morceaux de bois et, pour le systedataidtage, de vieilles boites de conserve.
Souvent toutefois, ces matériaux ne sont pas deebgualité et il faut donc en acheter.

3. Choisissez les personnages et commencez a ledirde.

4. Faites des répétitions avec un petit groupgoqig le rdle de l'auditoire.

5. Montrez le spectacle de marionnettes au grolapgi Enregistrez les réactions de facon a
pouvoir vous en servir plus tard pour étoffer lessame et I'histoire. Voir le théatre populaire
(outil 19) pour de plus amples suggestions.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Les marionnettistes doivent faire face a des r@astinattendues et souvent délicates.

Il peut s'avérer difficile d'enregistrer les réans pour un usage ultérieur. On peut utiliser un
magnétophone ou demander a certaines personnesraedes notes.

Assurez-vous que les messages/sujets sont pesgtipeat la communauté (il y a I'exemple
d'une troupe de marionnettistes qui encourageajroumpe de paysans sans terre a planter des
arbres sur leurs exploitations!). Le probléme esingire lorsque ce sont les membres de la
communauté qui décident des sujets et des messages.



Outil 21 - Réalisation de supports visuels sous tirection de la communauté

Réalisation de supports visuels sous la directioreda communauté

Description de l'outil

Cet outil comprend les dessins, les photographies &es diapositives qui sont réalisés sous
la direction des membres de la communauté.

But de I'outil

* Centrer et stimuler I'analyse de groupe.

* Etayer les résultats écrits et les rendre pliésé@ssants.

* Observer le changement avec le temps et enregisr événements.
Avantages principaux

Il permet d'améliorer la crédibilité et l'intéeré&drapports écrits.

Cet outil permet de mettre en relief, d'analysetesprésenter I'information tirée des données
de base, du suivi et de I'évaluation.

Mode d'emploi

1. Les représentations visuelles peuvent étresggdifacilement et a bas prix en se servant du
savoir-faire disponible sur place, par exemplallessins. Les photographies et les
diapositives sont sensiblement plus onéreuses.eQhgnvisager le recours a un photographe
professionnel qui aurait I'expérience des méthdegzarticipation.



2. Il 'y a un certain nombre d'options disponibleanproduire ces supports visuels. En voici
guelques-unes:

Un artiste local travaillant avec les membres dsolmmunauté et dirigé par eux peut produire
une série de dessins. Le processus intéractif kguttiste et la communauté permet de
produire des dessins qui sont, dans la mesure shilphe, I'expression de la perception des
membres de la communaute.

Les écoliers peuvent constituer un précieux atansda production de dessins. lls ont aussi
des avantages a tirer de leur participation auaniwde I'éducation et de I'animation. Par
exemple, on peut organiser un concours de dessiriesssujets suivants:

"A quoi ressemblait noire village quand mon graldepetait enfant?"
"A quoi ressemblait mon village quand ma mere &afiant?"

"A guoi ressemble notre village maintenant?"

"A quoi pourrait ressembler mon village quand jeaseieux?"

Précautions a prendre en se servant de ['outil

1. Les écoliers peuvent consulter des groupes diffgeents pour se faire une idée de ce qu'il
faut dessiner et ces personnes peuvent confirméntierprétations des enfants. On peut aussi
demander a un artiste local de travailler ave@édtediers.

2. Un photographe peut recevoir des instructioftaidtavailler avec les membres de la
communauté afin de prendre les photos ou les diamssqu'ils ont choisis. Ces images
permettent de mettre en relief leur histoire, ceobesr les activités ou de "raconter leur
histoire" a I'occasion d'une présentation audioelie. Les membres de la communauté
devront discuter des photographies/diapositivéssesélectionner.

3. Assurez-vous que l'équipement et les aptitugissemt. L'usage d'un appareil photo peut
colter cher (pellicule, développement, projectetr.,.) et, dans certains pays, il est difficile
de faire développer une pellicule.

4. Décidez, aprés discussion, du but des suppisus|s.

5. Construisez un plan de production des représemsavisuelles: QUOI, OU, QUI,
QUAND, COMMENT. Prenez en considération les ressesidisponibles. Procurez-vous le
matériel nécessaire, papier, articles de dessimgaax, pellicule.

6. Si nécessaire, engagez un artiste ou un phqoget/ou organisez le concours scolaire.
Assurez-vous qu'il existe des ressources pourasegss.

7. Réalisez les représentations visuelles. La mtomiupeut étre faite en une seule fois ou
bien, si elle sert au suivi, en plusieurs étapeka froduction est épisodique, il est important
de rester cohérent. Par exemple, si vous prenephotegraphie du village chaque année,
prenez-la toujours du méme endroit.

8. Ensuite, le groupe analyse, trie et/ou jugedpsésentations visuelles. Il se prépare a les
exposer ou il les entrepose pour un usage ultérieur



9. Quelle que soit la forme de représentation éhoessurez-vous d'avoir du matériel robuste.
On peut plastifier les dessins d'école ou les fauredu tissu, ranger les photographies. On
peut transposer les diapositives sur de la pedliplis durable.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Il faut impliquer les membres de la communauté daméalisation des supports visuels. lls
doivent diriger I'artiste ou le photographe et/@firdr les sujets des concours de dessin
scolaires. Il faut toutefois respecter la libentistque.

Veillez a ce qu'on sache que les photographiesidiages appartiennent a la communauté.

Les supports visuels ne sont pas toujours le nueitteyen d'exprimer clairement les idées. |l
se peut qu'il faille replacer les images dans tgede. Les membres de la communauté
peuvent fournir ce contexte par le biais d'expite sous une forme verbale ou enregistrée.

Si I'on utilise les services d'un artiste localdun photographe, il faut peut-étre prévoir un
entrainement aux méthodes (d'écoute) participatResr travailler avec des écoliers, il se
peut qu'il faille aussi un animateur/organisateur.

Outil 22 - Réalisation d'enregistrements sonores &8 la direction de la communauté

Réalisation d'enregistrements sonores sous la ditgzn de la communauté

Description de I'outil

On peut enregistrer un message ou une histoireaunp®int par la communauté, pour une
présentation interne a des fins d'analyse, podiffssion par des stations de radio locales,
pour l'utiliser dans des communautés voisines aoadre d'échanges entre agriculteurs
et/ou pour le présenter a d'autres personnes cweetelles que des gouvernements
nationaux ou des organismes donateurs.



Ces enregistrements sonores peuvent contenir tievees de membres de la communauté
une histoire racontée ou une piéce de théatre apecrtacle de marionnettes enregistré déja
réalisé par la communauté.

Il existe d'autres options possibles pour utilssroutil, par exemple combiner les
enregistrements sonores avec des diapositivesca$mn de présentations audio-visuelles ou
organiser le dialogue entre plusieurs communautés.

But de l'outil

» Formuler un message pour présenter des réesultats.

 Enregistrer des histoires ou des piéces de théairont été créées en se servant d'autres
outils.

* Contribuer & la collecte de l'information tiréesdéunions, des groupes de discutions
thématiques, des entretiens.

Avantages principaux

Les communautés qui disposent d'une culture onalegtion) peuvent enregistrer
I'information pour l'analyser et s'en servir a daée ultérieure (données de base, diagnostic,
évaluation).

L'outil est utile a des fins d'animation plus élasgtelles que des programmes radiophoniques
sur la foresterie.

On peut combiner les enregistrements sonores aypositives, aux dessins ou aux
photographies.

On peut enregistrer des déclarations verbalesettfs.

On peut se servir des langues locales et/ou dextéa et les traduire si nécessaire. Il n'y a
pas besoin de savoir lire.

On peut écouter les enregistrements a plusieursespafin d'analyser les messages qu'ils
contiennent.

Mode d'emploi

1. Assurez-vous que I'équipement d'enregistrentdatsavoir-faire existent. Selon le degré
de qualité requis, les enregistrements sonoresgieut nécessiter le recours a des personnes
gualifiées qui s'occuperaient du montage, sougéatibn de la communauté.

Si on a besoin d'un produit de haute qualité, pordiffusion radiophonique par exemple, il
est possible que le montage prenne du temps. Aartdépchat d'un magnétophone, du
matériel de montage, du microphone et des bandesgitoreprésenter une dépense
importante, mais ces équipements peuvent senlursteprs communautés. L'un des
problémes réside dans le fait que la communautérdiges intervenants extérieurs pour
I'équipement audio. De toute facon, les gens ambsavantage a realiser et a distribuer les
enregistrements sonores plutét qu'a les conserver.



2. Si on se sert de cet outil pour présenter drdteds, il faut s'assurer qu'ils sont compatibles
avec ce mode de présentation. lls doivent étreatlee orale plutdt que visuelle.

3. Si on se sert de cet outil pour enregistrerddésts, il faut faire savoir clairement a tout le
monde que I'événement est enregistré.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Il se peut que les enregistrements sonores sarenhouveauté dans les communauteés. Il est
important de s'assurer que les gens comprennargroknt le but de I'enregistrement et qu'ils
savent qu'on les enregistre.

Outil 23 - Réalisation de vidéos sous la directiode la communauté

Réalisation de vidéos sous la direction de la commauté

Description de l'outil

La réalisation de vidéos (ou de films) sous laadiom de la communauté implique cette
derniere dans tous les aspects: décider de "ita@sigui doit étre racontée, choisir les images
et s'assurer que la vidéo représente fidelememrtanunauté. Avec de I'équipement et l'aide
d'un animateur, on peut réaliser une vidéo (ousénie de vidéos ou des films) a des fins
spécifiques (évaluation, animation, collecte dédiimation, analyse des problemes). La
vidéo peut étre utilisée a l'intérieur de la comauig et également diffusée a l'extérieur.

But de l'outil
» Donne un pouvoir a la population locale.

» Permet I'analyse, le suivi et I'évaluation d'siteation donnée ou d'un ensemble d'activités.



» Permet d'enregistrer d'autres outils tels qukdétre populaire, les spectacles de
marionnettes et les histoires a compléter.

» Permet de transmettre les préoccupations denteremauté aux gouvernements nationaux,
aux organismes donateurs et a toutes les persoonesrnées.

Avantages principaux

A la différence des dessins, des diapositives gyptietographies, la vidéo intégre le
mouvement et le son et peut donc étre interprédaahiére plus efficace.

Ces vidéos sont réalisées dans la communauté; pempoet aux membres de la communauté
de faire connaitre leurs opinions sans étre inésjolar un décor qui ne leur est pas familier.

Tout en améliorant le niveau de confiance de lamamauté, les vidéos constituent un moyen
d'aider les intervenants extérieurs & comprendragpirations des membres de la
communauté. lls peuvent aussi susciter un partagientbrmation entre communautés et
fournir des renseignements d'évaluation aux orgagssdonateurs et aux décideurs.

Ces vidéos permettent de collecter des renseigrteraendes éléments difficiles a
comprendre, par exemple la dynamique de groupgeDnles visionner frequemment a des
fins d'analyse.

Les vidéos peuvent remplir plusieurs fonctionse&permettent d'enregistrer et d'analyser les
réunions de groupe, l'intéraction entre les meméeda communauté et les intervenants
extérieurs ainsi que les autres éléments de landignee communautaire. On peut observer les
activités telles que le repiquage, la réalisatiettadpépiniére, la distribution des plants et les
réexaminer frequemment afin de mieux comprendrdiless aspects des intéractions
humaines.

De nature orale et visuelle plut6t qu'écrite, leltas offrent de nombreux avantages aux
populations analphabeétes ou faiblement alphabétisée

La présentation des résultats du diagnostic etdalliation participatifs (théatre populaire,
histoires, spectacles de marionnettes) peut étegistrée sur vidéo pour une diffusion plus
large.

Mode d'emploi

1. Si on arecourt a la vidéo pour communiquer avaatres, les membres de la communauté
et les intervenants extérieurs collaborent afidélerminer quelle est I'information qu'il faut
transmettre, a qui la transmettre et comment festreettre. Il est important que la
communauté comprenne clairement le message a tetinsravant de réaliser le film. La
vidéo est une forme de communication qui ne de@tegt utilisée que si elle constitue la
meilleure maniére de communiquer.

2. Sion a recourt a la vidéo pour l'analyse, tiimportant que la personne qui dirige la
caméra sache ce qui est analysé.

3. Avant de choisir cet outil, il faut avoir a sapbsition les éléments suivants:



Il existe de nombreux formats vidéo. Certains staviantage congus en
fonction des usagers et donc plus accessiblesemspmes qui n'ont
pas beaucoup de connaissances techniques. Lorsgsi€hoisissez
votre équipement, il faudrait tenir compte des fsoguivants:

« cherchez a obtenir le meilleur avis techniquesitibs,
* servez-vous du format le plus fréequent dansdere

L'équipement vidéa « veillez & cc que votre systéme soit compatibecd'équipement de
visionnement disponible,

* prenez en considération la qualité requise (ifEment professionnel
est plus difficile a utiliser, mais il est de meire qualité que la vidéo
de consommation courante qui est d'usage facile),

* si la communauté participe au montage, tenez toags difficultés
de fonctionnement et d'acces a I'équipement.

L'animateur doit étre parfaitement au courant déthodes
La formation a la |participatives cl des techniques de communicatemsdes deux sens.
vidéo doit y avoir une libre circulation des idées etdreommunaute et la
personne chargée de filmer.

Les codts peuvent étre relativement éleves, maieipals en valent la
peine si I'on considére les bénéfices potentieldt principal sera celui

Le colt de la vidéo |des animateurs vidéo. Ceux-ci travaillent souveatdeur propre
équipement. Définissez le niveau de qualité qoils/faut afin de
déterminer les codts.

4. Déterminez ou, quand et comment le produit feeah visionné.

5. Adoptez un plan et un calendrier pour chaqueeétie la réalisation Ceci dépend de
I'importance de I'implication de la communauté dasglivers stades: planification,
conception du message, enregistrement vidéo ondgar visionnement pré-montage,
montage, visionnement post-montage, présentatistifbdition aux groupes extérieurs.
Rappelez-vous que plus la communauté est impli¢etédonc plus elle participe), plus vous
devez accorder de temps a la discussion communaetai la contribution au processus de
décision. Il faut préter une attention particuliatedegré de participation lorsqu'on planifie
les dépenses et établit un calendrier.

6. Pensez avec attention a I'équipement dont westzesoin. Il faut également prévoir
comment prendre soin des cassettes, particulietetia@s des conditions ou regnent la
poussiéere, 'humidité, la chaleur et/ou le froid.

Précautions a prendre en se servant de ['outil

Assurez-vous que les participants ont suffisamrderitemps pour réaliser le produit final
désiré.

Il se peut que la production prenne plus de tenygspgévu et que les animateurs soient tentés
de faire la plupart du travail, réduisant ainsidéets bénéfiques de la participation.



Il peut s'avérer difficile de visionner des vidétevant un grand auditoire.
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Publications sur la foresterie communautaire
Notes sur la foresterie communautaire

1. Foresterie et sécurité alimentaire des ménagesanalyse des aspects socio-
économiques*

2. Foresterie communautaire: diagnostic, suivivatu@ation participatifs*

3. Rapid appraisal

4. L'éleveur et ses décisions dans la gestioneds®urces naturelles en zones arides et semi-
arides de I'Afrique*

5. Diagnostic rapide des droits foncier et progridt I'arbre et de la terre

6. The major signifiance of "minor" forest produdtse local use and value of forests in the
West African humid forest zone

7. Foresterie communautaire: un examen de dix ‘aci\té

Manuels de terrain

1. Directives pour la planification, le suivi etaluation des programmes de diffusion de
fourneaux

2. La boite a outils de la communauté

3. Guidelines for integrating nutrition concernsiforestry projects

Les ouvrages marqués d'un astérisque seront dibfamau second semestre de 1992.
Les ouvrages dont le titre est en anglais ne sed@ponibles en francgais qu'en 1993.



